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Modelo Único – Hijo 18137 Inscrito 31/12/2025
Subdirección General
de Servicio al Cliente

Concesión de aguas
superficiales - Corporaciones

La ciudadanía
actualmente adelanta
el trámite de manera
presencial o
parcialmente en línea

Implementación de la
Ventanilla Integral de
Trámites Ambientales
en Línea (VITAL)

Tecnologica
Trámite total en línea

No20Sí
Recepción y gestión del
trámite ambiental en línea

31/01/2025

Durante la vigencia 2025, CORNARE adelantó
a c c i o n e s  t é c n i c a s  y  d e  a r t i c u l a c i ó n
interinstitucional para la implementación de la
Ventanilla Integral de Trámites Ambientales en
Línea (VITAL), en coordinación con el Ministerio
de Ambiente y Desarrollo Sostenible (MADS) y la
Agencia Nacional de Gobierno Digital (AND), en
el marco del Convenio 1155 de 2024. Como
resu l tado,  se  cu lminó la  v incu lac ión e
interoperabilidad de los servicios web necesarios
para la integración tecnológica, debidamente
soportada en el Acta de Cierre del Proyecto
CORNARE–MADS–AND suscrita en noviembre
de 2024, con entregables certificados en los
ambientes QA, PRE y PRO. No obstante, la
puesta en operación efectiva del trámite
totalmente en línea requiere ajustes tecnológicos
a d i c i o n a l e s  e n  e l  g e s t o r  d o c u m e n t a l
CONNECTOR, orientados a garantizar la correcta
integración con VITAL, la gestión documental, la
trazabilidad y las notificaciones. Dichos ajustes
dependen de la contratación de profesionales
especializados, proceso actualmente en curso,
por lo cual, pese a los avances estructurales
alcanzados, la implementación operativa de la
estrategia se culminará una vez finalice el
proceso cont ractua l ,  manteniéndose su
cont inu idad y  pr ior izac ión ins t i tuc iona l .

con el apoyo de la Agencia Nacional Digital, se gestionó la vinculación de los
servicios requeridos para lograr la interoperabilidad entre VITAL y
CONNECTOR

ObservaciónPreguntaRespondió

1. ¿Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del trámite?
No

2. ¿Se implementó la mejora del trámite en la entidad?No

3. ¿Se actualizó el trámite en el SUIT incluyendo la mejora?No

4. ¿Se ha realizado la socialización de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¿El usuario está recibiendo los beneficios de la mejora del trámite?No

6. ¿La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibirá el
usuario por la mejora del trámite?

No

Modelo Único – Hijo 18271 Inscrito 31/12/2025
Subdirección General
de Servicio al ClientePermiso de vertimientos

La ciudadanía
actualmente adelanta
el trámite de manera
presencial o
parcialmente en línea

Implementación de la
Ventanilla Integral de
Trámites Ambientales
en Línea (VITAL)

Tecnologica
Trámite total en línea

No20Sí
Recepción y gestión del
trámite ambiental en línea

31/01/2025

Durante la vigencia 2025, CORNARE adelantó
a c c i o n e s  t é c n i c a s  y  d e  a r t i c u l a c i ó n
interinstitucional para la implementación de la
Ventanilla Integral de Trámites Ambientales en
Línea (VITAL), en coordinación con el Ministerio
de Ambiente y Desarrollo Sostenible (MADS) y la
Agencia Nacional de Gobierno Digital (AND), en
el marco del Convenio 1155 de 2024. Como
resu l tado,  se  cu lminó la  v incu lac ión e
interoperabilidad de los servicios web necesarios
para la integración tecnológica, debidamente
soportada en el Acta de Cierre del Proyecto
CORNARE–MADS–AND suscrita en noviembre
de 2024, con entregables certificados en los
ambientes QA, PRE y PRO. No obstante, la
puesta en operación efectiva del trámite
totalmente en línea requiere ajustes tecnológicos
a d i c i o n a l e s  e n  e l  g e s t o r  d o c u m e n t a l
CONNECTOR, orientados a garantizar la correcta
integración con VITAL, la gestión documental, la
trazabilidad y las notificaciones. Dichos ajustes
dependen de la contratación de profesionales
especializados, proceso actualmente en curso,
por lo cual, pese a los avances estructurales
alcanzados, la implementación operativa de la
estrategia se culminará una vez finalice el
proceso cont ractua l ,  manteniéndose su
cont inu idad y  pr ior izac ión ins t i tuc iona l .

con el apoyo de la Agencia Nacional Digital, se gestionó la vinculación de los
servicios requeridos para lograr la interoperabilidad entre VITAL y
CONNECTOR

ObservaciónPreguntaRespondió

1. ¿Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del trámite?
No

2. ¿Se implementó la mejora del trámite en la entidad?No

3. ¿Se actualizó el trámite en el SUIT incluyendo la mejora?No

4. ¿Se ha realizado la socialización de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¿El usuario está recibiendo los beneficios de la mejora del trámite?No

6. ¿La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibirá el
usuario por la mejora del trámite?

No

Modelo Único – Hijo 18832 Inscrito 31/12/2025
Subdirección General
de Servicio al Cliente

Permiso de ocupación de
cauces, playas y lechos

La ciudadanía
actualmente adelanta
el trámite de manera
presencial o
parcialmente en línea

Implementación de la
Ventanilla Integral de
Trámites Ambientales
en Línea (VITAL)

Tecnologica
Trámite total en línea

No20Sí
Recepción y gestión del
trámite ambiental en línea

31/01/2025

Durante la vigencia 2025, CORNARE adelantó
a c c i o n e s  t é c n i c a s  y  d e  a r t i c u l a c i ó n
interinstitucional para la implementación de la
Ventanilla Integral de Trámites Ambientales en
Línea (VITAL), en coordinación con el Ministerio
de Ambiente y Desarrollo Sostenible (MADS) y la
Agencia Nacional de Gobierno Digital (AND), en
el marco del Convenio 1155 de 2024. Como
resu l tado,  se  cu lminó la  v incu lac ión e
interoperabilidad de los servicios web necesarios
para la integración tecnológica, debidamente
soportada en el Acta de Cierre del Proyecto
CORNARE–MADS–AND suscrita en noviembre
de 2024, con entregables certificados en los
ambientes QA, PRE y PRO. No obstante, la
puesta en operación efectiva del trámite
totalmente en línea requiere ajustes tecnológicos
a d i c i o n a l e s  e n  e l  g e s t o r  d o c u m e n t a l
CONNECTOR, orientados a garantizar la correcta
integración con VITAL, la gestión documental, la
trazabilidad y las notificaciones. Dichos ajustes
dependen de la contratación de profesionales
especializados, proceso actualmente en curso,
por lo cual, pese a los avances estructurales
alcanzados, la implementación operativa de la
estrategia se culminará una vez finalice el
proceso cont ractua l ,  manteniéndose su
cont inu idad y  pr ior izac ión ins t i tuc iona l .

Con el apoyo de la Agencia Nacional Digital, se gestionó la vinculación de los
servicios requeridos para lograr la interoperabilidad entre VITAL y
CONNECTOR

ObservaciónPreguntaRespondió

1. ¿Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del trámite?
No

2. ¿Se implementó la mejora del trámite en la entidad?No

3. ¿Se actualizó el trámite en el SUIT incluyendo la mejora?No

4. ¿Se ha realizado la socialización de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¿El usuario está recibiendo los beneficios de la mejora del trámite?No

6. ¿La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibirá el
usuario por la mejora del trámite?

No

Modelo Único – Hijo 19007 Inscrito 31/12/2025
Subdirección General
de Servicio al Cliente

Concesión de aguas
subterráneas

La ciudadanía
actualmente adelanta
el trámite de manera
presencial o
parcialmente en línea

Implementación de la
Ventanilla Integral de
Trámites Ambientales
en Línea (VITAL)

Tecnologica
Trámite total en línea

No20Sí
Recepción y gestión del
trámite ambiental en línea

31/01/2025

Durante la vigencia 2025, CORNARE adelantó
a c c i o n e s  t é c n i c a s  y  d e  a r t i c u l a c i ó n
interinstitucional para la implementación de la
Ventanilla Integral de Trámites Ambientales en
Línea (VITAL), en coordinación con el Ministerio
de Ambiente y Desarrollo Sostenible (MADS) y la
Agencia Nacional de Gobierno Digital (AND), en
el marco del Convenio 1155 de 2024. Como
resu l tado,  se  cu lminó la  v incu lac ión e
interoperabilidad de los servicios web necesarios
para la integración tecnológica, debidamente
soportada en el Acta de Cierre del Proyecto
CORNARE–MADS–AND suscrita en noviembre
de 2024, con entregables certificados en los
ambientes QA, PRE y PRO. No obstante, la
puesta en operación efectiva del trámite
totalmente en línea requiere ajustes tecnológicos
a d i c i o n a l e s  e n  e l  g e s t o r  d o c u m e n t a l
CONNECTOR, orientados a garantizar la correcta
integración con VITAL, la gestión documental, la
trazabilidad y las notificaciones. Dichos ajustes
dependen de la contratación de profesionales
especializados, proceso actualmente en curso,
por lo cual, pese a los avances estructurales
alcanzados, la implementación operativa de la
estrategia se culminará una vez finalice el
proceso cont ractua l ,  manteniéndose su
cont inu idad y  pr ior izac ión ins t i tuc iona l .

con el apoyo de la Agencia Nacional Digital, se gestionó la vinculación de los
servicios requeridos para lograr la interoperabilidad entre VITAL y
CONNECTOR

ObservaciónPreguntaRespondió

1. ¿Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del trámite?
No

2. ¿Se implementó la mejora del trámite en la entidad?No

3. ¿Se actualizó el trámite en el SUIT incluyendo la mejora?No

4. ¿Se ha realizado la socialización de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¿El usuario está recibiendo los beneficios de la mejora del trámite?No

6. ¿La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibirá el
usuario por la mejora del trámite?

No

Modelo Único – Hijo 19011 Inscrito 31/12/2025
Subdirección General
de Servicio al Cliente

Permiso de prospección y
exploración de aguas
subterráneas

La ciudadanía
actualmente adelanta
el trámite de manera
presencial o
parcialmente en línea

Implementación de la
Ventanilla Integral de
Trámites Ambientales
en Línea (VITAL)

Tecnologica
Trámite total en línea

No20Sí
Recepción y gestión del
trámite ambiental en línea

31/01/2025

Durante la vigencia 2025, CORNARE adelantó
a c c i o n e s  t é c n i c a s  y  d e  a r t i c u l a c i ó n
interinstitucional para la implementación de la
Ventanilla Integral de Trámites Ambientales en
Línea (VITAL), en coordinación con el Ministerio
de Ambiente y Desarrollo Sostenible (MADS) y la
Agencia Nacional de Gobierno Digital (AND), en
el marco del Convenio 1155 de 2024. Como
resu l tado,  se  cu lminó la  v incu lac ión e
interoperabilidad de los servicios web necesarios
para la integración tecnológica, debidamente
soportada en el Acta de Cierre del Proyecto
CORNARE–MADS–AND suscrita en noviembre
de 2024, con entregables certificados en los
ambientes QA, PRE y PRO. No obstante, la
puesta en operación efectiva del trámite
totalmente en línea requiere ajustes tecnológicos
a d i c i o n a l e s  e n  e l  g e s t o r  d o c u m e n t a l
CONNECTOR, orientados a garantizar la correcta
integración con VITAL, la gestión documental, la
trazabilidad y las notificaciones. Dichos ajustes
dependen de la contratación de profesionales
especializados, proceso actualmente en curso,
por lo cual, pese a los avances estructurales
alcanzados, la implementación operativa de la
estrategia se culminará una vez finalice el
proceso cont ractua l ,  manteniéndose su
cont inu idad y  pr ior izac ión ins t i tuc iona l .

Con el apoyo de la Agencia Nacional Digital, se gestionó la vinculación de los
servicios requeridos para lograr la interoperabilidad entre VITAL y
CONNECTOR

ObservaciónPreguntaRespondió

1. ¿Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del trámite?
No

2. ¿Se implementó la mejora del trámite en la entidad?No

3. ¿Se actualizó el trámite en el SUIT incluyendo la mejora?No

4. ¿Se ha realizado la socialización de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¿El usuario está recibiendo los beneficios de la mejora del trámite?No

6. ¿La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibirá el
usuario por la mejora del trámite?

No

Modelo Único – Hijo 19028 Inscrito 31/12/2025
Subdirección General
de Servicio al Cliente

Permiso para el
aprovechamiento forestal de
bosques naturales únicos,
persistentes y domésticos

La ciudadanía
actualmente adelanta
el trámite de manera
presencial o
parcialmente en línea

Implementación de la
Ventanilla Integral de
Trámites Ambientales
en Línea (VITAL)

Tecnologica
Trámite total en línea

No20Sí
Recepción y gestión del
trámite ambiental en línea

31/01/2025

Durante la vigencia 2025, CORNARE adelantó
a c c i o n e s  t é c n i c a s  y  d e  a r t i c u l a c i ó n
interinstitucional para la implementación de la
Ventanilla Integral de Trámites Ambientales en
Línea (VITAL), en coordinación con el Ministerio
de Ambiente y Desarrollo Sostenible (MADS) y la
Agencia Nacional de Gobierno Digital (AND), en
el marco del Convenio 1155 de 2024. Como
resu l tado,  se  cu lminó la  v incu lac ión e
interoperabilidad de los servicios web necesarios
para la integración tecnológica, debidamente
soportada en el Acta de Cierre del Proyecto
CORNARE–MADS–AND suscrita en noviembre
de 2024, con entregables certificados en los
ambientes QA, PRE y PRO. No obstante, la
puesta en operación efectiva del trámite
totalmente en línea requiere ajustes tecnológicos
a d i c i o n a l e s  e n  e l  g e s t o r  d o c u m e n t a l
CONNECTOR, orientados a garantizar la correcta
integración con VITAL, la gestión documental, la
trazabilidad y las notificaciones. Dichos ajustes
dependen de la contratación de profesionales
especializados, proceso actualmente en curso,
por lo cual, pese a los avances estructurales
alcanzados, la implementación operativa de la
estrategia se culminará una vez finalice el
proceso cont ractua l ,  manteniéndose su
cont inu idad y  pr ior izac ión ins t i tuc iona l .

con el apoyo de la Agencia Nacional Digital, se gestionó la vinculación de los
servicios requeridos para lograr la interoperabilidad entre VITAL y
CONNECTOR

ObservaciónPreguntaRespondió

1. ¿Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del trámite?
No

2. ¿Se implementó la mejora del trámite en la entidad?No

3. ¿Se actualizó el trámite en el SUIT incluyendo la mejora?No

4. ¿Se ha realizado la socialización de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¿El usuario está recibiendo los beneficios de la mejora del trámite?No

6. ¿La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibirá el
usuario por la mejora del trámite?

No

Modelo Único – Hijo 19143 Inscrito 31/12/2025
Subdirección General
de Servicio al Cliente

Permiso o autorización para
aprovechamiento forestal de
árboles aislados

La ciudadanía
actualmente adelanta
el trámite de manera
presencial o
parcialmente en línea

Implementación de la
Ventanilla Integral de
Trámites Ambientales
en Línea (VITAL)

Tecnologica
Trámite total en línea

No20Sí
Recepción y gestión del
trámite ambiental en línea

31/01/2025

Durante la vigencia 2025, CORNARE adelantó
a c c i o n e s  t é c n i c a s  y  d e  a r t i c u l a c i ó n
interinstitucional para la implementación de la
Ventanilla Integral de Trámites Ambientales en
Línea (VITAL), en coordinación con el Ministerio
de Ambiente y Desarrollo Sostenible (MADS) y la
Agencia Nacional de Gobierno Digital (AND), en
el marco del Convenio 1155 de 2024. Como
resu l tado,  se  cu lminó la  v incu lac ión e
interoperabilidad de los servicios web necesarios
para la integración tecnológica, debidamente
soportada en el Acta de Cierre del Proyecto
CORNARE–MADS–AND suscrita en noviembre
de 2024, con entregables certificados en los
ambientes QA, PRE y PRO. No obstante, la
puesta en operación efectiva del trámite
totalmente en línea requiere ajustes tecnológicos
a d i c i o n a l e s  e n  e l  g e s t o r  d o c u m e n t a l
CONNECTOR, orientados a garantizar la correcta
integración con VITAL, la gestión documental, la
trazabilidad y las notificaciones. Dichos ajustes
dependen de la contratación de profesionales
especializados, proceso actualmente en curso,
por lo cual, pese a los avances estructurales
alcanzados, la implementación operativa de la
estrategia se culminará una vez finalice el
proceso cont ractua l ,  manteniéndose su
cont inu idad y  pr ior izac ión ins t i tuc iona l .

con el apoyo de la Agencia Nacional Digital, se gestionó la vinculación de los
servicios requeridos para lograr la interoperabilidad entre VITAL y
CONNECTOR

ObservaciónPreguntaRespondió

1. ¿Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del trámite?
No

2. ¿Se implementó la mejora del trámite en la entidad?No

3. ¿Se actualizó el trámite en el SUIT incluyendo la mejora?No

4. ¿Se ha realizado la socialización de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¿El usuario está recibiendo los beneficios de la mejora del trámite?No

6. ¿La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibirá el
usuario por la mejora del trámite?

No

Modelo Único – Hijo 19146 Inscrito 31/12/2025
Subdirección General
de Servicio al Cliente

Registro de plantaciones
forestales protectoras

La ciudadanía
actualmente adelanta
el trámite de manera
presencial o
parcialmente en línea

Implementación de la
Ventanilla Integral de
Trámites Ambientales
en Línea (VITAL)

Tecnologica
Trámite total en línea

No20Sí
Recepción y gestión del
trámite ambiental en línea

31/01/2025

Durante la vigencia 2025, CORNARE adelantó
a c c i o n e s  t é c n i c a s  y  d e  a r t i c u l a c i ó n
interinstitucional para la implementación de la
Ventanilla Integral de Trámites Ambientales en
Línea (VITAL), en coordinación con el Ministerio
de Ambiente y Desarrollo Sostenible (MADS) y la
Agencia Nacional de Gobierno Digital (AND), en
el marco del Convenio 1155 de 2024. Como
resu l tado,  se  cu lminó la  v incu lac ión e
interoperabilidad de los servicios web necesarios
para la integración tecnológica, debidamente
soportada en el Acta de Cierre del Proyecto
CORNARE–MADS–AND suscrita en noviembre
de 2024, con entregables certificados en los
ambientes QA, PRE y PRO. No obstante, la
puesta en operación efectiva del trámite
totalmente en línea requiere ajustes tecnológicos
a d i c i o n a l e s  e n  e l  g e s t o r  d o c u m e n t a l
CONNECTOR, orientados a garantizar la correcta
integración con VITAL, la gestión documental, la
trazabilidad y las notificaciones. Dichos ajustes
dependen de la contratación de profesionales
especializados, proceso actualmente en curso,
por lo cual, pese a los avances estructurales
alcanzados, la implementación operativa de la
estrategia se culminará una vez finalice el
proceso cont ractua l ,  manteniéndose su
cont inu idad y  pr ior izac ión ins t i tuc iona l .

con el apoyo de la Agencia Nacional Digital, se gestionó la vinculación de los
servicios requeridos para lograr la interoperabilidad entre VITAL y
CONNECTOR

ObservaciónPreguntaRespondió

1. ¿Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del trámite?
No

2. ¿Se implementó la mejora del trámite en la entidad?No

3. ¿Se actualizó el trámite en el SUIT incluyendo la mejora?No

4. ¿Se ha realizado la socialización de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¿El usuario está recibiendo los beneficios de la mejora del trámite?No

6. ¿La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibirá el
usuario por la mejora del trámite?

No

Modelo Único – Hijo 19148 Inscrito 31/12/2025
Subdirección General
de Servicio al Cliente

Permiso de recolección de
especímenes de especies
silvestres de la diversidad
biológica con fines de
investigación científica no
comercial - Corporaciones

La ciudadanía
actualmente adelanta
el trámite de manera
presencial o
parcialmente en línea

Implementación de la
Ventanilla Integral de
Trámites Ambientales
en Línea (VITAL)

Tecnologica
Trámite total en línea

No20Sí
Recepción y gestión del
trámite ambiental en línea

31/01/2025

Durante la vigencia 2025, CORNARE adelantó
a c c i o n e s  t é c n i c a s  y  d e  a r t i c u l a c i ó n
interinstitucional para la implementación de la
Ventanilla Integral de Trámites Ambientales en
Línea (VITAL), en coordinación con el Ministerio
de Ambiente y Desarrollo Sostenible (MADS) y la
Agencia Nacional de Gobierno Digital (AND), en
el marco del Convenio 1155 de 2024. Como
resu l tado,  se  cu lminó la  v incu lac ión e
interoperabilidad de los servicios web necesarios
para la integración tecnológica, debidamente
soportada en el Acta de Cierre del Proyecto
CORNARE–MADS–AND suscrita en noviembre
de 2024, con entregables certificados en los
ambientes QA, PRE y PRO. No obstante, la
puesta en operación efectiva del trámite
totalmente en línea requiere ajustes tecnológicos
a d i c i o n a l e s  e n  e l  g e s t o r  d o c u m e n t a l
CONNECTOR, orientados a garantizar la correcta
integración con VITAL, la gestión documental, la
trazabilidad y las notificaciones. Dichos ajustes
dependen de la contratación de profesionales
especializados, proceso actualmente en curso,
por lo cual, pese a los avances estructurales
alcanzados, la implementación operativa de la
estrategia se culminará una vez finalice el
proceso cont ractua l ,  manteniéndose su
cont inu idad y  pr ior izac ión ins t i tuc iona l .

con el apoyo de la Agencia Nacional Digital, se gestionó la vinculación de los
servicios requeridos para lograr la interoperabilidad entre VITAL y
CONNECTOR

ObservaciónPreguntaRespondió

1. ¿Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del trámite?
No

2. ¿Se implementó la mejora del trámite en la entidad?No

3. ¿Se actualizó el trámite en el SUIT incluyendo la mejora?No

4. ¿Se ha realizado la socialización de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¿El usuario está recibiendo los beneficios de la mejora del trámite?No

6. ¿La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibirá el
usuario por la mejora del trámite?

No

Modelo Único – Hijo 19149 Inscrito 31/12/2025
Subdirección General
de Servicio al Cliente

Permiso de emisión atmosférica
para fuentes fijas

La ciudadanía
actualmente adelanta
el trámite de manera
presencial o
parcialmente en línea

Implementación de la
Ventanilla Integral de
Trámites Ambientales
en Línea (VITAL)

Tecnologica
Trámite total en línea

No20Sí
Recepción y gestión del
trámite ambiental en línea

31/01/2025

Durante la vigencia 2025, CORNARE adelantó
a c c i o n e s  t é c n i c a s  y  d e  a r t i c u l a c i ó n
interinstitucional para la implementación de la
Ventanilla Integral de Trámites Ambientales en
Línea (VITAL), en coordinación con el Ministerio
de Ambiente y Desarrollo Sostenible (MADS) y la
Agencia Nacional de Gobierno Digital (AND), en
el marco del Convenio 1155 de 2024. Como
resu l tado,  se  cu lminó la  v incu lac ión e
interoperabilidad de los servicios web necesarios
para la integración tecnológica, debidamente
soportada en el Acta de Cierre del Proyecto
CORNARE–MADS–AND suscrita en noviembre
de 2024, con entregables certificados en los
ambientes QA, PRE y PRO. No obstante, la
puesta en operación efectiva del trámite
totalmente en línea requiere ajustes tecnológicos
a d i c i o n a l e s  e n  e l  g e s t o r  d o c u m e n t a l
CONNECTOR, orientados a garantizar la correcta
integración con VITAL, la gestión documental, la
trazabilidad y las notificaciones. Dichos ajustes
dependen de la contratación de profesionales
especializados, proceso actualmente en curso,
por lo cual, pese a los avances estructurales
alcanzados, la implementación operativa de la
estrategia se culminará una vez finalice el
proceso cont ractua l ,  manteniéndose su
cont inu idad y  pr ior izac ión ins t i tuc iona l .

con el apoyo de la Agencia Nacional Digital, se gestionó la vinculación de los
servicios requeridos para lograr la interoperabilidad entre VITAL y
CONNECTOR

ObservaciónPreguntaRespondió

1. ¿Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del trámite?
No

2. ¿Se implementó la mejora del trámite en la entidad?No

3. ¿Se actualizó el trámite en el SUIT incluyendo la mejora?No

4. ¿Se ha realizado la socialización de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¿El usuario está recibiendo los beneficios de la mejora del trámite?No

6. ¿La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibirá el
usuario por la mejora del trámite?

No

Modelo Único – Hijo 19237 Inscrito 31/12/2025
Subdirección General
de Servicio al ClienteLicencia ambiental

La ciudadanía
actualmente adelanta
el trámite de manera
presencial o
parcialmente en línea

Implementación de la
Ventanilla Integral de
Trámites Ambientales
en Línea (VITAL)

Tecnologica
Trámite total en línea

No20Sí
Recepción y gestión del
trámite ambiental en línea

31/01/2025

Durante la vigencia 2025, CORNARE adelantó
a c c i o n e s  t é c n i c a s  y  d e  a r t i c u l a c i ó n
interinstitucional para la implementación de la
Ventanilla Integral de Trámites Ambientales en
Línea (VITAL), en coordinación con el Ministerio
de Ambiente y Desarrollo Sostenible (MADS) y la
Agencia Nacional de Gobierno Digital (AND), en
el marco del Convenio 1155 de 2024. Como
resu l tado,  se  cu lminó la  v incu lac ión e
interoperabilidad de los servicios web necesarios
para la integración tecnológica, debidamente
soportada en el Acta de Cierre del Proyecto
CORNARE–MADS–AND suscrita en noviembre
de 2024, con entregables certificados en los
ambientes QA, PRE y PRO. No obstante, la
puesta en operación efectiva del trámite
totalmente en línea requiere ajustes tecnológicos
a d i c i o n a l e s  e n  e l  g e s t o r  d o c u m e n t a l
CONNECTOR, orientados a garantizar la correcta
integración con VITAL, la gestión documental, la
trazabilidad y las notificaciones. Dichos ajustes
dependen de la contratación de profesionales
especializados, proceso actualmente en curso,
por lo cual, pese a los avances estructurales
alcanzados, la implementación operativa de la
estrategia se culminará una vez finalice el
proceso cont ractua l ,  manteniéndose su
cont inu idad y  pr ior izac ión ins t i tuc iona l .

Con el apoyo de la Agencia Nacional Digital, se gestionó la vinculación de los
servicios requeridos para lograr la interoperabilidad entre VITAL y
CONNECTOR

ObservaciónPreguntaRespondió

1. ¿Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del trámite?
No

2. ¿Se implementó la mejora del trámite en la entidad?No

3. ¿Se actualizó el trámite en el SUIT incluyendo la mejora?No

4. ¿Se ha realizado la socialización de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¿El usuario está recibiendo los beneficios de la mejora del trámite?No

6. ¿La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibirá el
usuario por la mejora del trámite?

No

Modelo Único – Hijo 19240 Inscrito 31/12/2025
Subdirección General
de Servicio al Cliente

Certificación ambiental para la
habilitación de los centros de
diagnóstico automotor

La ciudadanía
actualmente adelanta
el trámite de manera
presencial o
parcialmente en línea

Implementación de la
Ventanilla Integral de
Trámites Ambientales
en Línea (VITAL)

Tecnologica
Trámite total en línea

No20Sí
Recepción y gestión del
trámite ambiental en línea

31/01/2025

Durante la vigencia 2025, CORNARE adelantó
a c c i o n e s  t é c n i c a s  y  d e  a r t i c u l a c i ó n
interinstitucional para la implementación de la
Ventanilla Integral de Trámites Ambientales en
Línea (VITAL), en coordinación con el Ministerio
de Ambiente y Desarrollo Sostenible (MADS) y la
Agencia Nacional de Gobierno Digital (AND), en
el marco del Convenio 1155 de 2024. Como
resu l tado,  se  cu lminó la  v incu lac ión e
interoperabilidad de los servicios web necesarios
para la integración tecnológica, debidamente
soportada en el Acta de Cierre del Proyecto
CORNARE–MADS–AND suscrita en noviembre
de 2024, con entregables certificados en los
ambientes QA, PRE y PRO. No obstante, la
puesta en operación efectiva del trámite
totalmente en línea requiere ajustes tecnológicos
a d i c i o n a l e s  e n  e l  g e s t o r  d o c u m e n t a l
CONNECTOR, orientados a garantizar la correcta
integración con VITAL, la gestión documental, la
trazabilidad y las notificaciones. Dichos ajustes
dependen de la contratación de profesionales
especializados, proceso actualmente en curso,
por lo cual, pese a los avances estructurales
alcanzados, la implementación operativa de la
estrategia se culminará una vez finalice el
proceso cont ractua l ,  manteniéndose su
cont inu idad y  pr ior izac ión ins t i tuc iona l .

con el apoyo de la Agencia Nacional Digital, se gestionó la vinculación de los
servicios requeridos para lograr la interoperabilidad entre VITAL y
CONNECTOR

ObservaciónPreguntaRespondió

1. ¿Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del trámite?
No

2. ¿Se implementó la mejora del trámite en la entidad?No

3. ¿Se actualizó el trámite en el SUIT incluyendo la mejora?No

4. ¿Se ha realizado la socialización de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¿El usuario está recibiendo los beneficios de la mejora del trámite?No

6. ¿La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibirá el
usuario por la mejora del trámite?

No

Modelo Único – Hijo 19242 Inscrito 31/12/2025
Subdirección General
de Servicio al ClientePermiso de caza

La ciudadanía
actualmente adelanta
el trámite de manera
presencial o
parcialmente en línea

Implementación de la
Ventanilla Integral de
Trámites Ambientales
en Línea (VITAL)

Tecnologica
Trámite total en línea

No20Sí
Recepción y gestión del
trámite ambiental en línea

31/01/2025

Durante la vigencia 2025, CORNARE adelantó
a c c i o n e s  t é c n i c a s  y  d e  a r t i c u l a c i ó n
interinstitucional para la implementación de la
Ventanilla Integral de Trámites Ambientales en
Línea (VITAL), en coordinación con el Ministerio
de Ambiente y Desarrollo Sostenible (MADS) y la
Agencia Nacional de Gobierno Digital (AND), en
el marco del Convenio 1155 de 2024. Como
resu l tado,  se  cu lminó la  v incu lac ión e
interoperabilidad de los servicios web necesarios
para la integración tecnológica, debidamente
soportada en el Acta de Cierre del Proyecto
CORNARE–MADS–AND suscrita en noviembre
de 2024, con entregables certificados en los
ambientes QA, PRE y PRO. No obstante, la
puesta en operación efectiva del trámite
totalmente en línea requiere ajustes tecnológicos
a d i c i o n a l e s  e n  e l  g e s t o r  d o c u m e n t a l
CONNECTOR, orientados a garantizar la correcta
integración con VITAL, la gestión documental, la
trazabilidad y las notificaciones. Dichos ajustes
dependen de la contratación de profesionales
especializados, proceso actualmente en curso,
por lo cual, pese a los avances estructurales
alcanzados, la implementación operativa de la
estrategia se culminará una vez finalice el
proceso cont ractua l ,  manteniéndose su
cont inu idad y  pr ior izac ión ins t i tuc iona l .

con el apoyo de la Agencia Nacional Digital, se gestionó la vinculación de los
servicios requeridos para lograr la interoperabilidad entre VITAL y
CONNECTOR

ObservaciónPreguntaRespondió

1. ¿Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del trámite?
No

2. ¿Se implementó la mejora del trámite en la entidad?No

3. ¿Se actualizó el trámite en el SUIT incluyendo la mejora?No

4. ¿Se ha realizado la socialización de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¿El usuario está recibiendo los beneficios de la mejora del trámite?No

6. ¿La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibirá el
usuario por la mejora del trámite?

No

Modelo Único – Hijo 19258 Inscrito 31/12/2025
Subdirección General
de Servicio al Cliente

Salvoconducto único nacional
para la movilización de
especímenes de la diversidad
biológica

La ciudadanía
actualmente adelanta
el trámite de manera
presencial o
parcialmente en línea

Implementación de la
Ventanilla Integral de
Trámites Ambientales
en Línea (VITAL)

Tecnologica
Trámite total en línea

No20Sí
Recepción y gestión del
trámite ambiental en línea

31/01/2025

Durante la vigencia 2025, CORNARE adelantó
a c c i o n e s  t é c n i c a s  y  d e  a r t i c u l a c i ó n
interinstitucional para la implementación de la
Ventanilla Integral de Trámites Ambientales en
Línea (VITAL), en coordinación con el Ministerio
de Ambiente y Desarrollo Sostenible (MADS) y la
Agencia Nacional de Gobierno Digital (AND), en
el marco del Convenio 1155 de 2024. Como
resu l tado,  se  cu lminó la  v incu lac ión e
interoperabilidad de los servicios web necesarios
para la integración tecnológica, debidamente
soportada en el Acta de Cierre del Proyecto
CORNARE–MADS–AND suscrita en noviembre
de 2024, con entregables certificados en los
ambientes QA, PRE y PRO. No obstante, la
puesta en operación efectiva del trámite
totalmente en línea requiere ajustes tecnológicos
a d i c i o n a l e s  e n  e l  g e s t o r  d o c u m e n t a l
CONNECTOR, orientados a garantizar la correcta
integración con VITAL, la gestión documental, la
trazabilidad y las notificaciones. Dichos ajustes
dependen de la contratación de profesionales
especializados, proceso actualmente en curso,
por lo cual, pese a los avances estructurales
alcanzados, la implementación operativa de la
estrategia se culminará una vez finalice el
proceso cont ractua l ,  manteniéndose su
cont inu idad y  pr ior izac ión ins t i tuc iona l .

con el apoyo de la Agencia Nacional Digital, se gestionó la vinculación de los
servicios requeridos para lograr la interoperabilidad entre VITAL y
CONNECTOR

ObservaciónPreguntaRespondió

1. ¿Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del trámite?
No

2. ¿Se implementó la mejora del trámite en la entidad?No

3. ¿Se actualizó el trámite en el SUIT incluyendo la mejora?No

4. ¿Se ha realizado la socialización de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¿El usuario está recibiendo los beneficios de la mejora del trámite?No

6. ¿La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibirá el
usuario por la mejora del trámite?

No

Modelo Único – Hijo 19259 Inscrito 31/12/2025
Subdirección General
de Servicio al Cliente

Registro del libro de operaciones
forestales

La ciudadanía
actualmente adelanta
el trámite de manera
presencial o
parcialmente en línea

Implementación de la
Ventanilla Integral de
Trámites Ambientales
en Línea (VITAL)

Tecnologica
Trámite total en línea

No20Sí
Recepción y gestión del
trámite ambiental en línea

31/01/2025

Durante la vigencia 2025, CORNARE adelantó
a c c i o n e s  t é c n i c a s  y  d e  a r t i c u l a c i ó n
interinstitucional para la implementación de la
Ventanilla Integral de Trámites Ambientales en
Línea (VITAL), en coordinación con el Ministerio
de Ambiente y Desarrollo Sostenible (MADS) y la
Agencia Nacional de Gobierno Digital (AND), en
el marco del Convenio 1155 de 2024. Como
resu l tado,  se  cu lminó la  v incu lac ión e
interoperabilidad de los servicios web necesarios
para la integración tecnológica, debidamente
soportada en el Acta de Cierre del Proyecto
CORNARE–MADS–AND suscrita en noviembre
de 2024, con entregables certificados en los
ambientes QA, PRE y PRO. No obstante, la
puesta en operación efectiva del trámite
totalmente en línea requiere ajustes tecnológicos
a d i c i o n a l e s  e n  e l  g e s t o r  d o c u m e n t a l
CONNECTOR, orientados a garantizar la correcta
integración con VITAL, la gestión documental, la
trazabilidad y las notificaciones. Dichos ajustes
dependen de la contratación de profesionales
especializados, proceso actualmente en curso,
por lo cual, pese a los avances estructurales
alcanzados, la implementación operativa de la
estrategia se culminará una vez finalice el
proceso cont ractua l ,  manteniéndose su
cont inu idad y  pr ior izac ión ins t i tuc iona l .

Con el apoyo de la Agencia Nacional Digital, se gestionó la vinculación de los
servicios requeridos para lograr la interoperabilidad entre VITAL y
CONNECTOR

ObservaciónPreguntaRespondió

1. ¿Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del trámite?
No

2. ¿Se implementó la mejora del trámite en la entidad?No

3. ¿Se actualizó el trámite en el SUIT incluyendo la mejora?No

4. ¿Se ha realizado la socialización de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¿El usuario está recibiendo los beneficios de la mejora del trámite?No

6. ¿La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibirá el
usuario por la mejora del trámite?

No

Modelo Único – Hijo 19321 Inscrito 31/12/2025
Subdirección General
de Servicio al Cliente

Plan de contingencia para el
manejo de derrames de
hidrocarburos o sustancias
nocivas

La ciudadanía
actualmente adelanta
el trámite de manera
presencial o
parcialmente en línea

Implementación de la
Ventanilla Integral de
Trámites Ambientales
en Línea (VITAL)

Tecnologica
Trámite total en línea

No20Sí
Recepción y gestión del
trámite ambiental en línea

31/01/2025

Durante la vigencia 2025, CORNARE adelantó
a c c i o n e s  t é c n i c a s  y  d e  a r t i c u l a c i ó n
interinstitucional para la implementación de la
Ventanilla Integral de Trámites Ambientales en
Línea (VITAL), en coordinación con el Ministerio
de Ambiente y Desarrollo Sostenible (MADS) y la
Agencia Nacional de Gobierno Digital (AND), en
el marco del Convenio 1155 de 2024. Como
resu l tado,  se  cu lminó la  v incu lac ión e
interoperabilidad de los servicios web necesarios
para la integración tecnológica, debidamente
soportada en el Acta de Cierre del Proyecto
CORNARE–MADS–AND suscrita en noviembre
de 2024, con entregables certificados en los
ambientes QA, PRE y PRO. No obstante, la
puesta en operación efectiva del trámite
totalmente en línea requiere ajustes tecnológicos
a d i c i o n a l e s  e n  e l  g e s t o r  d o c u m e n t a l
CONNECTOR, orientados a garantizar la correcta
integración con VITAL, la gestión documental, la
trazabilidad y las notificaciones. Dichos ajustes
dependen de la contratación de profesionales
especializados, proceso actualmente en curso,
por lo cual, pese a los avances estructurales
alcanzados, la implementación operativa de la
estrategia se culminará una vez finalice el
proceso cont ractua l ,  manteniéndose su
cont inu idad y  pr ior izac ión ins t i tuc iona l .

con el apoyo de la Agencia Nacional Digital, se gestionó la vinculación de los
servicios requeridos para lograr la interoperabilidad entre VITAL y
CONNECTOR

ObservaciónPreguntaRespondió

1. ¿Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del trámite?
No

2. ¿Se implementó la mejora del trámite en la entidad?No

3. ¿Se actualizó el trámite en el SUIT incluyendo la mejora?No

4. ¿Se ha realizado la socialización de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¿El usuario está recibiendo los beneficios de la mejora del trámite?No

6. ¿La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibirá el
usuario por la mejora del trámite?

No

Modelo Único – Hijo 71653 Inscrito 31/12/2025
Subdirección General
de Servicio al Cliente

Permiso ambiental para
zoológicos

La ciudadanía
actualmente adelanta
el trámite de manera
presencial o
parcialmente en línea

Implementación de la
Ventanilla Integral de
Trámites Ambientales
en Línea (VITAL)

Tecnologica
Trámite total en línea

No20Sí
Recepción y gestión del
trámite ambiental en línea

31/01/2025

Durante la vigencia 2025, CORNARE adelantó
a c c i o n e s  t é c n i c a s  y  d e  a r t i c u l a c i ó n
interinstitucional para la implementación de la
Ventanilla Integral de Trámites Ambientales en
Línea (VITAL), en coordinación con el Ministerio
de Ambiente y Desarrollo Sostenible (MADS) y la
Agencia Nacional de Gobierno Digital (AND), en
el marco del Convenio 1155 de 2024. Como
resu l tado,  se  cu lminó la  v incu lac ión e
interoperabilidad de los servicios web necesarios
para la integración tecnológica, debidamente
soportada en el Acta de Cierre del Proyecto
CORNARE–MADS–AND suscrita en noviembre
de 2024, con entregables certificados en los
ambientes QA, PRE y PRO. No obstante, la
puesta en operación efectiva del trámite
totalmente en línea requiere ajustes tecnológicos
a d i c i o n a l e s  e n  e l  g e s t o r  d o c u m e n t a l
CONNECTOR, orientados a garantizar la correcta
integración con VITAL, la gestión documental, la
trazabilidad y las notificaciones. Dichos ajustes
dependen de la contratación de profesionales
especializados, proceso actualmente en curso,
por lo cual, pese a los avances estructurales
alcanzados, la implementación operativa de la
estrategia se culminará una vez finalice el
proceso cont ractua l ,  manteniéndose su
cont inu idad y  pr ior izac ión ins t i tuc iona l .

con el apoyo de la Agencia Nacional Digital, se gestionó la vinculación de los
servicios requeridos para lograr la interoperabilidad entre VITAL y
CONNECTOR

ObservaciónPreguntaRespondió

1. ¿Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del trámite?
No

2. ¿Se implementó la mejora del trámite en la entidad?No

3. ¿Se actualizó el trámite en el SUIT incluyendo la mejora?No

4. ¿Se ha realizado la socialización de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¿El usuario está recibiendo los beneficios de la mejora del trámite?No

6. ¿La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibirá el
usuario por la mejora del trámite?

No

Modelo Único – Hijo 71667 Inscrito 31/12/2025
Subdirección General
de Servicio al Cliente

Certificación ambiental para la
desintegración vehicular

La ciudadanía
actualmente adelanta
el trámite de manera
presencial o
parcialmente en línea

Implementación de la
Ventanilla Integral de
Trámites Ambientales
en Línea (VITAL)

Tecnologica
Trámite total en línea

No20Sí
Recepción y gestión del
trámite ambiental en línea

31/01/2025

Durante la vigencia 2025, CORNARE adelantó
a c c i o n e s  t é c n i c a s  y  d e  a r t i c u l a c i ó n
interinstitucional para la implementación de la
Ventanilla Integral de Trámites Ambientales en
Línea (VITAL), en coordinación con el Ministerio
de Ambiente y Desarrollo Sostenible (MADS) y la
Agencia Nacional de Gobierno Digital (AND), en
el marco del Convenio 1155 de 2024. Como
resu l tado,  se  cu lminó la  v incu lac ión e
interoperabilidad de los servicios web necesarios
para la integración tecnológica, debidamente
soportada en el Acta de Cierre del Proyecto
CORNARE–MADS–AND suscrita en noviembre
de 2024, con entregables certificados en los
ambientes QA, PRE y PRO. No obstante, la
puesta en operación efectiva del trámite
totalmente en línea requiere ajustes tecnológicos
a d i c i o n a l e s  e n  e l  g e s t o r  d o c u m e n t a l
CONNECTOR, orientados a garantizar la correcta
integración con VITAL, la gestión documental, la
trazabilidad y las notificaciones. Dichos ajustes
dependen de la contratación de profesionales
especializados, proceso actualmente en curso,
por lo cual, pese a los avances estructurales
alcanzados, la implementación operativa de la
estrategia se culminará una vez finalice el
proceso cont ractua l ,  manteniéndose su
cont inu idad y  pr ior izac ión ins t i tuc iona l .

con el apoyo de la Agencia Nacional Digital, se gestionó la vinculación de los
servicios requeridos para lograr la interoperabilidad entre VITAL y
CONNECTOR

ObservaciónPreguntaRespondió

1. ¿Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del trámite?
No

2. ¿Se implementó la mejora del trámite en la entidad?No

3. ¿Se actualizó el trámite en el SUIT incluyendo la mejora?No

4. ¿Se ha realizado la socialización de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¿El usuario está recibiendo los beneficios de la mejora del trámite?No

6. ¿La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibirá el
usuario por la mejora del trámite?

No

Modelo Único – Hijo 71669 Inscrito 31/12/2025
Subdirección General
de Servicio al Cliente

Permiso ambiental para jardines
botánicos

La ciudadanía
actualmente adelanta
el trámite de manera
presencial o
parcialmente en línea

Implementación de la
Ventanilla Integral de
Trámites Ambientales
en Línea (VITAL)

Tecnologica
Trámite total en línea

No20Sí
Recepción y gestión del
trámite ambiental en línea

31/01/2025

Durante la vigencia 2025, CORNARE adelantó
a c c i o n e s  t é c n i c a s  y  d e  a r t i c u l a c i ó n
interinstitucional para la implementación de la
Ventanilla Integral de Trámites Ambientales en
Línea (VITAL), en coordinación con el Ministerio
de Ambiente y Desarrollo Sostenible (MADS) y la
Agencia Nacional de Gobierno Digital (AND), en
el marco del Convenio 1155 de 2024. Como
resu l tado,  se  cu lminó la  v incu lac ión e
interoperabilidad de los servicios web necesarios
para la integración tecnológica, debidamente
soportada en el Acta de Cierre del Proyecto
CORNARE–MADS–AND suscrita en noviembre
de 2024, con entregables certificados en los
ambientes QA, PRE y PRO. No obstante, la
puesta en operación efectiva del trámite
totalmente en línea requiere ajustes tecnológicos
a d i c i o n a l e s  e n  e l  g e s t o r  d o c u m e n t a l
CONNECTOR, orientados a garantizar la correcta
integración con VITAL, la gestión documental, la
trazabilidad y las notificaciones. Dichos ajustes
dependen de la contratación de profesionales
especializados, proceso actualmente en curso,
por lo cual, pese a los avances estructurales
alcanzados, la implementación operativa de la
estrategia se culminará una vez finalice el
proceso cont ractua l ,  manteniéndose su
cont inu idad y  pr ior izac ión ins t i tuc iona l .

con el apoyo de la Agencia Nacional Digital, se gestionó la vinculación de los
servicios requeridos para lograr la interoperabilidad entre VITAL y
CONNECTOR

ObservaciónPreguntaRespondió

1. ¿Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del trámite?
No

2. ¿Se implementó la mejora del trámite en la entidad?No

3. ¿Se actualizó el trámite en el SUIT incluyendo la mejora?No

4. ¿Se ha realizado la socialización de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¿El usuario está recibiendo los beneficios de la mejora del trámite?No

6. ¿La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibirá el
usuario por la mejora del trámite?

No

Modelo Único – Hijo 77293 Inscrito 31/12/2025
Subdirección General
de Servicio al Cliente

Certificación para importar o
exportar productos forestales en
segundo grado de
transformación y los productos
de la flora silvestre no obtenidos
mediante aprovechamiento del
medio natural

La ciudadanía
actualmente adelanta
el trámite de manera
presencial o
parcialmente en línea

Implementación de la
Ventanilla Integral de
Trámites Ambientales
en Línea (VITAL)

Tecnologica
Trámite total en línea

No20Sí
Recepción y gestión del
trámite ambiental en línea

31/01/2025

Durante la vigencia 2025, CORNARE adelantó
a c c i o n e s  t é c n i c a s  y  d e  a r t i c u l a c i ó n
interinstitucional para la implementación de la
Ventanilla Integral de Trámites Ambientales en
Línea (VITAL), en coordinación con el Ministerio
de Ambiente y Desarrollo Sostenible (MADS) y la
Agencia Nacional de Gobierno Digital (AND), en
el marco del Convenio 1155 de 2024. Como
resu l tado,  se  cu lminó la  v incu lac ión e
interoperabilidad de los servicios web necesarios
para la integración tecnológica, debidamente
soportada en el Acta de Cierre del Proyecto
CORNARE–MADS–AND suscrita en noviembre
de 2024, con entregables certificados en los
ambientes QA, PRE y PRO. No obstante, la
puesta en operación efectiva del trámite
totalmente en línea requiere ajustes tecnológicos
a d i c i o n a l e s  e n  e l  g e s t o r  d o c u m e n t a l
CONNECTOR, orientados a garantizar la correcta
integración con VITAL, la gestión documental, la
trazabilidad y las notificaciones. Dichos ajustes
dependen de la contratación de profesionales
especializados, proceso actualmente en curso,
por lo cual, pese a los avances estructurales
alcanzados, la implementación operativa de la
estrategia se culminará una vez finalice el
proceso cont ractua l ,  manteniéndose su
cont inu idad y  pr ior izac ión ins t i tuc iona l .

con el apoyo de la Agencia Nacional Digital, se gestionó la vinculación de los
servicios requeridos para lograr la interoperabilidad entre VITAL y
CONNECTOR

ObservaciónPreguntaRespondió

1. ¿Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del trámite?
No

2. ¿Se implementó la mejora del trámite en la entidad?No

3. ¿Se actualizó el trámite en el SUIT incluyendo la mejora?No

4. ¿Se ha realizado la socialización de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¿El usuario está recibiendo los beneficios de la mejora del trámite?No

6. ¿La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibirá el
usuario por la mejora del trámite?

No

Modelo Único – Hijo 77294 Inscrito 31/12/2025
Subdirección General
de Servicio al Cliente

Acreditación o Certificación de
las inversiones realizadas en
control, conservación y
mejoramiento del medio
ambiente para obtener
descuento en el impuesto sobre
la renta

La ciudadanía
actualmente adelanta
el trámite de manera
presencial o
parcialmente en línea

Implementación de la
Ventanilla Integral de
Trámites Ambientales
en Línea (VITAL)

Tecnologica
Trámite total en línea

No20Sí
Recepción y gestión del
trámite ambiental en línea

31/01/2025

Durante la vigencia 2025, CORNARE adelantó
a c c i o n e s  t é c n i c a s  y  d e  a r t i c u l a c i ó n
interinstitucional para la implementación de la
Ventanilla Integral de Trámites Ambientales en
Línea (VITAL), en coordinación con el Ministerio
de Ambiente y Desarrollo Sostenible (MADS) y la
Agencia Nacional de Gobierno Digital (AND), en
el marco del Convenio 1155 de 2024. Como
resu l tado,  se  cu lminó la  v incu lac ión e
interoperabilidad de los servicios web necesarios
para la integración tecnológica, debidamente
soportada en el Acta de Cierre del Proyecto
CORNARE–MADS–AND suscrita en noviembre
de 2024, con entregables certificados en los
ambientes QA, PRE y PRO. No obstante, la
puesta en operación efectiva del trámite
totalmente en línea requiere ajustes tecnológicos
a d i c i o n a l e s  e n  e l  g e s t o r  d o c u m e n t a l
CONNECTOR, orientados a garantizar la correcta
integración con VITAL, la gestión documental, la
trazabilidad y las notificaciones. Dichos ajustes
dependen de la contratación de profesionales
especializados, proceso actualmente en curso,
por lo cual, pese a los avances estructurales
alcanzados, la implementación operativa de la
estrategia se culminará una vez finalice el
proceso cont ractua l ,  manteniéndose su
cont inu idad y  pr ior izac ión ins t i tuc iona l .

con el apoyo de la Agencia Nacional Digital, se gestionó la vinculación de los
servicios requeridos para lograr la interoperabilidad entre VITAL y
CONNECTOR

ObservaciónPreguntaRespondió

1. ¿Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del trámite?
No

2. ¿Se implementó la mejora del trámite en la entidad?No

3. ¿Se actualizó el trámite en el SUIT incluyendo la mejora?No

4. ¿Se ha realizado la socialización de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¿El usuario está recibiendo los beneficios de la mejora del trámite?No

6. ¿La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibirá el
usuario por la mejora del trámite?

No

Modelo Único – Hijo 78575 Inscrito 31/12/2025
Subdirección General
de Servicio al Cliente

Plan de saneamiento y manejo
de vertimientos

La ciudadanía
actualmente adelanta
el trámite de manera
presencial o
parcialmente en línea

Implementación de la
Ventanilla Integral de
Trámites Ambientales
en Línea (VITAL)

Tecnologica
Trámite total en línea

No20Sí
Recepción y gestión del
trámite ambiental en línea

31/01/2025

Durante la vigencia 2025, CORNARE adelantó
a c c i o n e s  t é c n i c a s  y  d e  a r t i c u l a c i ó n
interinstitucional para la implementación de la
Ventanilla Integral de Trámites Ambientales en
Línea (VITAL), en coordinación con el Ministerio
de Ambiente y Desarrollo Sostenible (MADS) y la
Agencia Nacional de Gobierno Digital (AND), en
el marco del Convenio 1155 de 2024. Como
resu l tado,  se  cu lminó la  v incu lac ión e
interoperabilidad de los servicios web necesarios
para la integración tecnológica, debidamente
soportada en el Acta de Cierre del Proyecto
CORNARE–MADS–AND suscrita en noviembre
de 2024, con entregables certificados en los
ambientes QA, PRE y PRO. No obstante, la
puesta en operación efectiva del trámite
totalmente en línea requiere ajustes tecnológicos
a d i c i o n a l e s  e n  e l  g e s t o r  d o c u m e n t a l
CONNECTOR, orientados a garantizar la correcta
integración con VITAL, la gestión documental, la
trazabilidad y las notificaciones. Dichos ajustes
dependen de la contratación de profesionales
especializados, proceso actualmente en curso,
por lo cual, pese a los avances estructurales
alcanzados, la implementación operativa de la
estrategia se culminará una vez finalice el
proceso cont ractua l ,  manteniéndose su
cont inu idad y  pr ior izac ión ins t i tuc iona l .

con el apoyo de la Agencia Nacional Digital, se gestionó la vinculación de los
servicios requeridos para lograr la interoperabilidad entre VITAL y
CONNECTOR

ObservaciónPreguntaRespondió

1. ¿Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del trámite?
No

2. ¿Se implementó la mejora del trámite en la entidad?No

3. ¿Se actualizó el trámite en el SUIT incluyendo la mejora?No

4. ¿Se ha realizado la socialización de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¿El usuario está recibiendo los beneficios de la mejora del trámite?No

6. ¿La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibirá el
usuario por la mejora del trámite?

No

Modelo Único – Hijo 78578 Inscrito 31/12/2025
Subdirección General
de Servicio al Cliente

Inscripción en el registro de
generadores de residuos o
desechos peligrosos

La ciudadanía
actualmente adelanta
el trámite de manera
presencial o
parcialmente en línea

Implementación de la
Ventanilla Integral de
Trámites Ambientales
en Línea (VITAL)

Tecnologica
Trámite total en línea

No20Sí
Recepción y gestión del
trámite ambiental en línea

31/01/2025

Durante la vigencia 2025, CORNARE adelantó
a c c i o n e s  t é c n i c a s  y  d e  a r t i c u l a c i ó n
interinstitucional para la implementación de la
Ventanilla Integral de Trámites Ambientales en
Línea (VITAL), en coordinación con el Ministerio
de Ambiente y Desarrollo Sostenible (MADS) y la
Agencia Nacional de Gobierno Digital (AND), en
el marco del Convenio 1155 de 2024. Como
resu l tado,  se  cu lminó la  v incu lac ión e
interoperabilidad de los servicios web necesarios
para la integración tecnológica, debidamente
soportada en el Acta de Cierre del Proyecto
CORNARE–MADS–AND suscrita en noviembre
de 2024, con entregables certificados en los
ambientes QA, PRE y PRO. No obstante, la
puesta en operación efectiva del trámite
totalmente en línea requiere ajustes tecnológicos
a d i c i o n a l e s  e n  e l  g e s t o r  d o c u m e n t a l
CONNECTOR, orientados a garantizar la correcta
integración con VITAL, la gestión documental, la
trazabilidad y las notificaciones. Dichos ajustes
dependen de la contratación de profesionales
especializados, proceso actualmente en curso,
por lo cual, pese a los avances estructurales
alcanzados, la implementación operativa de la
estrategia se culminará una vez finalice el
proceso cont ractua l ,  manteniéndose su
cont inu idad y  pr ior izac ión ins t i tuc iona l .

con el apoyo de la Agencia Nacional Digital, se gestionó la vinculación de los
servicios requeridos para lograr la interoperabilidad entre VITAL y
CONNECTOR

ObservaciónPreguntaRespondió

1. ¿Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del trámite?
No

2. ¿Se implementó la mejora del trámite en la entidad?No

3. ¿Se actualizó el trámite en el SUIT incluyendo la mejora?No

4. ¿Se ha realizado la socialización de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¿El usuario está recibiendo los beneficios de la mejora del trámite?No

6. ¿La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibirá el
usuario por la mejora del trámite?

No


