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RESOLUCION No.

POR MEDIO DE LA CUAL SE IMPONE UNA MEDIDA PREVENTIVA Y SE
INICIA UN PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO DE
CARACTER AMBIENTAL

LA JEFE DE LA OFICINA JURIDICA DE LA CO_RPORAC[ON AUTONOMA
REGIONAL DE LAS CUENCAS DE LOS RIOS NEGRO Y NARE,
“CORNARE”,

En uso de sus atribuciones legales, estatutarias, funcionales y

CONSIDERANDO

Que, a la Corporacion Autdbnoma Regional de la Cuencas de los Rios Negro y
Nare, “Cornare”, le fue asignado el manejo, administraciéon y fomento de los
recursos naturales renovables dentro del territorio de su jurisdiccion.

Que la Ley 99 de 1993, dispone que las Corporaciones Autonomas Regionales,
ejerceran funciones de maxima autoridad ambiental en el area de su jurisdiccion,
y por lo tanto, podran imponer y ejecutar medidas de policia y las sanciones
previstas en la ley en caso de violacion de las normas sobre proteccion ambiental
y manejo de los recursos naturales renovables.

Que mediante la Resolucién Corporativa No'RE-05191-2021 del 5 de agosto de
2021, se delegd competencia a la Oficina Juridica de Cornare, para adelantar las
Actuaciones Juridicas de los procesos sancionatorios llevados dentro de la
Subdireccién General de Servicio al Cliente.

Que a traves de la Resolucion con radicado N° RE-03876 del 30 de septiembre
de 2024, se otorg6 comision a LUZ VERONICA PEREZ HENAO, identificada con
cédula de ciudadania N° 39.452.652, para desempefiar el cargo de libre
nombramiento y remocién con denominacion JEFE DE OFICINA.

ANTECEDENTES

Que mediante queja-ambiental con radicado N° SCQ-131-0815 del 11 de junio
de 2025, la Direccién de Medio Ambiente del municipio de El Retiro denuncié
que en la vereda Pantanillo del municipio de El Retiro se presenta “roceria de
especies nativas en la zona del bosque, afectando cobertura vegetal de la zona".

Que, en atencidn a la queja anterior, el dia 12 de junio de 2025, personal técnico
de la Corporacion realizo visita al lugar objeto de denuncia, lo que genero el
informe técnico con radicado N° IT-04629 del 16 de julio de 2025, en el cual se
concluyo lo siguiente:

"4.1 En visita de atencion a la queja SCQ-131-0815-2025 en el predio
identificado con FMI: 017-566221, ubicado en la vereda Pantanillo en el
municipio de El Retiro, se encontro que se habia llevado a cabo la tala
selectiva de un bosque secundario en un area de unos 1.600 m2 (en un
30% de los arboles existentes), deniro de las especies intervenidas se
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“w destacan Dragos (Croton magdalenensis), carates (Vismia baccifera) y
alrededor de 30 individuos de la especie helecho arboreo o Zarro
(Cyathea sp.), que se encuentran en Veda segun el Acuerdo 404 de 2020
de Cornare, lo que conlleva a la prohibicion de su aprovechamiento,
comercializacion y movilizacion.

4.2 Teniendo en cuenta que la tala de los arboles, fue selectiva y se
efectud en el 30% del area, se debera realizar la compensacion de la
misma con base en Ac =Ai * F¢1 y que corresponde con 480 m2 (a traves
de la siembra de 374 arboles nativos) de acuerdo con lo establecido en la
Resolucion RE-06244-2021 del 21 de septiembre del 2021, por medio de
la cual, Cornare ‘“adopta la metodologia para la asignacion de
compensaciones del componente bibtico y otras compensaciones
ambientales”.

4.3Revisada la zonificacion ambiental del POMCA del Rio Negro POMCA
(Determinantes ambientales), se enconiré que la zona donde fueron
cortados los érboles se encuentra en areas de restauracion ecologica.

4.4 Al consultar la base de datos corporativo no se encontraron tramites
o permisos para la tala realizada al interior del predio con FMI: 017-
56221".

Que el dia 22 de julio de 2025, se consultd en la Ventanilla Unica de Registro —
VUR el estado del predio con FMI 017-56221, el cual se encontré ACTIVO y el
titular del derecho real de dominio de acuerdo con la anotacion N° 4 del 16 de
agosto de 2016 es el sefior IGNACIO JOSE POSADA VASQUEZ, identificado
con cédula de ciudadania N° 8.259.699.

Que el dia 22 de julio de 2025, se consulté la base de datos corporativa y no se
encontraron permiso de aprovechamiento forestal en favor del predio con FMI
017-56221 ni a nombre de su propietario.

FUNDAMENTOS JURIDICOS

Que la Constitucion Politica de Colombia, en su articulo 79 establece: “Todas las
personas tienen derecho a gozar de un ambiente sano” y en el articulo 80,
consagra que “El Estado planificaré el manejo y aprovechamiento de los recursos
naturales, para garantizar su desarrollo sostenible, su conservacion,
restauracion o sustitucion, ademas, debera prevenir y controlar los factores de
deterioro ambiental, imponer las sanciones legales y exigir la reparacion de los
darios causados’.

Que el Cdodigo.-de Recursos Naturales Renovables y de Proteccion al Medio
Ambiente Decreto - Ley 2811 de 1974, consagra en su articulo 1°: “El Ambiente
es patrimonio comun. El Estado y los particulares deben participar en su
preservacion y manejo, que son de utilidad publica e interés social”.

Que el Decreto 1076 de 2015, articulo 2.2.1.1.1.1, sustituido por el articulo 1 del
Decreto 1532 de 2019, dispone: “(...) Arboles aislados fuera de la cobertura
de bosque natural. Son los individuos que resulten de regeneracion natural,
arboles plantados o establecidos y que no son parte de una cobertura de bosque
natural 0] cultivo forestal con fines comerciales.”, y
articulo 2.2.1.1.12.14."Aprovechamiento de Arboles Aislados y de
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. ewSOMbrio. Los arboles aislados podran ser objeto de aprovechamiento para

obtener productos forestales y sera competencia de las autoridades ambientales
regionales”

Que el Decreto 2811 de 1974, en su articulo 8 establece lo siguiente:

“"ARTICULO 8.- Se consideran factores que deterioran el ambiente, entre otros:

(...)

g.- La extincion o disminucion cuantitativa o cualitativa de especies animales o
vegetales o de recursos genéticos”.

Que mediante la Resolucion 0801 del 24 de junio de 1977, del Instituto
Nacional de los Recursos Naturales Renovables — INDERENA "se declara planta
protegida una especie de flora silvestre y se establece una veda”

Que mediante el acuerdo N° 404 del 29 de mayo de 2020 de Cornare, “se
declara veda para algunas especies de flora silvestre, en la jurisdiccion de
CORNARE y se toman otras determinaciones”

Que el articulo 3, del referido Acuerdo Corporativo sefala acerca de Recopilar
las vedas, restricciones y/o prohibiciones establecidas por el Ministerio del
Ambiente y Desarrollo Sostenible y el INDERENA, que son de estricto
cumplimiento en el orden Nacional, Regional y Local segun lo establecido entre
otros, en la

. “Resolucion 0801 de 1977 (INDERENA): De las siguientes especies

Helecho macho, Palma boba o Palma de helecho (Familias: Cyatheaceae y
Dicksoniaceae; géneros Dicksonia,  Cnemidaria, Cyatheaceae, Nephelea,
Sphaeropteris y Trichipteris). La citada Resolucion de veda aplica de manera
permanente en todo el territorio nacional.”

Sobre la funcién ecolégica de la propiedad

El articulo 58 de la constitucién politica de Colombia, establece “Se garantizan
la propiedad privada y los demas derechos adquiridos con arreglo a las leyes
civiles, los cuales no. pueden ser desconocidos ni vulnerados por leyes
posteriores. Cuando de la aplicacion de una ley expedida por motivos de utilidad
publica o interés social, resultaren en conflicto los derechos de los particulares
con la necesidad por ella reconocida, el interés privado debera ceder al interés
publico o social.

La propiedad-es una funcién social que implica obligaciones. Como tal, le es
inherente una funcién ecologica.”’.

En atencion a lo que dispone el articulo 58 de la Constitucion Politica la
propiedad es una funcién social que trae consigo obligaciones como la de la
funcion ecologica, siendo el titular del derecho real de dominio de predio
responsable de velar para que dentro de su predio no se desarrollen actividades
que atenten contra el medio ambiente y los recursos naturales.
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*Frente a la imposicion de Medidas Preventivas:
Que la Ley 1333 de 2009, sefiala que las medidas preventivas tienen por objeto
prevenir o impedir la ocurrencia de un hecho, la realizacion de una actividad o la
existencia de una situacion gque atente contra el medio ambiente, los recursos
naturales, el paisaje o la salud humana, tienen caracter preventivo y transitorio y
se aplicaran sin perjuicio de las sanciones a que hubiere lugar; surten efectos
inmediatos; contra ellas no proceden recurso alguno.
Que el articulo 36 de la Ley 1333 de 2009, modificado por la Ley 2387 de 2024,
dispone que se podran imponer alguna o algunas de las siguientes medidas
preventivas:
1. Decomiso preventivo de productos, elementos, medios o implementos
utilizados para cometer la infraccion.
2. Aprehension preventiva de especimenes, productos y subproductos de
flora y fauna silvestres o acuatica.
3. Suspension del proyecto, obra o actividad cuando pueda derivarse dano
o peligro para el medio ambiente, los recursos naturales, el paisaje y los
ecosistemas o la salud humana o cuando el proyecto, obra o actividad se
haya iniciado sin permiso, concesién, autorizacion o licencia ambiental; o
ejecutado incumpliendo los términos de los mismos.
4. Realizacion de los estudios y evaluaciones requeridas para establecer la
naturaleza y caracteristicas de los dafios, efectos e impactos causados
por la infraccion, asi como las. medidas necesarias para mitigarlas o
compensarlas.
Sobre el inicio del procedimiento sancionatorio.
De acuerdo con lo establecido en el articulo 1 de la Ley 1333 de 2009, el Estado
es el titular de la potestad sancionatoria en materia ambiental.
El articulo 5 de la Ley 1333 de 2009, modificado por la Ley 2387 de 2024,
establece lo siguiente:
“Se considera infraccion en materia ambiental toda accién u omision que
constituya violacién de las normas contenidas en el Codigo de Recursos
Naturales Renovables, Decreto Ley 2811 de 1974, en la Ley 99 de 1993,
en la Ley 165 de 1994, las demas normas ambientales vigentes y en los
actos administrativos con contenido ambiental expedidos por la autoridad
ambiental competente. Sera también constitutivo de infraccion ambiental
la comision de un dafio al medio ambiente, con las mismas condiciones
que para configurar la responsabilidad civil extracontractual establece el
Codigo Civil y la legislacion complementaria, a saber: El dafo, el hecho
generador con culpa o dolo y el vinculo causal entre los dos. Cuando estos
elementos se configuren daran lugar a una sancién administrativa
ambiental, sin perjuicio de la responsabilidad que para terceros pueda
% generar el hecho en materia civil (...) ~.

CONSIDERACIONES PARA DECIDIR
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a. Frente a la Imposicién de medidas preventivas.

Que conforme a lo contenido en el informe técnico con radicado N° IT-04629 del
16 de julio de 2025, se procedera a imponer medida preventiva de caracter
ambiental por la presunta violacion de la normatividad ambiental y con la que se
busca prevenir, impedir o evitar la continuacidn de la ocurrencia de un hecho, la
realizacion de una actividad o la existencia de una situacion que atente contra el
medio ambiente, l0s recursos naturales, el paisaje o la salud humana.

Que frente a la imposicién de las medidas preventivas, la Corte Constitucional
en la Sentencia C-703 de 2010, sostuvo lo siguiente: “Las medidas preventivas
responden a un hecho, situacion o riesgo que, segun el caso y de acuerdo con
la valoracion de la autoridad competente, afecte o amenace afectar el medio
ambiente, siendo su proposito el de concretar una primera y urgente respuesta
ante la situacion o el hecho de que se trate, y que si bien exige una valoracion
seria por la autoridad competente, se adopta en un estado de incertidumbre y,
por lo tanto, no implica una posicion absoluta o incontrovertible acerca del riesgo
o afectacion, como tampoco un reconocimiento. anticipado acerca de la
existencia del dafio, ni una atribucion definitiva de la responsabilidad, razones
por las cuales su caracter es transitorio y da lugar al adelantamiento de un
proceso administrativo a cuyo término se decide acerca de la imposiciéon de una
sancién. Asi, no siendo la medida preventiva una sancién, ademas de que se
aplica en un contexto distinto a aquel que da lugar a la imposicién de una
sancion, no hay lugar a predicar que por un mismo hecho se sanciona dos veces,
pues la medida se adopta en la etapa inicial de la actuacién administrativa para
conjurar un hecho o situacion que afecta el medio ambiente o genera un riesgo
de dafio grave que es menester prevenir, mientras que el procedimiento
administrativo desarrollado después de la medida puede conducir a la conclusion
de que no hay responsabilidad del presunto infractor y que, por mismo, tampoco
hay lugar a la sancion que corresponde a la etapa final de un procedimiento
administrativo y es la consecuencia juridica de la violacibn o del dafo
consumado, comprobado y atribuido al infractor, y por lo mismo que la medida
preventiva no se encuentra atada a la sancion, ni ésta depende necesariamente
de aquella, no se configura el desconocimiento del principio non bis in idem, pues
se trata de dos consecuencias diferentes producidas en circunstancias y en
etapas diferentes

Que con la finalidad de evitar que se presenten situaciones que puedan generar
afectaciones mayores al medio Ambiente, los Recursos Naturales o a la Salud
Humana; esta Corporacion, haciendo uso de sus atribuciones legales y
constitucionales, procedera a IMPONER las siguientes medidas preventivas:

e SUSPENSION INMEDIATA DEL APROVECHAMIENTO DE
INDIVIDUOS ARBOREOS SIN CONTAR CON EL RESPECTIVO
PERMISO DE LA AUTORIDAD AMBIENTAL, ello dado que en visita
realizada por personal tecnico de Cornare el dia 12 de junio de 2025,
soportada en el informe técnico con radicado N° IT-04629 del 16 de julio
de 2025, se evidencioé que en el predio con FMI 017-56221, ubicado en la
vereda Pantanillo del municipio de El Retiro, aproximadamente en las

M coordenadas geograficas 6°0°26.952” N 75°29°5.959”", se encontro la tala
selectiva de un bosque secundario de un area de unos 1.600 m2, (en un
50% de los arboles existentes). Dentro de las especies intervenidas se
destacan Dragos (Croton magdalenensis) y carates (Vismia baccifera y
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“.,.. "  verificada la base de datos corporativa no se evidenci¢ que se contara
con permiso para ello.

o SUSPENSION INMEDIATA DE LA INTERVENCION NO AUTORIZADA
DE INDIVIDUOS DE HELECHO ARBOREO- ZARRO (cyathea sp),
especie de la flora silvestre que presenta veda para su aprovechamiento,
movilizacion y comercializacién; ello dado que en visita realizada por
personal técnico de la Corporacion el dia 12 de junio de 2025, soportada
en el informe técnico con radicado N° IT-04629 del 16 de julio de 2025, se
evidencié que en el predio con FMI 017-56221, ubicado en la vereda
Pantanillo del municipio de El Retiro, aproximadamente en las
coordenadas geogréaficas 6°0'26.952” N 75°29'5.959", se encontro la
intervencion de alrededor de 30 individuos de la especie helecho arboreo
o Zarro (Cyathea sp.), los cuales segln el Acuerdo Corporativo 404 de
2020, presenta veda para su aprovechamiento,. . movilizacion vy
comercializacion en toda la jurisdiccion de Cornare.

Medida preventiva que se impondra al sefior IGNACIO JOSE POSADA
VASQUEZ, identificado con cédula de ciudadania N° 8.259.699, propietario del
predio con FMI 017-56221.

b. Frente al inicio de una investigacién sancionatoria
b.1. Hechos por el cual se investiga

Se investigan los siguientes hechos evidenciados en FMI 017-56221, ubicado en
la vereda Pantanillo del municipio de El Retiro:

o Realizar tala selectiva de un bosque secundario de un area de 1.600 m2,
aproximadamente, en las coordenadas geograficas 6°0'26.952" N
75°29’5.959”, sin permiso de la-autoridad ambiental y en un 50% de los
arboles existentes. Dentro de ‘las especies intervenidas se destacan
Dragos (Croton magdalenensis) y carates (Vismia baccifera) y treinta (30)
individuos de la especie helecho arbéreo o Zarro (Cyathea sp.), especie
que presenta veda ~para su aprovechamiento, movilizacion 'y
comercializacion. Actividad realizada en el predio con FMI 017-56221,
ubicado en la vereda Pantanillo del municipio de El Retiro y evidenciado
por personal técnico de la Corporacion en visita realizada el dia 12 de
junio de 2025, soportada en el informe técnico con radicado N° IT-04629
del 16 de julio de 2025.

b.2 Individualizacién del presunto infractor

Como presunto infractor se tiene al sefior IGNACIO JOSE POSADA VASQUEZ,
identificado.con cédula de ciudadania N° 8.259.699, en calidad de propietario del
predio con FMI 017-56221.

PRUEBAS

e Queja ambiental con radicado N° SCQ-131-0815 del 11 de junio de 2025.
o Informe técnico con radicado N° IT-04629 del 16 de julio de 2025.

Consulta realizada en el VUR el dia 22 de julio de 2025, sobre el predio
con FMI 017-56221.
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En mérito de lo expuesto, este Despacho
RESUELVE
ARTICULO PRIMERO: IMPONER al sefior IGNACIO JOSE POSADA
VASQUEZ, identificado con cédula de ciudadania N° 8.259.699, de conformidad
con lo expuesto en la parte motiva de la presente providencia, las siguientes
medidas preventivas:

e SUSPENSION INMEDIATA DEL APROVECHAMIENTO DE
INDIVIDUOS ARBOREOS SIN CONTAR CON EL RESPECTIVO
PERMISO DE LA AUTORIDAD AMBIENTAL, ello dado que en visita
realizada por personal técnico de Cornare el dia 12 de junio de 2025,
soportada en el informe técnico con radicado N° IT-04629 del 16 de julio
de 2025, se evidencio que en el predio con FMI 017-56221, ubicado en la
vereda Pantanillo del municipio de El Retiro, aproximadamente en las
coordenadas geograficas 6°0'26.952” N 75°29'5.959"; se encontro la tala
selectiva de un bosque secundario de un area de unos 1.600 m2 (en un
50% de los arboles existentes); dentro de las especies intervenidas se
destacan Dragos (Croton magdalenensis) 'y carates (Vismia baccifera y
verificada la base de datos corporativa no se evidencié que se contara
con permiso para ello.

e SUSPENSION INMEDIATA DE LA INTERVENCION NO AUTORIZADA
DE INDIVIDUOS DE HELECHO ARBOREO-ZARRO (cyathea sp),
especie de la flora silvestre que presenta veda para su aprovechamiento,
movilizacién y comercializacion; ello. dado que en visita realizada por
personal técnico de la Corporacion el dia 12 de junio de 2025, soportada
en el informe técnico con radicado N° IT-04629 del 16 de julio de 2025, se
evidencié que en el predio-con FMI 017-56221, ubicado en la vereda
Pantanillo del municipio de El Retiro, aproximadamente en las
coordenadas geograficas 6°0'26.952” N 75°29'5.959”, se encontré la
intervencion de alrededor de 30 individuos de la especie helecho arboreo
o Zarro (Cyathea sp.), los cuales segun el Acuerdo Corporativo 404 de
2020, presenta - veda para su aprovechamiento, movilizaciéon vy
comercializacion en toda la jurisdiccion de Cornare.

PARAGRAFO 1° Las'medidas preventivas impuestas en el presente acto
administrativo, se levantara de oficio o a peticién de parte, cuando se compruebe
que han desaparecido las causas que la originaron y se dé cumplimiento integro
a los requerimientos realizados en la presente providencia.

PARAGRAFO 2°: Conforme a lo consagrado en el articulo 34 de la Ley 1333 de
2009, los gastos que ocasione la imposicion de las medidas preventivas, seran
a cargo del presunto infractor. En caso del levantamiento de la medida, los costos
deberan ser cancelados antes de poder devolver el bien o reiniciar o reabrir la
obra.

PARAGRAFO 3°: Conforme a lo consagrado en el articulo 32 de la Ley 1333 de
2009, la medida es de ejecucién inmediata y no procede recurso alguno.
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<PARAGRAFO 4° E| incumplimiento total o parcial a la medida preventiva
impuesta en el presente acto administrativo, sera causal de agravacion de la
responsabilidad en materia ambiental, si hay lugar a ella.

ARTICULO SEGUNDO: INICIAR PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
SANCIONATORIO DE CARACTER AMBIENTAL al sefior IGNACIO JOSE
POSADA VASQUEZ, identificado con cédula de ciudadania N° 8.259.699, con
el fin de verificar los hechos u omisiones constitutivas de infraccion a las normas
ambientales por las razones enunciadas en la parte motiva del presente acto
administrativo.

PARAGRAFO: A fin de establecer con certeza los hechos constitutivos de
infraccién y completar los elementos probatorios, se podra de oficio realizar todo
tipo de diligencias y actuaciones administrativas que se estimen necesarias,
conducentes y pertinentes, en los términos del articulo 22 de la Ley 1333 de
2009.

ARTICULO TERCERO: REQUERIR al sefior IGNACIO JOSE POSADA
VASQUEZ, para que proceda inmediatamente a dar cumplimiento a lo
siguiente:

1. ABSTENERSE de realizar cualquier intervencion a los recursos naturales,
sin contar con los respectivos permisos.

2. ABSTENERSE de realizar quemas sobre los residuos vegetales
derivados de la tala realizada, estas se encuentran prohibidas.

3. ABSTENERSE de realizar la movilizacién de individuos forestales talados
sin el respectivo salvoconducto de movilizacion.

4. REALIZAR una adecuada disposicion de los residuos que se encuentran
dispersos por el predio.

5. Informar cual es lafinalidad de las actividades desarrolladas y si se cuenta
con algun permiso Municipal para las mismas.

ARTICULO CUARTO: ORDENAR a la Subdireccion de Servicio al Cliente,
realizar visita al predio donde se impuso la medida preventiva, de acuerdo con
la programacion de la Corporacion, para verificar el estado de cumplimiento
frente a los requerimientos realizados y evidenciar las condiciones ambientales
del lugar.

ARTICULO QUINTO: INFORMAR que de conformidad con el articulo 20 de la
Ley 1333 de 2009, iniciado el procedimiento sancionatorio, cualquier persona
podra intervenir para aportar pruebas, o auxiliar al funcionario competente,
cuando sea procedente en los términos de los articulos 69 y 70 de la Ley 99 de
1993.

ARTICULO SEXTO: PUBLICAR en el boletin oficial de la Corporacion, a través
de la pagina web, lo resuelto en este Acto Administrativo, de conformidad con lo
establecido en los articulos 69 y 70 de la Ley 99 de 1993

ARTICULO SEPTIMO: COMUNICAR la presente actuacion a la Procuraduria
§‘ Agraria y Ambiental de Antioquia, de conformidad con el articulo 56 de la Ley
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333 de 2009, para tal efecto se ordena a la oficina de gestion documental remitir
copia digital de la presente actuacién administrativa a la Subdireccion General
de Servicio al Cliente al correo sancionatorios@cornare.gov.co

ARTICULO OCTAVO: NOTIFICAR personalmente el presente acto
administrativo al sefor IGNACIO JOSE POSADA VASQUEZ.

En caso de no ser posible la notificacion personal se hara en los términos de la
Ley 1437 de 2011.

ARTICULO NOVENO: ORDENAR a la Oficina de Gestion Documental, la
apertura de un expediente con indice 03, referente a queja ambiental, al cual se
debera incorporar la documentacion referenciada en el acapite de pruebas del
presente Acto y la cual se apertura a nombre del sefior IGNACIO JOSE POSADA
VASQUEZ, identificado con cédula de ciudadania N° 8.259.699, ‘en calidad de
presunto infractor, por hechos evidenciados en la Vereda Pantanillo del
municipio de El Retiro. :

ARTICULO DECIMO: Contra la presente decisién, no procede recurso alguno

en la via administrativa, de conformidad con lo dispuesto en-el articulo 32 de la
Ley 1333 de 2009.

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE, NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

LU RONICA PEREZ HENAO
Jefe Oficina Juridica de Cornare

Expediente 03: 05609&345}-5&

Queja: SCQ-131-0815-2025.

Proyecté: Paula Andrea Giraldo

Revisé: Nicolas Diaz.

Aprobé: John Marin.

Técnico: Adriana Rodriguez.

Dependencia: Subdireccion General de Servicio al Cliente
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