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RESOLUCION No.
POR MEDIO DE LA CUAL SE IMPONE UNA MEDIDA PREVENTIVA

EL SUBDIRECTOR GENERAL DE SERVICIO AL CLIENTE (E) DE LA
CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DE LAS CUENCAS DE LOS RiOS
NEGRO Y NARE, “CORNARE”,

En uso de sus atribuciones legales, estatutarias, funcionales y

CONSIDERANDO

Que a la Corporacion Auténoma Regional de la Cuencas de los Rios Negro y Nare,
“Cornare”, le fue asignado el manejo, administracion y fomento de los recursos
naturales renovables dentro del territorio de su jurisdiccion.

Que la Ley 99 de 1993, dispone que las Corporaciones Auténomas Regionales,
ejerceran funciones de maxima autoridad ambiental en el area de su jurisdiccion, y
por lo tanto, podran imponer y ejecutar medidas de policia y las sanciones previstas
en la ley en caso de violacion de las normas sobre proteccion ambiental y manejo
de los recursos naturales renovables.

Que mediante Resolucion con radicado 112-2861 del 15 de agosto de 2019, se
delegd competencia a la Subdireccion General de Servicio al Cliente, para la
“Atencion de las quejas, lo que comprende, desde la recepcion, registro y
priorizacion, hasta la atencion, el seguimiento administrativo de las actuaciones
documentales, técnicas y juridicas”, en la misma resoluciéon encontramos que “E/
Subdirector de Servicio al Cliente, podra realizar las actuaciones administrativas
tendientes a la legalizacion de la medida preventiva impuesta en campo, mediante
acta de medida preventiva en caso de flagrancia e igualmente imponer medidas
preventivas que se deriven de las quejas o control y sequimiento ambientales”.

ANTECEDENTES

Que mediante queja radicado SCQ-131-0661-2021 del 04 de mayo de 2021, el
quejoso denuncia que en la Vereda La Honda del Municipio de Guarne, “estan
interviniendo el bosque para lotear, afectando el recurso agua, suelo, aire, fauna,
flora y el paisaje.”

Que, en atencioén a la queja descrita, personal técnico de la Subdireccion de Servicio
al Cliente, realizo visita el 13 de mayo de 2021 a los predios ubicados en la vereda
La Honda, del municipio del Guarne, donde se visitaron los predios identificados con
el FMI 020-10651 y 020-10652, generandose de esta manera, el informe técnico N°
IT-03864 del 02 de julio de la presente anualidad. En dicho informe se lograron
evidenciar los siguientes hechos:

“El dia 13 de mayo de 2021, se realizé visita de atencion de la Queja instaurada en
Cornare con el radicado No. SCQ-131-0661-2021, en la cual el interesado pone en
conocimiento de Cornare: posibles afectaciones en la vereda La Honda de municipio
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de Guarne, sector Santa Rita, ingresando por la sede mutual de Barro Blanco, por
intervencion del bosque para lotear, afectando el recurso agua, suelo, aire, fauna,
flora y el paisaje.

Se llego hasta el predio referenciado en la comunicacion enviada por el interesado
y se tomaron las siguientes coordenadas:

LONGITUD (W) -X LATITUD (N) Y
GRADOS | MINUTOS | SEGUNDOS | GRADOS | MINUTOS | SEGUNDOS
75 28 3.0 6 14 1.9
75 28 11 6 14 47
75 28 0.2 6 14 59
75 27 59.1 6 14 56
75 27 59.2 6 14 42
-75 27 57.3 6 14 29

El recorrido fue acompariado por el sefior Daniel Salazar, quien se identific6 como
el encargado de los inmuebles.

Verificando las anteriores coordenadas en el Geoportal Interno de La Corporacién,
se encontro que, de acuerdo con la informacion catastral disponible, los puntos
tomados en campo estan asociados al predio identificado con el folio de matricula
inmobiliaria No. 020-10651, que presenta un area de 4.2. Sin embargo, por lo
observado en campo, se determina que, dentro del predio continuo e identificado
con el folio de matricula inmobiliaria No. 020-10652 también esta siendo objeto de
intervencion.

En el recorrido se observo que, en los predios identificados con folio de matricula
inmobiliaria No. 020-10651 y No. 020-10652, se esta interviniendo un bosque
natural en formacion en un estado de sucesion temprana, mediante la roceria de
chusque, helecho gallinero y tala selectiva de algunos individuos de especies
nativas. Dentro de los individuos de especies nativas taladas, se identifican:
chagualos (Clusia sp.), punta de lanza (Vismia sp.), encenillos (Weinmannia sp.),
siete cueros (Tibouchina lepidota). Asi mismo, se observa que en el predio
identificado con FMI No. 020-10651, se realizaron aperturas de vias y conformacion
de explanaciones de manera manual. No se evidencia huellas de maquinaria.

El despeje o roceria y tala de arboles, esta siendo realizado segtn el sefior David
Salazar, para eliminar helechos y chusques y facilitar el ingreso al interior del
bosque, y también para adecuar la zona para abrir vias, adecuar explanaciones
para la construccion de futuras viviendas y un Ecohotel.

Se pudo verificar que las actividades se estan desarrollando dentro de la zona
definida como suelo de restauracion ambiental.

El predio identificado con el folio de matricula inmobiliaria No. 020-10651, se ubica
al interior del POMCA del rio Negro y presenta la siguiente zonificacion ambiental:
AREAS AGROSILVOPASTORILES, AREAS DE IMPORTANCIA AMBIENTAL,
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AREAS DE RECUPERACION PARA EL USO MULTILPLE Y AREAS DE
RESTAURACION ECOLOGICA.

De igual manera, el predio identificado con el folio de matricula inmobiliaria No. 020-
10652, se ubica al interior del POMCA del rio Negro y presenta la siguiente
zonificacion ambiental: AREAS AGROSILVOPASTORILES, AREAS DE
IMPORTANCIA AMBIENTAL, AREAS DE RECUPERACION PARA EL USO
MULTILPLE Y AREAS DE RESTAURACION ECOLOGICA.

El Plan de Ordenacién y Manejo de la Cuenca Hidrografica POMCA del Rio Negro,
fue aprobado en Comare mediante la Resoluciéon No. 112-7296 del 21 de diciembre
de 2017 y los usos al interior del POMCA se definen en la Resolucién No. 112-4795
del 08 de noviembre de 2018. En las areas agrosilvopastoriles, agricolas y de uso
multiple, se podran desarrollar mudltiples actividades sociales y econdmicas,
basadas en la capacidad de uso del suelo establecido en el POT municipal. La
densidad de vivienda esta establecida también por los lineamientos del POT del
municipio. Y en la zonificacion ambiental definida como area de restauracion
ecolégica, que tiene por objeto iniciar o acelerar procesos de restablecimiento de un
area degradada en relacién con su funcién y composicién; solo se podra intervenir
un 30% del area el 70% restante se debe garantizar una cobertura boscosa.

Las areas intervenidas con las aperturas de vias y roceria se estan ejecutando en
suelo zonificado ambientalmente como de RESTAURACION ECOLOGICA.

En consulta de la Ventanilla Unica de Servicios (VUR), se encontré que, el predio
identificado con el folio de matricula inmobiliaria No. 020-10651, pertenece a los

seriores:
NOMBRE Y APELLIDO | CEDULA % DEL PREDIO
Amparo de Jesus Parra No disponible en el VUR 48.75
Londofio
Marta Inés Arango Castro 32.445.749 25
Victor Alfonso Parra Londofio | 3.354.484 5417
José de Jests Parra Londofio | 15.429.580 5417
José Albeiro Parra Londofio 15.432.732 5,417
Doralba Parra Londofio 39.442.736 5417
Norelia Parra Londofio 39.442.737 5417
Aleida Parra Londofio 39.445.032 5.417
Luz Stella Parra Londofio 43.084.599 5417
Edgar Antonio Parra Londofio. | 71.601.825 5.417
Carlos Manuel Parra Londofio | 71.624.268 5417

En consulta de la Ventanilla Unica de Servicios (VUR), se encontré que, el predio
identificado con el folio de matricula inmobiliaria No. 020-10652, pertenece a los

seriores:
NOMBRE Y APELLIDO - | CEDULA % DEL PREDIO
Amparo de Jesus Parra No disponible en el VUR 48.75
Londofio
Marta Inés Arango Castro 32.445.749 25
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Victor Alfonso Parra Londofio | 3.354.484 5417
Jose de Jesus Parra Londofio | 15.429.580 5417
José Albeiro Parra Londofio 15.432.732 5417
Doralba Parra Londofio 39 442.736 5417
Norelia Parra Londofio 39.442.737 5417
Aleida Parra Londofio 39.445.032 5417
Luz Stella Parra Londofio 43.084.599 5417
Edgar Antonio Parra Londofio | 71.601.825 5417
Carlos Manuel Parra Londofio | 71.624.268 5417

En el recorrido de campo no fue posible identificar, los puntos definidos en la Queja
como punto 2 y punto 3",

Y se concluyo lo siguiente:

“En los predios identificados con folio matricula inmobiliaria No. 020-10651 y No.
020-10652 , ubicados en la vereda La Honda del Municipio de Guame, se llevo
acabo la intervencion de una cobertura vegetal (bosque natural en formacion) en un
estado de sucesion temprana, mediante la actividad de roceria de chusque, helecho
gallinero y tala selectiva de individuos de especies nativas tales como: chagualos
(Clusia sp.), punta de lanza (Vismia sp.), encenillos (Weinmannia sp.), siete cueros
(Tibouchina lepidota). Dicha actividad fue realizada para facilitar el ingreso al interior
del bosque, y para adecuar la zona para apertura de vias y conformar explanaciones
para la construccion de futuras viviendas y un Ecohotel. Cabe mencionar que la
actividad fue desarrollada sin contar con el permiso de la Autoridad Ambiental.

Los predios visitados identificados con folio matricula inmobiliaria No. 020-10651 y
No. 020-10652, se ubican al interior del POMCA del rio Negro y presenta la siguiente
zonificacion ambiental: AREAS AGROSILVOPASTORILES, AREAS DE
IMPORTANCIA AMBIENTAL, AREAS DE RECUPERACION PARA EL USO
MULTILPLE Y AREAS DE RESTAURACION ECOLOGICA. Es decir, su uso esta
condicionado a lo definido en la Resolucion No. 112-4795 del 08 de noviembre de
2018, definiendo que, en las areas agrosilvopastoriles, agricolas y de uso multiple,
se podran desarrollar multiples actividades sociales y econémicas, basadas en la
capacidad de uso del suelo establecido en el POT municipal. La densidad de
vivienda esta establecida también por los lineamientos del POT del municipio. Y en
la zonificacion ambiental definida como drea de restauracion ecolégica, que tiene
por objeto iniciar o acelerar procesos de restablecimiento de un area degradada en
relacion con su funcién y composicion; solo se podra intervenir un 30% del area el
70% restante se debe garantizar una cobertura boscosa”

FUNDAMENTOS JURIDICOS

Que la Constitucion Politica de Colombia, en su articulo 79 establece: “Todas las
personas tienen derecho a gozar de un ambiente sano”y en el articulo 80, consagra
que “El Estado planificara el manejo y aprovechamiento de los recursos naturales,
para garantizar su desarrollo sostenible, su conservacion, restauracion o
sustitucion, ademas, debera prevenir y controlar los factores de deterioro ambiental,
imponer las sanciones legales y exigir la reparacion de los dafios causados”.

Ruta: Intranet Corparativa /Apoyol Gestién Juridica/Anexos /Ambiental /Sancionatoric Ambiental Vigencia desde: F-GJ-78/V.05
13-Jun-19



»
o

Que el Codigo de Recursos Naturales Renovables y de Proteccion al Medio
Ambiente Decreto - Ley 2811 de 1974, consagra en su articulo 1°: “E/ Ambiente es
patrimonio comun. El Estado y los particulares deben participar en su preservacion
y manejo, que son de utilidad publica e interés social”.

Que la Ley 1333 de 2009, sefnala que las medidas preventivas tienen por objeto
prevenir o impedir la ocurrencia de un hecho, la realizacién de una actividad o la
existencia de una situacion que atente contra el medio ambiente, los recursos
naturales, el paisaje o la salud humana, tienen caracter preventivo y transitorio y se
aplicaran sin perjuicio de las sanciones a que hubiere lugar; surten efectos
inmediatos; contra ellas no proceden recurso alguno.

Que el Decreto 1076 de 2015 dispone lo siguiente en su articulo 2.2.1.1.5.6: “Los
aprovechamientos forestales tunicos de bosques naturales ubicados en terrenos de dominio

privado se adquieren mediante autorizacion.”.

Que la Resoluciéon No. 112-4795 del 08 de noviembre de 2018, Por medio de la cual
se establece el régimen de usos al interior de la zonificacion ambiental del Plan de
Ordenacién y Manejo de la Cuenca Hidrografica del Rio Negro en la jurisdiccion de
CORNARE, en su Articulo Noveno establece que: ‘Bosques naturales. Los
bosques naturales se llevan a la categoria de conservacion y proteccién ambiental
y no se podran adelantar en ellos, aprovechamientos forestales de tipo comercial.
PARAGRAFO: En casos especificos para proyectos que requieren aprovechar
algunos é&rboles aislados o relictos boscosos para la implementacion
acondicionamiento de vias de acceso o terrenos, CORNARE evaluara la pertinencia
de su aprovechamiento sostenible.”

Que el articulo 36 de la Ley 1333 de 2009, dispone que se podran imponer alguna
o algunas de las siguientes medidas preventivas:

1. Amonestacion escrita.

2. Decomiso preventivo de productos, elementos, medios o implementos
utilizados para cometer la infraccion.

3. Aprehensién preventiva de especimenes, productos y subproductos de fauna
y flora silvestres.

4. Suspension de obra o actividad cuando pueda derivarse dafio o peligro para
el medio ambiente, los recursos naturales, el paisaje o la salud humana o
cuando el proyecto, obra o actividad se haya iniciado sin permiso, concesion,
autorizacién o licencia ambiental o ejecutado incumpliendo los términos de
estos.

CONSIDERACIONES PARA DECIDIR

Que conforme a lo contenido en el informe técnico No. IT-03864 del 02 de julio de
2021 se procedera a imponer medida preventiva de caracter ambiental por la
presunta violacion de la normatividad ambiental y con la que se busca prevenir,
impedir o evitar la continuacion de la ocurrencia de un hecho, la realizacion de una
actividad o la existencia de una situacion que atente contra el medio Ambiente, los
recursos naturales, el paisaje o la salud humana.
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Que frente a la imposicion de las medidas preventivas, la Corte Constitucional en la
Sentencia C-703 de 2010, sostuvo lo siguiente: “Las medidas preventivas
responden a un hecho, situacion o riesgo que, segun el caso y de acuerdo con la
valoracion de la autoridad competente, afecte o amenace afectar el medio ambiente,
siendo su proposito el de concretar una primera y urgente respuesta ante la
situacion o el hecho de que se trate, y que si bien exige una valoracion seria por la
autoridad competente, se adopta en un estado de incertidumbre y, por lo tanto, no
implica una posicion absoluta o incontrovertible acerca del riesgo o afectacion, como
tampoco un reconocimiento anticipado acerca de la existencia del dafio, ni una
atribucion definitiva de la responsabilidad, razones por las cuales su caracter es
transitorio y da lugar al adelantamiento de un proceso administrativo a cuyo término
se decide acerca de la imposicién de una sancion. Asi, no siendo la medida
preventiva una sancion, ademas de que se aplica en un contexto distinto a aquel
que da lugar a la imposicion de una sancion, no hay lugar a predicar que por un
mismo hecho se sanciona dos veces, pues la medida se adopta en la etapa inicial
de la actuacion administrativa para conjurar un hecho o situacién que afecta el
medio ambiente o genera un riesgo de dafio grave que es menester prevenir,
mientras que el procedimiento administrativo desarrollado después de la medida
puede conducir a la conclusion de que no hay responsabilidad del presunto infractor
y que, por mismo, tampoco hay lugar a la sancién que corresponde a la etapa final
de un procedimiento administrativo y es la consecuencia juridica de la violacion o
del dafo consumado, comprobado y atribuido al infractor, y por lo mismo que la
medida preventiva no se encuentra atada a la sanciéon, ni ésta depende
necesariamente de aquella, no se configura el desconocimiento del principio non bis
in idem, pues se trata de dos consecuencias diferentes producidas en circunstancias
y en etapas diferentes “

Que con la finalidad de evitar que se presenten situaciones que puedan generar
afectaciones mayores al Medio Ambiente, a los Recursos Naturales o a la Salud
Humana,; esta Corporacion, fundamentada en la normatividad anteriormente citada
y haciendo uso de sus atribuciones legales y constitucionales, procedera a imponer
medida preventiva de SUSPENSION INMEDIATA de la actividad de roceria y tala
de especies forestales nativas, intervenciones que se realizaron en zonas de
importancia ambiental, agrosilvopastoriles, recuperaciéon para el uso mdltiple y de
restauracion ecologica, segun la zonificacion ambiental del POMCA del rio Negro,
actividad que fue evidenciada por personal técnico de la Corporacion, el dia 13 de
mayo de 2021, en los predios ubicados en la vereda La Honda del municipio el
Guarne, identificados con FMI No 020-10651 y 020-10652, las cuales tenian como
finalidad facilitar el ingreso al interior del bosque, y también para adecuar la zona
para abrir vias, adecuar explanaciones para la construccion de futuras viviendas y
un ecohotel. La presente medida se impondra al sefior David Salazar, en su calidad
de administrador de los predios y en contra de los sefiores:

NOMBRE Y APELLIDO CEDULA
Amparo de Jesus Parra Londofio 21.782.328
Marta Inés Arango Castro 32.445.749
Victor Alfonso Parra Londorio 3.354.484
José de Jesus Parra Londofio 15.429.580
José Albeiro Parra Londorio 15.432.732
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39.442.736

Doralba Parra Londofio

Norelia Parra Londorfio 39.442.737
Aleida Parra Londofio 39.445.032
Luz Stella Parra Londofio 43.084.599
Edgar Antonio Parra Londofio 71.601.825
Carlos Manuel Parra Londoro 71.624.268

como titulares de los predios objeto de investigacion y se justifica en que las
actividades de intervencion al material forestal, se realizaron sin la correspondiente
autorizacion de autoridad ambiental competente.

PRUEBAS

¢ Queja ambiental radicado N°SCQ-131-0661 del 04 de mayo de 2021.
¢ Informe Técnico de queja IT-03864 del 02 de julio de 2021.

En mérito de lo expuesto, este Despacho

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: IMPONER MEDIDA PREVENTIVA DE SUSPENSION
INMEDIATA de la actividad de roceria y tala de arboles nativos, intervenciones que
se realizaron en zonas de importancia ambiental, agrosilvopastoriles, recuperacion
para el uso muiltiple y de restauracion ecolégica, segun la zonificacion ambiental del
POMCA del rio Negro, actividad que fue evidenciada por personal técnico de la
Corporacion, el dia 13 de mayo de 2021, en los predios ubicados en la vereda La
Honda del municipio el Guarne, identificados con FMI No 020-10651 y 020-10652,

coordenadas:

LONGITUD (W) -X LATITUD (N) Y

GRADOS | MINUTOS | SEGUNDOS | GRADOS | MINUTOS | SEGUNDOS
-75 28 3.0 6 14 1.9

-75 28 151 6 14 4.7

-75 28 0.2 6 14 59

-75 27 59.1 6 14 5.6

-75 27 59.2 6 14 4.2

-75 27 53 6 14 2.9

las cuales tenian como finalidad facilitar el ingreso al interior del bosque, y también
para adecuar la zona para: abrir vias y realizar explanaciones para la construccion
de futuras viviendas y un ecohotel, sin contar con los permisos emitidos por la
autoridad ambiental competente. La presente medida se impone a los sefores:

NOMBRE Y APELLIDO CEDULA
David Salazar Sin dato
Amparo de Jesus Parra Londofio 21.782.328
Marta Inés Arango Castro 32.445.749
Victor Alfonso Parra Londoro 3.354.484
José de Jesus Parra Londofio 15.429.580
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José Albeiro Parra Londorio 15.432.732
Doralba Parra Londofio 39.442 736
Norelia Parra Londofio 39.442.737
Aleida Parra Londofio 39.445 032
Luz Stella Parra Londofio 43.084.599
Edgar Antonio Parra Londofio 71.601.825
Carlos Manuel Parra Londofio 71.624.268

De conformidad a lo expuesto en la parte motiva de la presente providencia.

PARAGRAFO 1° Las medidas preventivas impuestas en el presente acto
administrativo, se levantaran de oficio o a peticion de parte, cuando se compruebe
que han desaparecido las causas que las originaron.

PARAGRAFO 2°: Conforme a lo consagrado en el articulo 34 de la Ley 1333 de
2009, los gastos que ocasione la imposicion de las medidas preventivas seran a
cargo del presunto infractor. En caso del levantamiento de la medida, los costos
deberan ser cancelados antes de poder devolver el bien o reiniciar o reabrir la obra.

PARAGRAFO 3°: Conforme a lo consagrado en el articulo 32 de la Ley 1333 de
2009, la medida es de ejecucion inmediata y no procede recurso alguno.

PARAGRAFO 4° E| incumplimiento total o parcial a la medida preventiva impuesta
en el presente acto administrativo, sera causal de agravacion de la responsabilidad
en materia ambiental, si hay lugar a ella.

ARTiCUI,O SEGUNDO: REQUERIR a los sefiores DAVID SALAZAR, AMPARO
DE JESUS PARRA LONDONO, MARTA INES ARANGO CASTRO, VICTOR
ALFONSO PARRA LONDONO, JOSE DE JESUS PARRA LONDONO, JOSE
ALBEIRO PARRA LONDONO, DORALBA PARRA LONDONO, NORELIA
PARRA LONDONO, ALEIDA PARRA LONDONO, LUZ STELLA PARRA
LONDONO, EDGAR ANTONIO PARRA LONDONO y CARLOS MANUEL PARRA
LONDONO, para que procedan inmediatamente a realizar las siguientes acciones:

1. Cualquier intervencion que se pretenda realizar a las coberturas vegetales
nativas en el predio, debera contar con la autorizacién de Cornare.

2. Abstenerse de realizar actividades de movimientos de tierra, sin primero
contar con los respectivos permisos ante el municipio de Guarne.

3. Abstenerse de realizar quemas de los residuos vegetales productos del
aprovechamiento y se recomienda someterlos al proceso de descomposicion
natural.

4. Dar cumplimiento a las determinantes ambientales definidas para los predios
identificados con folio matricula inmobiliaria No. 020-10651 y No. 020-10652,
y que corresponde a: AREAS AGROSILVOPASTORILES, AREAS DE
IMPORTANCIA AMBIENTAL, AREAS DE RECUPERACION PARA EL USO
MULTILPLE Y AREAS DE RESTAURACION ECOLOGICA del POMCA del
Rio Negro.

PARAGRAFO 1° Teniendo en cuenta que los predios en mencién presenta unas
determinantes ambientales en razon del POMCA de Rio Negro, antes de realizar
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cualquier intervencion en el predio, se deberan verificar dichas determinantes en
Cornare o en la secretaria de Planeacion del municipio.

ARTICULO TERCERO: ORDENAR a la Subdireccién de Servicio al Cliente, Grupo
de control y seguimiento, realizar visita al predio donde se impuso la medida
preventiva dentro de los 30 dias habiles siguientes a la publicacion de la presente
actuaciéon administrativa.

ARTICULO CUARTO: COMUNICAR el presente Acto administrativo a los sefiores
DAVID SALAZAR, AMPARO DE JESUS PARRA LONDONO, MARTA INES
ARANGO CASTRO, VICTOR ALFONSO PARRA LONDONO, JOSE DE JESUS
PARRA LONDONO, JOSE ALBEIRO PARRA LONDONO, DORALBA PARRA
LONDONO, NORELIA PARRA LONDONO, ALEIDA PARRA LONDONO, LUZ
STELLA PARRA LONDONO, EDGAR ANTONIO PARRA LONDONO y CARLOS
MANUEL PARRA LONDONO.

ARTICULO QUINTO: PUBLICAR en el boletin oficial de la Corporacién, a través
de la pagina web, lo resuelto en este Acto Administrativo.

ARTICULO SEXTO: Contra la presente decisiéon no procede recurso alguno en la
via administrativa, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 32 de la Ley 1333
de 2009.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

i

DIEGO ALONSO SPINA'URREA
Subdirector General de Servicio al Cliente (e)

Expediente: SCQ-131-0661-2021
Fecha:07/07/2021

Proyectd: Andrés R /reviso:Ornella A

Aprobd: John M

Técnico: C Sanchez

Dependencia: subdireccion de servicio al cliente
Préxima actuacion: verificacion por parte del técnico
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