
 
 
 
 
 
 
El Santuario, 
 
 
Usuario 
ANÓNIMO 
 
Datos Queja: CE-17106-2025 de 19/09/2025 
Vereda: Chaparral 
Municipio: Guarne 
 
 
Asunto: Respuesta a la queja CE-17106-2025 de 19/09/2025. 
Expediente: 11130096  
 
 
Cordial Saludo, 
 
En atención a la solicitud presentada, mediante la cual se reporta la presunta emisión de contaminantes al aire 
por parte de la empresa TINTORIENTE S.A.S., la Corporación se permite manifestar que el día 24 de 
septiembre de 2025 funcionarios del Grupo Recurso Aire realizaron visita de control y seguimiento en las 
instalaciones de la mencionada empresa, con el propósito de verificar el estado de operación de las fuentes 
fijas asociadas al proceso productivo. Durante el recorrido los equipos se encontraban en funcionamiento y 
operando dentro de condiciones normales, sin evidenciarse irregularidades visibles al momento de la visita. Así 
mismo, no se identificaron fallas en los sistemas de control, precisando que la visita se realizó con fines de 
verificación preliminar en atención a la queja recibida. 
 
La Corporación realiza estas acciones en cumplimiento de lo establecido en la Resolución 909 de 2008, el 
Protocolo para el Control y Vigilancia de la Contaminación Atmosférica Generada por Fuentes Fijas, y demás 
normas ambientales aplicables. En este sentido, se continuará con el ejercicio de control y seguimiento a la 
empresa, a fin de garantizar el cumplimiento de la normativa ambiental vigente. 
 
 
Cordialmente, 

 
 
 
JULIA CRISTINA CADAVID GALLEGO   
SUBDIRECTORA DE RECURSOS NATURALES (E)  
 
Elaboró: Ángela Moreno Murcia 25/09/2025 
V°B° Coordinadora Grupo de Recurso Aire / Damaris Aristizábal 
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