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Rionegro, 

Señor 

ANÓNIMO 
El Carmen de Viboral 

ASUNTO: Respuesta atención de queja con radicado SCQ-131-0689-2025 del 19/05/2025 
Infracción ambiental: Contaminación por vertimientos 

Cordial saludo, 

Me permito informarle que, tras la visita realizada al predio el 28 de mayo de 2025, se ha confirmado que 
la queja ambiental con radicado SCQ-131-0689-2025 ya está siendo atendida por la Corporación. Esta 
queja se refiere al vertimiento de aguas residuales de doce viviendas a un predio y la cuneta de la vía, lo 
que ha generado la contaminación del sector con olores insoportables y la proliferación de vectores como 
zancudos, moscas y roedores. 

Esta situación es objeto de control y seguimiento a través del expediente SCQ-131-0086-2024, bajo la 
supervisión directa de la Autoridad Ambiental, para lo cual se realizó visita técnica el pasado 28 de mayo 
de 2025, cuyo informe técnico ya fue elaborado y se encuentra en evaluación jurídica para tomar las 
determinaciones a que haya lugar conforme a las situaciones evidenciadas. 

Para cualquier consulta o información adicional, pueden comunicarse a través de nuestros canales de 
atención: correo electrónico cliente@cornare.gov.co y teléfono 546 16 16. 

Cordialmente, 

JOH FREDY QUjt4TERCyVILLADA 
S. .director Genial de,g'ervicio al Cliente de CORNARE 
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