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Usuario
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Datos: SCQ-131-0454-2026 del 07 de abril de 2026.
MUNICIPIO: Guarne

VEREDA: El Zango

INFRACCION AMBIENTAL: Contaminacién por vertimientos.

ASUNTO: Atencion a queja N.° SCQ-131-0454-2026.

Cordial Saludo,

Por medio de la presente se informa que el dia 13 de abril de 2026, personal técnico de
la Corporacion realizé visita a la vereda El Zango del municipio de Guarne, con la
finalidad de atender la queja ambiental con radicado No. SCQ-131-0454-2026,
interpuesta por usted. Dicha visita genero el informe técnico con radicado No. IT-02503-
2026 del 04 de mayo de 2026, en el cual se observo lo siguiente:

“(...) Observaciones de campo:

3.6 El recorrido de inspeccion inicié en las coordenadas 75°28'10.90" W y
6°17'42.30" N, donde se identificé una estructura de almacenamiento (tanque en
mamposteria) de aproximadamente 6:m? de la cual se derivan mangueras cuyo
destino final no pudo ser determinado. Es de anotar que en los alrededores del
tanque se desarrollé labor de corte de césped y parte de este material se
encontraba dispuesto sobre el espejo de agua. (...)

3.7 Al continuar el recorrido aguas arriba por cerca de 70 metros, en el punto con
coordenadas 75°28'10.10" W'y 6°17'40.50" N, se evidencié una descarga de
aguas residuales domeésticas (ARD) de coloracién grisacea y olores fétidos
caracteristicos. Estas-condiciones organolépticas sugieren la ausencia de un
sistema de tratamiento eficiente antes de su vertimiento al cuerpo de agua (...)

3.8 Durante la diligencia, se observo que, de manera simultanea a las aguas
domeésticas, se descargan efluentes con apariencia aceitosa (grasas y aceites).
Ambos vertimientos confluyen en una fuente hidrica innominada que discurre a
una distancia promedio de 25 metros, para luego ser captados en el tanque de
mamposteria previamente descrito. Es importante advertir que, desde dicha
estructura, el recurso es presuntamente conducido para el consumo humano de
los  habitantes del sector, lo que representa un riesgo potencial para la salud
publica{(...)

3.9 Continuando con el recorrido, se localiz6 —aproximadamente a 10 metros
del punto de descarga— un sistema de tratamiento tipo tanque séptico en fibra
de vidrio, con una capacidad estimada de 4,000 litros. Se observo que dicho
sistema recibe las aguas residuales de un asentamiento en proceso de
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agravando la problematica ambiental y el estrés hidrico de la fuente debido al
aumento de la carga organica vertida. (...)

3.10Es de resaltar que, durante la diligencia, se intenté establecer contacto con
los residentes de la zona; sin embargo, tras realizar multiples llamados verbales,
no se obtuvo respuesta, lo que impidi6 la identificacion de los presuntos
infractores. No obstante, se evidencio que en el predio se adelantan procesos
constructivos de viviendas, aparentemente de manera irregular. Esta situacion
sugiere la posible carencia de licencias de construccién y, por consiguiente, la
falta de sistemas de tratamiento de aguas residuales domésticas (ARD) que
cumplan con los requerimientos técnicos y ambientales vigentes™.

Que el dia 08 de mayo de 2026, se consulté en la Ventanilla Unica de Registro (VUR)
el estado del predio identificado con FMI 020-14925, encontrandose que este se
encuentra cerrado y que de él se derivaron los predios con FMI 020-16492, 020-228566,
020-228567 y 020-228568. A su vez, se evidencio que el predio con FMI 020-228568
también se encuentra cerrado y que de este se derivaron nuevamente varios predios.

Teniendo en cuenta lo anterior, el asunto fue remitido al Municipio de Guarne para lo de
su conocimiento y competencia en relacion con-la-densidad de viviendas y el
saneamiento basico. Asi mismo, se solicité informacion' relacionada con el folio de
matricula inmobiliaria y los propietarios del predio.-donde se evidenciaron las
intervenciones, con el fin de adelantar las. actuaciones a que haya lugar. En
consecuencia, la queja continuara en control y seguimiento por parte de la Corporacion.

Le manifestamos nuestro agradecimiento por su-compromiso, si conoce situaciones
adicionales que considere debe conocer la Corporacion, lo invitamos a comunicarse a
través de los canales destinados para-ello; al correo electrénico cliente@cornare.gov.co
o las lineas telefonicas 5461616 ext. 212,213 y 214.

Atentamente,
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JOHN/FéEDY UINTERO VILLADA
S@director eneral/de Servicio al Cliente
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