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Datos: Queja

VEREDA: GUAMITO

MUNICIPIO: EL CARMEN DE VIBORAL
INFRACCION AMBIENTAL: QUEMAS

ASUNTO: Respuesta y Remite Informe técnico No. 1T-02737-2025
REFERENCIA: SCQ-131-0461-2025

Cordial saludo:

Por medio de la presente, se informa que en atencion a la queja Ambiental con radicado
SCQ-131-0461-2025, interpuesta por usted, se realizo. visita por parte de los funcionarios
de la Corporacién el dia 07 de abril de 2025, lo cual generd el informe tecnico IT-02737 del
06 de mayo de 2025 en el cual se concluy® lo siguiente:

“4.1 En atencion a la queja SCQ-131-0461-2025, se realiz6 una visita de campo en
la vereda Guamito del municipio de El Carmen de Viboral con el fin de verificar la
posible ocurrencia de quemas de residuos. Sin embargo, no fue posible constatar la
presunta infraccién, ya que no-.se. encontraron personas en el predio.
Adicionalmente, los intentos de-contacto con los habitantes del lugar mediante el
uso del timbre y llamados verbales resultaron infructuosos, impidiendo el acceso al
interior del inmueble.”

Por lo anterior, se remite para su conocimiento el informe técnico IT-02737-2025, y se
informa que, si bien no fue posible el’acceso al predio objeto de presuntas intervenciones
ambientales, personal técnico de la-Corporacion realizara nueva visita técnica el dia 21 de
mayo de 2025 para verificar las intervenciones denuncias en la queja con radicado SCQ-
131-0461-2025.

Le manifestamos nuestro. agradecimiento por su compromiso, si conoce situaciones
adicionales que considere debe conocer la Corporacién, lo invitamos a comunicarse a
través de los canales destinados para ello, al correo electronico cliente@cornare.gov.co o
las lineas telefénicas 5461616 ext. 212, 213 y 214.

Atentamente;

JOHN FREDY INTERO VILLADA
Subdirector Genefal de Servicio al Cliente
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