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INTRODUCCION

Los programas de Talento Humano se convierten en parte esencial del desarrollo
armonico e integral del servidor publico, para que este a su vez contribuya en el
fortalecimiento institucional de la Administracion Publica, con el fin de contribuir al
cumplimiento de los fines esenciales del Estado.

El Plan de Bienestar Social e Incentivos Institucionales de CORNARE, elaborado
dentro de los lineamientos del Departamento Administrativo de la Funcion Publica,
tiene como objetivo generar politicas definidas en estrategias y metas orientadas al
desarrollo de proyectos que contribuyan al mejoramiento de la calidad de vida en
busqueda del desarrollo integral de los empleados, para asegurar el cumplimiento
efectivo de los objetivos institucionales, satisfacer las necesidades de los servidores,
a través de la sostenibilidad y mejora de aquellas condiciones del trabajo que le
permiten el desarrollo profesional, social y familiar.

En el entendido que el Bienestar Social de los empleados al servicio de la Corporacion
es la busqueda de calidad de vida en general, en correspondencia con su dignidad
humana y como un aspecto del conjunto de efectos positivos que el trabajo bien
disefiado refleja tanto en la entidad como en cada uno de los funcionarios que en ella
laboran, se ha disefiado el presente Plan teniendo en cuenta:

e Las lineas generales trazadas por el Director General en su discurso de
posesion del 01 de enero de 2024, en donde plantea que el mayor activo
institucional son sus funcionarios. Y que son tenidas en cuenta en el Plan de
Accion 2024 — 2027.

¢ Informacién de personal con la que cuenta el grupo de Gestibn Humana en lo
relacionado al perfil sociodemogréfico.

e Los 5 ejes que componen el Programa Nacional de Bienestar i) el eje de
equilibrio psicosocial; ii) el eje de salud mental; iii) el eje de diversidad e
inclusion; iv) el eje de transformacién digital y v) el eje de identidad y vocacion
por el servicio publico.

e LA MEGA CORNARE.
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e Resultados de la evaluacion del clima organizacional realizado en la vigencia
2023.

¢ Resultados de la Encuesta 2023 sobre Ambiente y Desempefio Institucional
(EDI) realizado por el DANE.

e Resultados del indice del Desempefio Institucional (IDI) 2022 basados en el
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion —MIPG-

e Resultados de la Matriz de Autodiagnéstico de la Politica de Talento Humano
de MIPG, con el andlisis de cada una de las rutas de valor.

En conclusion, este plan busca mantener y mejorar las condiciones favorables que ha
propiciado la Corporacion a sus servidores a lo largo del tiempo, en cuanto al equilibrio
entre la vida personal, familiar y laboral, calidad de vida laboral, salud mental, habitos
de vida saludable, fomento del sentido de pertenencia, la felicidad , entre otros.
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1. DEFINICION ESTRATEGICA

1.1.OBJETIVO GENERAL

Generar politicas definidas en estrategias y metas orientadas al desarrollo de
proyectos y acciones que contribuyan al mejoramiento de la calidad de vida en
bdsqueda del desarrollo integral de los empleados, para asegurar el cumplimiento
efectivo de los objetivos institucionales y satisfacer las necesidades de los servidores,
a través de la sostenibilidad y mejora de aquellas condiciones del trabajo que le
permiten el desarrollo profesional, social, familiar y por supuesto el bienestar.

1.2.OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Realizar actividades de atencion y prevencién orientadas a promover la salud
mental de las servidoras y los servidores publicos.

e Adelantar actividades orientadas a fortalecer la cultura organizacional y el
sentido de pertenencia de las servidoras y los servidores publicos.

e Desarrollar actividades encaminadas a mantener el equilibrio de la vida
personal, familiar y laboral de las servidoras y los servidores publicos.

e Implementar mecanismos e instrumentos de bienestar en el marco de la
transformacion digital.

e Ejecutar actividades dirigidas a fomentar la diversidad y la inclusién en las
servidoras y los servidores publicos.

e Efectuar actividades relacionadas con el cuidado y la proteccion del medio
ambiente.

e Incentivar el desarrollo de actividades encaminadas a promover en las
servidoras y los servidores publicos la identidad y vocacion por el buen servicio
publico, la ética y la lealtad con la institucién.
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1.3.ALCANCE

El Plan de Bienestar Social e Incentivos Institucionales de la Corporacion Autonoma
Regional de las Cuencas de los Rios Negro y Nare “CORNARE” para la vigencia 2024,
esta dirigido a todos los servidores publicos de la Corporacion, el cual se formula
anualmente con base en el analisis del diagnéstico realizado por el Grupo Interno de
Trabajo de Gestion Humana y Organizacional y el respaldo de la Alta Direccién.
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2. MARCO NORMATIVO

El marco normativo que rige el bienestar en el sector publico es el siguiente:

e Ley 909 de 2004, “Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico,
la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones”.

Establece en el Paragrafo del articulo 36 lo siguiente: “Con el propdésito de elevar
los niveles de eficiencia, satisfaccion y desarrollo de los empleados en el
desemperio de su labor y de contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados
institucionales, las entidades deberan implementar programas de bienestar e
incentivos, de acuerdo con las normas vigentes y las que desarrollen la presente
Ley”.

e Ley 1221 de 2008, “Por la cual se establecen normas para promover y regular el
Teletrabajo y se dictan otras disposiciones”.

e Ley 1811 de 2016, “Por la cual se otorgan incentivos para promover el uso de la
bicicleta en el territorio nacional y se modifica el Cddigo Nacional de Transito”.

Establece en su Articulo 5° lo siguiente: “Incentivo de uso para funcionarios
publicos. Los funcionarios publicos recibiran medio dia laboral libre remunerado
por cada 30 veces que certifiquen haber llegado a trabajar en bicicleta”.

e Ley 1823 de 2017. “Por medio de la cual se adopta la estrategia salas amigas de
La familia lactante del entorno laboral en entidades publicas territoriales vy
empresas privadas y se dictan otras disposiciones”.

e Ley 1857 de 2017, “Por medio de la cual se modifica la ley 1361 de 2009 para
adicionar y complementar las medidas de proteccién de la familia y se dictan otras
disposiciones”.

e Ley 1960 de 2019, “Por el cual se modifican la Ley 909 de 2004, el Decreto Ley
1567 de 1998 y se dictan otras disposiciones”.

Su Articulo 3°. El literal g) del articulo 6° del Decreto-ley 1567 de 1998 quedara
asi: “g) Profesionalizacion del servidor publico. Los servidores publicos,
independientemente de su tipo de vinculacién con el Estado, podran acceder a los
programas de capacitacion y bienestar que adelante la entidad, atendiendo a las
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necesidades y al presupuesto asignado. En todo caso, si el presupuesto es
insuficiente se dara prioridad a los empleados con derechos de carrera
administrativa’.

e Decreto 1567 de 1998, “Por el cual se crea el sistema nacional de capacitacion
y el sistema de estimulos para los empleados del Estado”.

Establece en el Titulo Il el SISTEMA DE ESTIMULOS PARA LOS EMPLEADOS
DEL ESTADQO, integrado por dos programas: Bienestar Social e Incentivos.

e Ley 2088 de 2021, “Por la cual se regula el trabajo en casa y se dictan otras
disposiciones”.

e Ley 2191 de 2022. “Por medio de la cual se regula la desconexion laboral - ley de
desconexion laboral".

e Decreto 1083 de 2015: “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcién Publica”.

Establece en el Titulo 10 “SISTEMA DE ESTIMULOS”, en su articulo 2.2.10.1
Programas de estimulos, lo siguiente: “Las entidades deberan organizar
programas de estimulos con el fin de motivar el desempefio eficaz y el compromiso
de sus empleados. Los estimulos se implementaran a través de programas de

bienestar social’.
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3. MARCO CONCEPTUAL

El Decreto Ley 1567 de 1998, define los programas de bienestar social, asi:

“Los programas de bienestar social deben organizarse a partir de las iniciativas
de los servidores publicos como procesos permanentes orientados a creatr,
mantener y mejorar las condiciones que favorezcan el desarrollo integral del
empleado, el mejoramiento de su nivel de vida y el de su familia; asi mismo
deben permitir elevar los niveles de satisfaccion, eficacia, eficiencia, efectividad
e identificacién del empleado con el servicio de la entidad en la cual labora (...)".

Igualmente, la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE,
2022), establece que:

“El bienestar de los empleados se refiere a un sentimiento general de
satisfaccion y realizacion en y a través del trabajo que abarca, pero va mas alla
de la ausencia de problemas de salud fisica y mental. El bienestar en el trabajo
se relaciona con una experiencia individual (ya sea fisica, emocional o
psicoldgica) de situaciones y limitaciones del entorno laboral. Por ejemplo, el
bienestar en el trabajo hace que una persona esté motivada y sea mas propensa
a tomar la iniciativa. Por tanto, el bienestar en el trabajo estd directamente
relacionado con el nivel de productividad laboral’.

También, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2015) define que:

“Un Entorno Laboral Saludable es aquel en el que los trabajadores y directivos
colaboran en utilizar un proceso de mejora continua para proteger y promover
la salud, seguridad y bienestar de los trabajadores y la sustentabilidad del
ambiente de trabajo”.

Es importante hacer mencion al concepto de salud mental, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 3 de la Ley 1616 de 201310, asi:

“Articulo 3°. Salud Mental. La salud mental se define como un estado dinamico
gue se expresa en la vida cotidiana a través del comportamiento y la interaccion
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de manera tal que permite a los sujetos individuales y colectivos desplegar sus
recursos emocionales, cognitivos y mentales para transitar por la vida cotidiana,
para trabajar, para establecer relaciones significativas y para contribuir a la
comunidad.

La Salud Mental es de interés y prioridad nacional para la Republica de
Colombia, es un derecho fundamental, es tema prioritario de salud publica, es
un bien de interés publico y es componente esencial del bienestar general y el
mejoramiento de la calidad de vida de colombianos y colombianas”.

Por otra parte, es importante hacer referencia a los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), los cuales fueron adoptados por las Naciones Unidas en 2015 como un llamado
universal para poner fin a la pobreza, proteger el planeta y garantizar que para el 2030
todas personas disfruten de paz y prosperidad. Los ODS agrupan 17 objetivos de
caréacter integrado e indivisible. En Colombia, la hoja de ruta para la implementacion
de los ODS se encuentra definida en el Documento CONPES 3918 de 2018
denominado “Estrategia para la implementacion de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) en Colombia”, sin embargo, ademas de lo establecido en dicho
documento, las entidades publicas estan llamadas a adelantar acciones internas
dirigidas para dar cumplimiento a los ODS, de acuerdo con su misionalidad. Asi pues,
algunos de los ODS se tuvieron como referentes para el disefio de este Programa
Nacional de Bienestar son: i) ODS No. 3: Salud y bienestar; ii) ODS No. 5: Igualdad
de género; iii) ODS No. 8: Trabajo decente y crecimiento econdmico; iv) ODS No. 9:
Industria, innovacién e infraestructura; v) ODS No. 10: Reduccion de las
desigualdades; vi) ODS No. 11: Ciudades y comunidades sostenibles y vii) ODS No.
16: Paz, justicia e instituciones soélidas.
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4. DIAGNOSTICO BIENESTAR DE LOS FUNCIONARIOS DE CORNARE

Para formular el Plan de Bienestar Social e Incentivos de la Corporacion, fue necesario
realizar un diagnostico de la situacion en materia de bienestar a partir de las diversas
fuentes de informacién, con el fin de determinar las necesidades a priorizar.

Se tuvo en cuenta la informacion de personal con la que cuenta el grupo de Gestion
Humana en lo relacionado al perfil sociodemografico, aspectos culturales, econémicos,
sociales y psicolégicos los cuales orientan la construccion de los diferentes ejes
tematicos, fundamentales para lograr un talento humano motivado, productivo y
comprometido con la organizacion.

Igualmente, fueron tenidas en cuenta fuentes de informacién como: la normatividad
vigente, documentos como el Programa Nacional de Bienestar 2023-2026 del DAFP,
Matriz de Autodiagndstico de la Politica de MIPG correspondiente a Talento Humano,
Resultados Encuesta sobre Ambiente y Desempefio Institucional Nacional y
Departamental —EDI-EDID 2023, Resultados de la Medicion del Desempefio
Institucional (MDI) basados en el Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestion —MIPG-
vigencia 2022, LA MEGA CORNARE y Resultados de la medicion de Clima
Organizacional realizado en la vigencia 2023, los cuales se analizan a continuacion:

4.1.RESULTADOS DE LA ENCUESTA SOBRE AMBIENTE Y DESEMPENO
INSTITUCIONAL (EDI)

A continuacion se presentan los resultados para la encuesta sobre ambiente y
desempefio institucional para la vigencia 2023, aplicada por el DANE a la Corporacién,
en donde se indaga sobre la percepcion que tienen los servidores publicos sobre el
ambiente y el desempefio de la entidad. La recoleccion de informacion se realizd
durante los meses de julio a septiembre de 2023, con la participacién de funcionarios
en provisionalidad, carrera administrativa y libore nombramiento y remocion, con un
tiempo de servicio superior a seis meses, con una muestra total de 110 funcionarios y
una aplicacion exitosa de la encuesta a 106 funcionarios.

Los resultados para esta vigencia, fueron presentados por el DANE de manera general
para las entidades del orden nacional, gobernaciones y alcaldias, y no en detalle como
fueron presentados hasta la vigencia 2022, sin embargo para el analisis se toma como
antecedente las preguntas de acuerdo al contexto nacional, y de los temas que hacen
parte de Gestion humana y Organizacional:
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Figura 1. Estructura de la Encuesta desde el criterio de Ambiente Institucional

Ambiente institucional

Experiencia personal de Gestion del Talento
trabajo Humano

Mi trabajo Vinculacion

Condiciones de trabajo Crecimiento laboral

Evaluacién del

Trabajo remoto desempefio
Discriminacion laboral Expectativas
Entorno de trabajo Motivaciones

Fuente: DANE, EDI-EDID 2023

A continuacion se relacionan las preguntas desde el contexto nacional que muestran
una tendencia y que desde la corporacion es valido realizar un analisis para tener en
cuenta en la elaboracion del presente Plan de Bienestar e Incentivos.
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Figura 2. Porcentaje de servidores que consideran o no que su trabajo le permite mantener un equilibrio
entre su vida personal, familiar y laboral.

Porcentaje de servidores(as)
segun si consideran o no que su

. . A Porcentaje de servidores que consideran que su trabajo en la entidad les permite Porcentaje  jntervaio de Diferencia puntos
trabajo en la entidad le perm|te mantener un equilibrio entre su vida personal, familiar y laboral % —

wrer . Viviends, Ciudad y Territorio 85,7 33 48
mantener un equilibrio entre su  rans et 89 P B
vida personal, familiar y laboral o 20 00 o » =

Organis

Autondmos 831 38 21

Entes universitarios auténomes 813 18 22
Total orden nacional y sectores  comerco industia y Tuizmo 818 24 08
. . . Minas y Energia 809 16 64
administrativos Edcacion Nacona o iy 20
2023 Corporaciones autondmas regionales y de desarrollo sostenible 73 18 02
Estadisticas 776 44 44

_ Total orden nacional 7.5 I 0§ 05
Salud y Proteccion Social 770 22 22

Organizacién Electoral 769 59 21

763 25
e 76,0 43 1.1
Funcién Piblica 760 22 41
Planeacion 756 21 1,1
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones 755 47 16
Transporte 752 26 07
Interior 741 48 16
Agricutura y Desarrollo Rural 738 30 43
Defensa Nacional 736 20 17
Relaciones Exteriores 733 47 73
Cultura 731 19 35
Trabajo 73 41 06
Rama Judicial 702 30 -10
Ambiente y Desarrollo Sostenible 70,1 40 a7
Inclusién Social y Reconciliacion 700 37 46
Ciendia y Tecnologia 61,1 15 120
Deporte 606 03 59
Fuente: DANE. EDI-EDID 2023. —
+ Incluye respuesta Si. ® 87

+ Poblacion de referencia: 63.506 servidores del orden nacional.

Fuente: DANE, EDI-EDID 2023

En cuanto a la valoracion que tienen los servidores acerca del balance entre su vida
personal, laboral y familiar, el mayor porcentaje de quienes reportan que su trabajo les
permite mantener en equilibrio estos aspectos de su vida se encuentra que las
Corporaciones Auténomas del Pais presentan un 77,5% (estando Cornare por encima
del promedio) , lo que indica que es un resultado en el que se debe seguir trabajando
con acciones de bienestar que permitan ese balance en la vida de cada uno de los
funcionarios de Cornare, y poder obtener una valoracion 6ptima del 100%.
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Figura 3. Porcentaje de servidores que estan de acuerdo con las siguientes afirmaciones sobre su
trabajo.

EN

Porcentaje de servidores(as) que estan de acuerdo* con los siguientes enunciados @
sobre su trabajo
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2023

tervalo
" de Diferencia puntos

Cﬂ;fj) porcentuales 2023-2022

Pensando en su vida personal y familiar, ;qué tan de acuerdo o en

Porcentaje %
desacuerdo esta usted con las siguientes afirmaciones? -

ol 4 - con mis i 20 I 1 03
He tenido el tiempo suficiente para compartir con mis familiares o 0
d 14 Ve
0 seres queridos.
! 7e; 12 16
2o iempo sUfciente a i aficiones | o1 u 0
He dedicado tiempo suficiente a mis aficiones, intereses y b 1§
. d 13 "
Cuidado personal. 59 _ i 08
S \ ’ " U5 07 -1
He tenido dificultades para cumplir con mis responsabilidades __ A [l oo vacins
o . . . . 22,3 15 0,0 Gobernaciones
familiares debido al tiempo que dedico al trabgjo. 21 y 2 [ #es
—
[+] 767
Fuente: DANE. EDI-EDID 2023.
» Seincluye respuesta totalmente de acuerdo y de acuerdo
» Poblacion de referencia : 63.506 servidores del orden nacional; 10.793 gobemnaciones, 16.464 alcaldias DIMPE - GIT Capital Social

Fuente: DANE, EDI-EDID 2023

Para las siguientes afirmaciones se obtuvieron los siguientes resultados desde el nivel
nacional:

e “He tenido el tiempo suficiente para compartir con familiares y seres queridos”:
(72%).

e “He dedicado tiempo suficiente a mis aficiones, intereses y cuidado personal”:
(61,9%).

¢ “He tenido dificultades para cumplir con mis responsabilidades familiares debido
al tiempo que dedico al trabajo”: (24,5%).

Estos resultados van alineados con el resultado de la pregunta anterior (Figura 2), lo
gue muestra que la ruta a seguir en las entidades es aquella que le apunte al equilibrio
de la vida desde lo personal, familiar y laboral. Cornare presenta resultados por encima
del promedio nacional.
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4.2.RESULTADOS DEL INDICE DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL (D)
BASADOS EN EL MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION -
MIPG-

La Medicion del Desempefio Institucional es una operacion estadistica que mide
anualmente la gestion y desempefio de las entidades publicas, proporcionando
informacion para la toma de decisiones en materia de gestion. Esta medicion verifica
el avance de la implementacion del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion -MIPG
y del Modelo Estandar de Control Interno - MECI, con el diligenciamiento del
Formulario Unico de Reporte y Avance de Gestion - FURAG, acorde con el
cronograma definido por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica -DAFP.

A la fecha no han sido allegados los resultados correspondientes a la vigencia 2023,
razon por la cual, se realiza el analisis con base a los resultados obtenidos para el afio
2022.

Para la medicion del IDI 2022, desde la Oficina de Control Interno, con el
acompafiamiento y remision de las respuestas de los responsables de las actividades
por politica del MIPG, cumplié con el diligenciamiento del cuestionario el cual fue
trasmitido al DAFP el 19 de julio del 2023 y los resultados de dicha medicion fueron
publicados el 26 de octubre del 2023, los cuales se resaltan a continuacion
correspondiente a la Politica de Gestion Estratégica de Talento Humano.

Tabla 1. Comparativo IDI Politica GETH vigencias 2020-2021-2022

POLITICA RESULTADOS RESULTADOS RESULTADOS
2020 2021 2022
Gestion 70,7 86,4 02 7
Estratégica  del !
Talento Humano

Fuente: Informe control Interno, con base en Informe DAFP vigencia 2022.

4.3.RESULTADOS AUTODIAGNOSTICO MATRIZ POLITICA DE TALENTO
HUMANO DE MIPG

En diciembre de 2023, el Grupo Interno de Trabajo de Gestion del Talento Humano y
Organizacional, realizé el Autodiagnéstico de Gestion Estratégica del Talento Humano
de la vigencia 2023, con base en el Modelo de Integrado de Planeacion y Gestién -
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MIPG, el cual arrojo como resultado final 76,5%, evidenciando un buen nivel de
madurez medio o de “Transformacioén”.

Figura 4. Resultado Autodiagnéstico Politica GETH

v R ——

80

== 76,5

60

40

20

POLITICA GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

Fuente: Autodiagndstico Politica GETH

4.3.1. RUTAS DE CREACION DE VALOR

Realizado un analisis, se determina que los componentes con menor puntuacion son:
La Ruta del analisis de datos “Conociendo el Talento” con una puntuacion por debajo
de 70, mas arriba estan la Ruta del Servicio “Al Servicio de los Ciudadanos”, La Ruta
de la Felicidad “La Felicidad nos hace Productivos” y la Ruta del Crecimiento
“Liderando Talento”.

El resultado del autodiagnéstico de la Politica de Talento Humano, evidencia que, para
cada una de las Rutas de Creacién de Valor, es necesario trabajar articuladamente a
través de acciones orientadas a la capacitacion, la promocién y prevencién de la salud,
el bienestar laboral y la intervencién del clima y la cultura organizacional, fortaleciendo
cada una de las Rutas de Creacion de Valor, lo que permitira avanzar desde un nivel
de “Transformacién” hacia el nivel de “Consolidacién”.

Se puede plantear que una vez la Corporacion implemente efectivamente todas
aguellas acciones que le apunten a cada una de estas Rutas, habra estructurado un
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proceso eficaz y efectivo de GETH, lo cual conducira a la creacion de valor publico a
través del fortalecimiento del talento humano, permitiendo impactar en aspectos
puntuales y producir resultados eficaces.

A continuacion, se presentan los resultados de las Rutas de Creacion de Valor para la
vigencia 2023, como resultado del ejercicio del autodiagnostico de la Politica de GETH.

Figura 5. Resultados Rutas de Creacién de Valor.

. 3
modelo integrado . !11 :: r
de planeacion J . B
y gestién DISENO DE
INICIO

GRAFICAS  ACCIONES

RESULTADOS GESTION ESTRATEGICA DE TALENTO HUMANO

RUTAS DE CREACION DE VALOR

- Ruta para mejorar el entorno fisico del trabajo para que todos se sientan a gusto 72
en su puesto

RUTA DE LA FELICIDAD - Ruta para facilitar que las personas tengan el tiempo suficiente para tener una 69
7 2 vida equilibrada: trabajo, ocio, familia, estudio
La felicidad nos hace ) - S ' )
. - Ruta para implementar incentivos basados en salario emocional 74
productivos
- Ruta para generar innovacion con pasion 74
- Ruta para implementar una cultura del liderazgo, el trabajo en equipo y el 75
reconocimiento
RUTA DEL CRECIMIENTO - Ruta para implementar una cultura de liderazgo preocupado por el bienestar del 73
7 5 talento a pesar de que esta orientado al logro
Liderando talento ) )
- Ruta para implementar un liderazgo basado en valores 75
- Ruta de formacién para capacitar senidores que saben lo que hacen 79
RUTA DEL SERVICIO - Ruta para implementar una cultura basada en el senicio 69
Al servicio de los 7 1 - Ruta para implementar una cultura basada en el logro y la generacion de 72
ciudadanos bienestar
RUTA DE LA CALIDAD - Ruta para generar rutinas de trabajo basadas en “hacer siempre las cosas bien” 79
La cultura de hacer las 8 1 ! o
cosas bien - Ruta para generar una cultura de la calidad y la integridad 82

RUTA DEL
ANALISIS DE DATOS 68

- Ruta para entender a las personas a través del uso de los datos 68

Conociendo el talento

Fuente: Autodiagndstico Politica GETH
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4.4. RESULTADOS MEDICION DEL CLIMA ORGANIZACIONAL

El estudio de clima organizacional permite identificar aspectos que se pueden convertir
en factores de riesgos desde el punto de vista psicosocial intralaboral, por tanto, brinda
elementos para organizar planes de intervencion que se orienten a fortalecer la calidad
al interior de las organizaciones, asi como a prevenir los riesgos identificados y con
ello la disminucién de fendémenos como el ausentismo, la accidentalidad y la
sintomatologia asociada a situaciones conflictivas.

La aplicacion de la encuesta dentro del estudio de clima organizacional realizado en
CORNARE en el mes de septiembre del afio 2023, contd con la participacion efectiva
de 158 funcionarios: 63 hombres y 92 mujeres, de todas las Regionales, los cuales
debian llevar mas de 2 meses de vinculacién en la entidad. La metodologia utilizada
estuvo enmarcada en la normatividad actual garantizando la reserva de la informacion.

El instrumento aplicado, consideré las siguientes variables:

Organizacion del trabajo.
Participacion.
Relaciones sociales.
Satisfaccion laboral.

e Autonomia en el trabajo.
e Balance trabajo — Vida.
e Beneficios y recompensas.
e Condiciones Fisicas.

e Identificacion.

e Innovacion.

e Liderazgo.

e Motivacion.

[}

[}

[ J

[ J

Igualmente dentro del estudio, se realizaron 27 grupos focales los cuales contaron con
la participacion de vinculados, practicantes y colaboradores, para un total de 237
personas.

Los resultados del estudio del Clima Organizacional fueron socializados por la
profesional en psicologia con todos los lideres de area, y en consecuencia fueron
tomados como base para la construccion de los diferentes planes institucionales de la
Corporacion.

py ~ W Conectados por la Vida, la Equidad y el Desarrollo Sostenible
(@) (@) Corporacién Autonoma Regional de las Cuencas de los Rios Negro y Nare “CORNARE”

icontec icontec

Km 50 Autopista Medellin - Bogota. Carrera 59 N° 44-48 El Santuario - Antioquia. Nit:890985138-3
150 %001 150 14001 arbonc Teléfonos: 520 11 70 — 546 16 16, www.cornare.gov.co, e-mail: cliente@cornare.gov.co

cutr
Certificado @ Comare e @ @comare comare e @ Comare
SC 1544-1 SA 159-1 CN-22-064




"
# S
gy o™

4.5.LA MEGA META CORNARE

La MEGA CORNARE 2024-2023, es una estrategia que establece una meta grande y
ambiciosa para la Corporacion, la cual fue acogida a través del Acuerdo corporativo
N°440 del 2023.

Dentro de sus Atributos, se cuenta con el de Talento Humano, el cual a su vez esta
distribuido en los siguientes proyectos:

e Desarrollo del Personal, cuyo propésito es: Proporcionar a los funcionarios la
adquisicién de habilidades y conocimientos, que conduzcan a una mayor
eficacia y eficiencia en el desempefo de sus funciones para el logro de los
objetivos y metas Corporativas.

e Gestionar la Cultura, cuyo propdsito es: Propiciar una mayor calidad de vida
del personal gestionando un buen clima laboral, que conlleve a
comportamientos y conductas coherentes con los valores y principios
Corporativos.

e Gestion del Conocimiento, cuyo proposito es: Generar, compartir y utilizar el
conocimiento existente en la Corporacion, para favorecer una entidad eficiente,
innovadora y competitiva.

Las actividades contempladas en esos proyectos para la vigencia 2024, quedaron
establecidos en el cronograma de este Plan.

©

icontec

1SO 9001

@)

icontec

Corporacién Autonoma Regional de las Cuencas de los Rios Negro y Nare “CORNARE”
Km 50 Autopista Medellin - Bogota. Carrera 59 N° 44-48 El Santuario - Antioquia. Nit:890985138-3
Teléfonos: 520 11 70 — 546 16 16, www.cornare.gov.co, e-mail: cliente@cornare.gov.co

Conectados por la Vida, la Equidad y el Desarrollo Sostenible

1SO 14001 Neutro
Certificado

SC1544-1

Comare e @@mmare . comare e @Comare
SA159-1 CN-22-064



©
Wy g™

5. PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS

El Disefio y Formulacién del Plan, esta enmarcado en los cinco (05) ejes del Programa
Nacional de Bienestar 2023-2026 del DAFP, : 1) el eje de equilibrio psicosocial; 2) el
eje de salud mental; 3) el eje de diversidad e inclusion; 4) el eje de transformacion
digital y 5) el eje de identidad y vocacién por el servicio publico.

Estos ejes buscan contribuir a mejorar la calidad de vida personal, laboral y familiar de
las servidoras y los servidores publicos, teniendo en cuenta los objetivos de la entidad,
asi como contribuir a la eficiencia, el desarrollo, la satisfaccion, la felicidad y la
motivacion del talento humano que hace parte de la Corporacion.

Figura 6. Ejes Programa Nacional de Bienestar 2023-2026.

coLoMBLA

VIDA Ejes Programa Nacional de Bienestar 2023-2026 (1) Funcién Pablica

Eje 1. Equilibrio Psicosocial Eje2. Salud Mental

+ Factores psicosociales +  Higiene mental 0
Equilibrio entre la vida — e psicologica
personal,  familiar vy + Prevencion de nuevos
laboral riesgos a la salud
Calidad de vida laboral
Eje 3. Diversidad e Inclusién _ Eje 4. Transformacion Digital
Fomento de la inclusion, la » Creacion de cultura digital
diversidad y la equidad para_el bienestar
Prevencion, atencion y medidas * Analitica de datos para el
de proteccion bienestar
+ Creacion de ecosistemas
Eje 5. |dentidad y Vocacién digitales
por el Servicio Pablico

+ Fomento del sentido de
pertenencia y la vocacion por el
servicio publico

Fuente: Programa Nacional de Bienestar 2023-2026, DAFP.

A continuacién se detalla cada uno de los ejes tematicos con las actividades
propuestas, teniendo en cuenta el diagnéstico General realizado por el Grupo Interno
de Trabajo de Gestibn Humana y Organizacional, teniendo en cuenta cada uno de los
factores descritos en el numeral 4 de este documento.
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5.1.EJE 1: EQUILIBRIO PSICOSOCIAL

Este eje hace referencia a las nuevas formas de adaptacion laboral teniendo en cuenta
los diferentes cambios que se derivaron de la pandemia de COVID-19 y la adopcion
de herramientas que le permitan a las servidoras y los servidores publicos afrontar los
cambios y las diferentes circunstancias que inciden en su estabilidad laboral y
emocional, entre otros aspectos.

Este eje se encuentra conformado por los siguientes componentes:

e Factores Psicosociales
e Equilibrio entre la vida personal familiar y laboral
e Calidad de vida laboral

5.1.1. FACTORES PSICOSOCIALES

Este componente hace referencia a aquellas actividades que contribuyan a la no
afectacion de la salud fisica, psiquica y social de las servidoras y los servidores
publicos, prevenir los riesgos laborales, asi como la humanizacién del trabajo que se
puede ver reflejado en iniciativas de salario emocional, las cuales contribuyen a la
generacion de bienestar laboral, al aumento de la productividad, disminuir el
ausentismo por enfermedad y, a su vez, a la gestion y retencion del talento humano.

Este componente lo integran las siguientes actividades:

Tabla 2. Actividades del Componente Factores Psicosociales.

ESTRATEGIA ACTIVIDADES
CAPACITACION EN e Realizar por lo menos una (01) capacitaciéon anual en
ARTES Y/O artes y/o artesanias u otras modalidades que involucren
ARTESANIAS la creatividad, cuya implementacibn pueda ser

gestionada en convenio con la caja de compensacion u
otros organismos.

FESTIVAL DE e Realizar por lo menos un (01) evento artistico cultural
TALENTOS anual, que integre los diferentes equipos de trabajo de la
Corporacion, donde los servidores publicos demuestren
sus talentos, habilidades y creatividad, diferentes a las
relacionadas con sus funciones.

©

icontec

1SO 9001

Conectados por la Vida, la Equidad y el Desarrollo Sostenible

icontec

1SO 14001 Ne_u_trn
Certificado @ Comare e @@mmare . comare e

SC1544-1

SA159-1 CN-22-064

Km 50 Autopista Medellin - Bogota. Carrera 59 N° 44-48 El Santuario - Antioquia. Nit:890985138-3

o ('@) icontec — . g -
(@) Corporacién Autonoma Regional de las Cuencas de los Rios Negro y Nare “CORNARE”
Carbono Teléfonos: 520 11 70 — 546 16 16, www.cornare.gov.co, e-mail: cliente@cornare.gov.co

Comare



"
# S
gy o™

e Se ha disefiado una tiquetera de bienestar emocional
TIQUETERA para apoyar a los funcionarios en los momentos mas
EMOCIONAL importantes de su vida. En total se crearon 18 tiquetes.
Ver Anexo 1

Antigliedad laboral.

Jornada con tu hijo en el trabajo.

Llega una hora més tarde al trabajo.

Salir una hora méas temprano del trabajo.

Celebrar tu cumpleafios.

Prepara todo para tus grados.

El grado de tu hijo (s).

Tramites de visa y/o pasaporte.

Nacimiento de tu sobrino (a).

10. Nacimiento de tu nieto (a).

11. Comparte mas tiempo con tu bebé.

12. Mudanza.

13. Recarga del corazon.

14. Un dia para trabajar desde la casa y contribuir al
medio ambiente.

15. Diligencias personales.

16. Horario especial para los padres con hijos en edad
escolar durante la semana de receso en el mes de
octubre.

17. Acompania a tu hijo en proceso de adaptacion en la
Guarderia.

18. Compartir con tu grupo de trabajo.

CoNoOlhWNE

PLAN DE DESARROLLQO |e Disefiar el Plan de Desarrollo Individual de personal,
INDIVIDUAL para promover el crecimiento profesional de los
funcionarios, alinedndolo a los objetivos corporativos.

Fuente: Elaboracién propia

5.1.2. EQUILIBRIO ENTRE LA VIDA PERSONAL FAMILIAR Y LABORAL

Este componente integra todas aquellas actividades asociadas a proteger la dimension
personal y familiar de las servidoras y los servidores publicos y con ello coadyuvar en
el bienestar laboral de estos.

Este componente lo integran las siguientes actividades:
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Tabla 3. Actividades del Componente Equilibrio entre la vida Personal, Familiar y Laboral.

ESTRATEGIA ACTIVIDADES

TRABAJO EN CASA e Dar cumplimiento al Acto Administrativo
RE-04464-2021 del 9 de julio de 2021 “Por la cual se
implementa el Trabajo en Casa”.

o Desde la tiquetera emocional, se aprobé el tiquete #14
con una periodicidad mensual para trabajar un dia desde
la casa.

DIA DE LA FAMILIA Con el proposito de acercar a los funcionarios con sus
familias y de esta manera, poder contribuir al mejoramiento
de su calidad de vida; la Corporacion en cumplimiento de la
Ley 1857 de 2017, facilitar4, promovera y gestionara una
jornada semestral (incluida la celebracion del dia de la
familia) para que los funcionarios compartan con sus
familias en un espacio suministrado por la entidad o en uno
gestionado ante la caja de compensacion familiar a la cual
se encuentran afiliados.

Se realizaran las siguientes actividades durante la vigencia:

e Concesion de una (01) jornada laboral libre durante el
primer semestre para que los funcionarios compartan
con su familia.

e Celebracion del dia de la familia por parte de la
Corporacion, durante el segundo semestre, en un
espacio que reuna las condiciones para desarrollar
actividades de integracion.

CELEBRACION DEL DIA | e En el mes de abril entregar un (01) paquete con dulces.
DEL NINO
e Realizar una (01) integracion de Navidad con los hijos
de los funcionarios, espacio en donde se avivan los
valores familiares, sociales e institucionales, y se
promueva la educacién ambiental con los nifios y nifias

Cornare.
PETS AT WORK: e Realizar una (01) jornada en el trabajo con las mascotas
“CORNARE UN LUGAR de los funcionarios de la Corporacién que genere un

ambiente interactivo, permitiendo a los funcionarios

©

icontec

1SO 9001

Conectados por la Vida, la Equidad y el Desarrollo Sostenible

('@)lcontec — - _ .

(@) Corporacién Autonoma Regional de las Cuencas de los Rios Negro y Nare “CORNARE”
icontec e Km 50 Autopista Medellin - Bogota. Carrera 59 N° 44-48 El Santuario - Antioquia. Nit:890985138-3
150 14001 Teléfonos: 520 11 70 — 546 16 16, www.cornare.gov.co, e-mail: cliente@cornare.gov.co
Certificado @ Comare e @ @comare comare e @ Comare

SC1544-1

SA159-1 CN-22-064



"
# S
gy o™

DE TRABAJO PET
FRIENDLY”

sentirse comodos y en contacto con sus mascotas
mientras cumplen una jornada laboral.

FERIA DEL
EMPRENDIMIENTO
CORNARE

Promover una (01) feria de emprendimientos con el
objetivo de que los funcionarios y sus familias puedan
promocionar y vender sus productos a todos los
colaboradores de la entidad, y asi apoyar la economia
familiar.

JORNADAS
LABORALES
COMPENSATORIAS

Se realizaran jornadas laborales compensatorias para la
Semana Santa y para las festividades decembrinas, con
el fin de que los funcionarios puedan compartir con

familiares y amigos durante estas fechas. Por supuesto
como compromiso Yy responsabilidad institucional se
compensaran las horas o jornadas extras verificadas,
autorizadas y certificadas dentro del mismo mes de
obtencién.

Fuente: Elaboracién propia

5.1.3. CALIDAD DE VIDA LABORAL

Este componente estd asociado a aquellas actividades que se ocupen de las
condiciones de la vida laboral de las servidoras y los servidores publicos que conlleven
a la satisfaccion de sus necesidades para el desarrollo personal, profesional y
organizacional. Asi mismo, se enfocan en el reconocimiento de la labor de las
servidoras y los servidores y en la creacién de ambientes por parte de la entidad que
les permitan desarrollar y/o fortalecer sus competencias, habilidades y destrezas.

Este componente lo integran las siguientes actividades:

Tabla 4. Actividades del Componente Calidad de Vida Laboral.
ESTRATEGIA ACTIVIDADES

CELEBRACION DEL DIA
NACIONAL DEL
SERVIDOR PUBLICO

El articulo 2.2.15.1 del Decreto 1083 de 2015, declara el 27
de junio de cada afio como el Dia Nacional del Servidor
Publico, se constituye en una oportunidad de exaltar la labor
del servidor publico.

©

icontec

1SO 9001

Conectados por la Vida, la Equidad y el Desarrollo Sostenible

Corporacién Autonoma Regional de las Cuencas de los Rios Negro y Nare “CORNARE”
Km 50 Autopista Medellin - Bogota. Carrera 59 N° 44-48 El Santuario - Antioquia. Nit:890985138-3
Teléfonos: 520 11 70 — 546 16 16, www.cornare.gov.co, e-mail: cliente@cornare.gov.co

1SO 14001

.(':'\ @hicontec

5 &

@

icontec
Carbono
Neutro
Certificad

Comare e @comare e

SC1544-1

comare e @ Comare
SA159-1 CN-22-064



"
# S
gy o™

e En esta fecha tan especial, se realizaran actividades
especificas de capacitacion y reflexiébn que conlleven a
fortalecer el sentido de pertenencia, la eficiencia, la
adecuada prestacion del servicio, los valores y la ética
del servicio en lo publico y el buen gobierno.

RECONOCIMIENTO A LA
PROFESION Y OFICIOS
DE LOS FUNCIONARIOS
DE LA CORPORACION

e Actividades y/o mensajes con ocasion del
reconocimiento a funcionarios segun su profesion (Dia
del Ingeniero Ambiental, Abogado, Contador, Ingeniero
Civil, entre otras), y segun su oficio (dia de la Secretaria,
Conductor).

CONMEMORACION
FECHAS ESPECIALES

e Actividades y/o mensajes con ocasion de fechas
especiales, como dia internacional de la mujer, dia del
hombre, dia del padre, dia de la madre, dia de amor y
amistad.

CELEBRACION DE
CUMPLEANOS

e Permanentemente es enviada una tarjeta de
felicitaciones al funcionario que se encuentra
cumpliendo afos.

e Dentro de latiquetera emocional, fue aprobado el tiquete
#5, el cual permite disfrutar de una jornada laboral libre
para compartir con familiares y amigos durante el dia o
dentro de la semana de celebracion.

PROGRAMA DE
ESTIMULOS E
INCENTIVOS

e CORNARE desarrolla este componente del area de
Calidad de Vida a través del Programa de Estimulos e
Incentivos, en el que se formulan los incentivos
pecuniarios y no pecuniarios que se les puede ofrecer a
los equipos de trabajo y a los empleados elegidos como
los mejores funcionarios de la Corporacion, esto basado
en las normas vigentes para la materia. Ver Anexo 2

e Dentro de la Tiquetera Emocional, esta contemplado el
tiguete #14 para disfrutar de media jornada laboral
semestral libre, para Compartir con los equipos de
trabajo.

Nota: Los incentivos pecuniarios y no pecuniarios
concedidos a los funcionarios, en desarrollo del Programa
de Estimulos e Incentivos, no modifican el régimen salarial
y prestacional de los funcionarios de Cornare, ni constituyen
factor salarial.
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ALIANZAS DEL e Se realizard promocion de las alianzas que hacen parte
PROGRAMA del Programa Servimos en aspectos relacionados con
“SERVIMOS” educacioén, salud, bienestar, turismo y recreacion,

cultura, seqguros, entre otros.

PROGRAMA DE e Se hadesarrollado un Programa en el que se definen un
DESVINCULACION conjunto de acciones destinadas a brindar
ASISTIDA acompafamiento a los servidores proximos a obtener su

pension de jubilacion, de manera tal que la transicion
hacia una nueva etapa se dé sin sobresaltos a nivel
emocional, econémico, familiar y social. Ver Anexo 3

TRANSPORTE Cornare dentro de la caracterizacion de los funcionarios, ha
podido establecer que un alto porcentaje de los
funcionarios vinculados residen en lugares diferentes al de
las Sedes de Trabajo, situacibn que les genera
inconvenientes en materia de transporte.

Para solucionar esta probleméatica y mejorar las condiciones
laborales, la Corporacion ha brindado por iniciativa propia,
la posibilidad a sus funcionarios de acceder al servicio de
transporte desde diferentes municipios hacia las sedes de
la Corporacion, esto de manera gratuita.

Para ofrecer este servicio se han disefiado con colaboracion
del Grupo Interno de Trabajo de Logistica y Mantenimiento
de Sedes, las siguientes 4 rutas desde puntos estratégicos:

e Desde el municipio de Medellin hasta Rionegro y el

Santuario.
e RUTA OCCIDENTE — NORTE
e RUTA SUR

e Desde el municipio de La Ceja pasando por
Rionegro y hasta el Santuario.
e Desde el Municipio de Guatapé hasta el Santuario.

Estas rutas permiten el traslado diario de los funcionarios
desde sus centros urbanos de residencia (un punto comun
y no a cada barrio) hacia las diferentes sedes de la
Corporaciony al final de la jornada el regreso en las mismas
condiciones, beneficiando a gran parte de los servidores
publicos de la Corporacion, generando, entre otros,
beneficios como:
e Transporte oportuno y directo desde sus lugares
de residencia hacia las sedes de la Corporacion.
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e Ahorro economico.

e Entérminos de ocio, el tiempo libre extra que les
proporciona la oportunidad del transporte.

e Mejora de las relaciones sociales con los
comparneros, gracias al espacio para compartir
durante los trayectos de las rutas.

ALMUERZOS Como iniciativa de la Direccién, la Corporacién mediante
contrato de suministro subsidiara un nimero mensual de
almuerzos para los funcionarios que voluntariamente
accedan al servicio de restaurante, el cual se brinda bajo
unas condiciones técnicas establecidas en el contrato de
suministro.

El suministro del Almuerzo en la Corporacién, proporciona
entre otros, los siguientes beneficios a los servidores:

o Relaciones Sociales: Comer en el lugar de trabajo
mejora las relaciones sociales entre comparieros y
aumenta la productividad, unos beneficios que se
multiplican cuando es la propia Corporacion la que
ofrece este servicio, pues llega a mas personas.

e Ahorro econdmico: Se destaca un ahorro econémico
para los funcionarios, en términos de no tener que
comprar el almuerzo.

e Tiempo libre: Un ahorro que también se mide en
términos de ocio, por tiempo libre extra que les
proporciona no tener que preparar el almuerzo en
casa.

e Calidad de la Alimentacién: Mejora la calidad de la
alimentacién, dado que el contrato se hace bajo
condiciones de minutas balanceadas, donde se
proporcionen varias opciones de alimentos durante
la semana.

e Bienestar y Satisfaccion: pueden mejorar la calidad
de vida de los empleados, lo que a su vez puede
aumentar su satisfaccion laboral y su compromiso
con la Corporacion.

e Aumento de la productividad: servidores satisfechos
y motivados tienden a ser mas productivos y a tener
un mejor desempefio en sus funciones.
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e Fomento de un buen clima laboral: puede contribuir
a crear un ambiente de trabajo positivo, donde los
empleados se sientan valorados y reconocidos.

o Fortalecimiento de la imagen corporativa: La
Corporacion es percibida como una entidad
comprometida con el bienestar de sus empleados,
lo que mejora su imagen ante otras Entidades del
Estado.

VIVIENDA e La Corporacién no cuenta, por Alcance, Presupuesto y
Competencia, con programas directos de vivienda para
sus empleados, pero si realiza acciones de promocién a
través de la socializacion de los programas del Fondo
Nacional del ahorro (FNA) y la Caja de compensaciéon
(COMFAMA), para la agilizacion de los tramites
concernientes a créditos hipotecarios para compra de
vivienda o avances de cesantias (que son siempre
consignadas a tiempo) para mejoras en la que ya
poseen.

EDUCACION FORMAL e La Corporacion estimula continuamente a sus
funcionarios para que complementen su formacién
académica en la modalidad de Educacién Superior, para
lo que otorga auxilios educativos teniendo en cuenta los
diferentes niveles de educacion superior y el salario
basico del funcionario, ademas de otros requisitos
establecidos en la Resolucion RE-00748-2024, la cual
actualiza el Reglamento Interno para el Apoyo de
Educacion Formal dentro del Programa de Bienestar
Social e Incentivos de Cornare, al igual que los
porcentajes y topes a reconocer como auxilio para los
estudios en la modalidad de educacion formal.

La Educacion Superior se imparte en dos niveles:
pregrado y posgrado.

El nivel de pregrado comprende los siguientes niveles:
* Nivel Técnico Profesional (relativo a programas
Técnicos Profesionales).
* Nivel Tecnolégico (relativo a programas
tecnoldgicos).
* Nivel Profesional (relativo a programas
profesionales universitarios).
El nivel de posgrado comprende los siguientes niveles:
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* Especializaciones (relativas a programas de
Especializacion Técnica Profesional,
Especializacion Tecnolégica y Especializaciones
Profesionales).

» Maestrias.

* Doctorados.

“PASADIAS” EN LAS e Con el fin de integrar y mejorar las relaciones
REGIONALES PARA LOS interpersonales de los funcionarios y para integrar todas
FUNCIONARIOS QUE NO las Regionales, se realizaran actividades de “Pasadias”
CUMPLEN FUNCIONES en las diferentes Regionales, para todos aquellos
EN CAMPO funcionarios que no realizan actividades de campo.

La actividad de “Pasadia” aplica por una (01) sola vez
durante la vigencia para cada funcionario que no cumpla
con actividades de campo, y podra ser planeada por
grupos de trabajo, con el visto bueno del jefe inmediato
y del Director Regional.

CONDOLENCIAS POR e Desde el area de comunicaciones se realizara una
MUERTE DE publicacion con una sentida condolencia por la muerte
FAMILIARES de los familiares de los funcionarios, como expresion de

solidaridad de la familia Cornare.

Fuente: Elaboracion propia

5.2.EJE 2: SALUD MENTAL

Este eje comprende acciones dirigidas a contribuir a la salud mental de las servidoras
y los servidores publicos, con el fin de lograr un estado de bienestar donde estos sean
conscientes de sus propias aptitudes y manejen el estrés inherente al cargo que
ocupan y las funciones que desempefian para mantener su productividad. Igualmente,
este eje incluye habitos de vida saludables relacionados con mantener la actividad
fisica, nutriciobn saludable, prevencion del consumo de tabaco y alcohol, lavado de
manos, peso saludable, entre otros aspectos.

Este eje se encuentra conformado por los siguientes componentes:

e Higiene mental o Psicologica.
e Prevencion de nuevos riesgos a la salud.

(@) (@)
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5.2.1. HIGIENE MENTAL O PSICOLOGICO

Este componente hace referencia a aquellas acciones orientadas a mantener la salud
mental de las servidoras y los servidores publicos, asi como a que estén en armonia
con su entorno sociocultural con el fin de contribuir a mantener su bienestar y en
procura de mejorar continuamente su calidad de vida.

Este componente lo integran las siguientes actividades:

Tabla 5. Actividades del Componente Higiene Mental o Psicoldgico

ESTRATEGIA ACTIVIDADES
ACOMPANAMIENTO Cornare adelanta acciones relacionadas con el sistema de
PSICOSOCIAL vigilancia epidemiol6gica para prevencion de riesgo

psicosocial de los funcionarios, realizando las siguientes
actividades:

e Prestar acompafiamiento psicosocial a todo el
personal de la corporacion que requiera de la
prestacion del servicio.

e Aplicar a los servidores publicos de Cornare la
bateria de instrumentos para evaluar los factores
de riesgo psicosocial, conforme a la resolucion
2764 de 2022 del Ministerio de Trabajo

e Apoyar en la ejecucion de las actividades del
programa de Vvigilancia epidemiolégica para
prevencion de riesgo psicosocial.

e Desarrollar capacitaciones inherentes a la
prevencién de riesgo psicosocial y Comité de
Convivencia Laboral.

e Realizar un esquema de Plan de Vida para los
funcionarios, que contemple beneficios para sus

familias.
INTERVENCION A De conformidad con lo estipulado en el articulo 24 del
RESULTADOS DE LA Decreto —ley 1567 de 1998 y el articulo 2.2.10.7 del Decreto
MEDICION DE CLIMA 1083 de 2015, las entidades deben medir el clima laboral
LABORAL por lo menos cada dos afios y definir, ejecutar y evaluar

estrategias de intervencion, con el fin de mantener niveles
adecuados de calidad de vida laboral.

(@) (@)
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e Para esta vigencia se tiene contemplado desde la
intervencion Psicosocial, apoyar en la ejecucion de las
estrategias de intervencion definidas conforme a la
medicion de clima realizada en el afio 2023.

Fuente: Elaboracién propia

5.2.2. PREVENCION DE NUEVOS RIESGOS A LA SALUD

Este componente tiene relacion con la salud de las servidoras y los servidores publicos
con el fin de contribuir a mejorar su bienestar y calidad de vida.

Este componente lo integran las siguientes actividades:

Tabla 6. Actividades del Componente Prevencion de nuevos Riesgos a la Salud

ESTRATEGIA ACTIVIDADES
CAMINATAS e Cornare realizara por lo menos una (01) caminata
ECOLOGICAS ecoldgica anual con los funcionarios de la Corporacion,

en rutas ecoldgicas que hagan parte de la jurisdiccion .

PROGRAMA DE En este programa liderado por el SG-SST, se definen estilos
ESTILOS DE VIDA Y de vida y entorno de trabajo saludable encaminados a la
ENTORNO DE TRABAJO | promocion de la actividad fisica, alimentacion saludable,
SALUDABLE salud mental, control de consumo de sustancias

psicoactivas, alcohol y tabaco, como herramientas
necesarias que ayuden a los servidores en su vida
cotidiana, logrando que el servidor se sienta bien consigo
mismo, con sus compafieros de trabajo y con quienes
forman parte de sus grupos sociales y por consiguiente,
lograr cambios permanentes con impacto en la comunidad
Cornare.

Algunas actividades de promocion y prevencion:
1. Pausas activas.
2. Actividad fisica dirigida — ejercitacion:
e Fortalecimiento muscular
e Ejercicios de equilibrio y coordinacion
e Fortalecimiento cardiovascular
e Trabajo de elasticidad

(@) (@)
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e Clase de yoga

e Aerdbbicos

e Ejercicios de fuerza y resistencia
Jornadas Deportivas

Escuelas Preventivas y Fisioterapia
Inspeccién y/o evaluacion ergondmica de puestos
de trabajo

Evitar la farmacodependencia, el consumo de
tabaco y alcohol

Cuerpo Saludable

Salud Mental

. Capacitaciones

0. Uso de la bicicleta

o ukrw

Programa de Estilos de Vida y Entorno Saludable
ubicado en la siguiente ruta:

\\CordcO1l\corarchivo\S.Gestion\Sistema de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST)\Programas
SG-SST

Fuente: Elaboracion propia

5.3.EJE 3: DIVERSIDAD E INCLUSION

Este eje hace referencia a las acciones que las entidades publicas deben implementar
en materia de diversidad, inclusion y equidad, asi como la prevencion, atencion y
medidas de proteccién de todas las formas de violencia contra las mujeres y basadas
en género y/o cualquier otro tipo de discriminacién por razon de raza, etnia, religion,
discapacidad u otra.

Este eje se encuentra conformado por los siguientes componentes:

e Fomento de la inclusidn, la diversidad y la equidad.
e Prevencion, atencion y medidas de proteccion.

5.3.1. FOMENTO DE LA INCLUSION, LA DIVERSIDAD Y LA EQUIDAD

Este componente hace referencia a aquellas actividades encaminadas a promover la
inclusion laboral, la diversidad y la equidad en el ambito laboral y a prevenir practicas
irregulares en cumplimiento de la normativa vigente con el fin de contribuir a la

py ~ W Conectados por la Vida, la Equidad y el Desarrollo Sostenible
(@) (@) Corporacién Autonoma Regional de las Cuencas de los Rios Negro y Nare “CORNARE”

icontec icontec

Km 50 Autopista Medellin - Bogota. Carrera 59 N° 44-48 El Santuario - Antioquia. Nit:890985138-3
Teléfonos: 520 11 70 — 546 16 16, www.cornare.gov.co, e-mail: cliente@cornare.gov.co

1SO 9001 150 14001 Neutro
Comare e @@mmare . comare e @Comare

eutr
Certificado

SC1544-1 SA159-1 CN-22-064




"
# S
gy o™

construccion de un buen ambiente laboral y crear espacios seguros y diversos para el
mejoramiento continuo de la calidad de vida de las servidoras y los servidores publicos.
Este componente lo integran las siguientes actividades:

Tabla 7. Actividades del Componente Fomento de la Inclusidn, la Diversidad y la Equidad

ESTRATEGIA ACTIVIDADES
CARACTERIZACION e Realizar la caracterizacion de los funcionarios con un
FUNCIONARIOS CON enfoque diferencial, el cual permitird obtener informacion
ENFOQUE DIFERENCIAL sobre grupos poblacionales con caracteristicas

particulares en razén de su edad o etapa del ciclo vital,
género, orientacion sexual, identidad de género,
pertenencia étnica, y discapacidad, entre otras
caracteristicas, lo que permite guiar la toma de
decisiones al interior de la Corporacion.

CULTURA INCLUSIVA e Promover una (01) charla o actividad cuyo objetivo sea:
prevenir, detectar y proteger actuaciones
discriminatorias o de trato desigual para las servidoras y
los servidores publicos pertenecientes a grupos
racializados y étnicos (Rrom; raizal; palenquero; negro;
afrocolombiano; indigena, entre otros), asi como otros
grupos poblaciones tales como jovenes, mujeres,
personas con discapacidad, victimas del conflicto
armado, poblaciéon LGBTIQ+ y toda persona en general.

Fuente: Elaboracion propia

5.3.2. PREVENCION, ATENCION Y MEDIDAS DE PROTECCION

Este componente tiene que ver con aquellas actividades relacionadas con la
prevencion, atencion y medidas de proteccion de todas las formas de violencias contra
las mujeres y basadas en género y/o cualquier otro tipo de discriminacion por razén de
raza, etnia, religion, discapacidad u otra.

Este componente lo integran las siguientes actividades:

Tabla 8. Actividades del Componente Prevencion, Atencion y Medidas de Proteccion.
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ESTRATEGIA ACTIVIDADES
PROTOCOLO PARA LA Implementar la RE-02960-2023 “Por la cual se adopta el
PREVENCION, Protocolo para la prevencion, atenciéon y medidas de
ATENCION Y MEDIDAS proteccion de todas las formas de violencia contra las
DE PROTECClON DE mujeres”, en cuanto a:
TODAS LAS FORMAS DE N A .. -
VIOLENCIA CONTRA e Llevar a cabo campaiias comunicativas y pedagoégicas

de prevencion de los diferentes tipos de violencias
basadas en género y/o tipos de discriminacion
prohibidos por la ley, con el objetivo de garantizar una
cultura institucional de cero tolerancias, y erradicar asi
los estereotipos y prejuicios que perpetian las
desigualdades.

LAS MUJERES

RESPETO POR LA El Estado garantiza el reconocimiento y respeto de las
LIBERTAD RELIGIOSA Y | diversas formas de creer, practicar y promover lo religioso
DE CULTOS en la sociedad, asi como también, de las diferentes

entidades y comunidades religiosas, dentro del marco de
los derechos humanaos, principios constitucionales y la ley;
conforme a lo establecido en el articulo 3 de la Ley
Estatutaria 133 de 1994: “Articulo 3.- El Estado reconoce la
diversidad de las creencias religiosas, las cuales no
constituiran motivo de desigualdad o discriminacién ante la
Ley que anulen o restrinjan el reconocimiento o ejercicio de
los derechos fundamentales. Todas las confesiones
Religiosas e Iglesias son igualmente libres ante la Ley”.

e Realizar una (01) actividad en el marco de la
Celebracién del Dia Nacional de Libertad Religiosa y de
Culto, el cual surge como mandato del Decreto 1079 de
2016 que reconoce este derecho fundamental con la
promulgacién de la Constitucion Politica de 1991, el cual
es establecido para el dia 4 de julio de cada afio.

Dinamica de la actividad:

1. Contextualizacion: se realiza una explicacion breve a
los asistentes sobre la actividad que van a ver en
relacion con la libertad religiosa y la diversidad de
creencias.

2. Preguntas previas: Antes de la actividad, se plantean
al grupo algunas cuestiones para que cada persona
realice una reflexion personal sobre sus propias
opiniones y conocimientos respecto al tema.
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3. Actividad.

4. Conversatorio posterior: Son Planteadas a los
asistentes una serie de preguntas que permitan convertir
la experiencia personal de reflexion en un debate
colectivo respetuoso.

Fuente: Elaboracion propia

5.4.EJE 4: TRANSFORMACION DIGITAL

Este eje hace referencia a las transformaciones que ha traido consigo la Cuarta
Revolucién Industrial a las entidades publicas, las cuales se aceleraron a raiz de la
pandemia de COVID-19, con el fin de migrar hacia organizaciones inteligentes,
aplicando la tecnologia, la informacion y nuevas herramientas que trascienden
barreras fisicas y conectan a mundo. Lo anterior, adquiere relevancia para la busqueda
del bienestar de las servidoras y los servidores publicos, toda vez que permite a las
entidades a través de las herramientas digitales obtener mayor cantidad de
informacion respecto de sus servidoras y servidores y con ello facilitar la comunicacion,
asi como agilizar y simplificar los procesos y procedimientos para la gestion del
bienestar.

Este eje se encuentra conformado por los siguientes componentes:

e Creacion de cultura digital para el bienestar
e Analitica de datos para el bienestar
e Creacion de ecosistemas digitales

5.4.1. CREACION DE LA CULTURA DIGITAL PARA EL BIENESTAR

Este componente hace referencia a la importancia de la creacion de una cultura
digital para facilitar a las servidoras y los servidores de las entidades la gestién de
flujo de trabajo, la distribucién y automatizacion de tareas y la flexibilidad laboral, la
productividad laboral, entre muchos otros beneficios. En este sentido, desde estos
aspectos se debe desarrollar una transformacion transversal hacia la digitalizacion
a través de diferentes canales de comunicacion y herramientas, que permitan
aplicar las nuevas estrategias y conocimientos.

Este componente lo integran las siguientes actividades:
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Tabla 9. Actividades del Componente Creacion de la Cultura Digital para el Bienestar
ESTRATEGIA ACTIVIDADES

CAPACITACION e Se socializara a través del correo electronico las

capacitaciones ofertadas de manera virtual o presencial

por el SENA — COMFAMA y se gestionaran cursos
dirigidos a la empresa.

AUTOCUIDADO e Con el apoyo de la Caja de compensacion familiar
COMFAMA se socializara la plataforma Salud Continua
el cual tiene como objetivo Elaborar Plan de Cuidado
Continuo para que, mes a mes, puedas motivarte con
pequerios retos que, al sumarlos, te permitan alcanzar el
bienestar fisico y mental. ¢Estés listo para el primer
reto?

La ruta de acceso para la inscripcién es la siguiente

https://saludcontinua.comfama.com/

Fuente: Elaboracion propia

5.4.2. ANALITICA DE DATOS PARA EL BIENESTAR

Este componente tiene como propaésito facilitar la toma de decisiones, la segmentacion
y la caracterizacion de las servidoras y los servidores publicos, asi como la obtencion
de datos relevantes para la implementacion de los programas de bienestar.

Este componente lo integran las siguientes actividades:

Tabla 10. Actividades del Componente Analitica de Datos para el Bienestar

ESTRATEGIA ACTIVIDADES

Base de datos de los funcionarios con aplicacion de
CARACTERIZACION DE | analitica de datos (big data) y proteccién de la informacion

FUNCIONARIOS (habeas data).

Fuente: Elaboracion propia
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5.4.3. CREACION DE ECOSISTEMAS DIGITALES

Este componente tiene como finalidad facilitar el trabajo de las servidoras y los
servidores publicos, aumentar la productividad, generar flexibilidad en las entidades y
organizar los tiempos y flujos de trabajo, aumentar la comunicacién interna, acceder
de manera rgpida a la informacién disponible, entre otros beneficios.

Este componente lo integran las siguientes actividades:

Tabla 11. Actividades del Componente Creacién de Ecosistemas Digitales

ESTRATEGIA ACTIVIDADES

CAPACITACION e Programas de formacion virtual, brindando a los
servidores las habilidades necesarias para utilizar de
manera efectiva las herramientas digitales disponibles
en la entidad. Estas estrategias también buscan
organizar el trabajo de forma més eficiente, promoviendo
la gestion virtual y facilitando la comunicacion vy
colaboracion a distancia.

HERRAMIENTAS e CORNARE con el apoyo de diferentes dependencias
TECNOLOGICAS viene implementando el chat institucional (correo
electrénico), el correo institucional y la APP de Cornare,
los cuales facilitan el desempefo de las labores de los
funcionarios.

VIERNES TECNICOS ¢ Implementacién del programa “Viernes Técnico” de
(Modalidad virtual) manera presencial, y también de manera virtual para las
Regionales y para quienes no puedan asistir al lugar de
origen de la jornada.

Fuente: Elaboracién propia

5.5.EJE 5: IDENTIDAD Y VOCACION POR EL SERVICIO PUBLICO

Este eje comprende acciones dirigidas encaminadas a promover en las servidoras y
los servidores publicos el sentido de pertenencia y la vocacion por el servicio publico,
con el fin de interiorizar e implementar los valores definidos en el Cédigo de Integridad
del Servicio Publico y los principios de la funcion publica sefialados en el articulo 2 de
la Ley 909 de 2004, asi como entender el significado y la trascendencia en el
desemperio de su labor y con ello contribuir a incrementar los niveles de confianza y
satisfaccion de los grupos de interés en los servicios prestados por el Estado.
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Este eje se encuentra conformado por el siguiente componente:

e Fomento del sentido de pertenencia y la vocacion por el servicio publico.

5.5.1. FOMENTO DEL SENTIDO DE PERTENENCIA Y LA VOCACION POR
EL SERVICIO PUBLICO

Este componente hace referencia a aquellas actividades encaminadas a desarrollar el
sentido de pertenencia en las servidoras y los servidores publicos respecto de la vision,
la mision y los objetivos estratégicos de la entidad, con el propésito de lograr su
compromiso, que se sientan identificados con la entidad publica y entiendan la
importancia de la labor que desempeiian para prestar un servicio de calidad y eficaz
gue satisfaga las expectativas de los grupos de interés y se cumpla el sentido de su
labor institucional .

Este componente lo integran las siguientes actividades:

Tabla 12. Actividades del Componente Fomento del Sentido de Pertenencia y la Vocacion por el Servicio
Publico.

ESTRATEGIA ACTIVIDADES

RECONOCIMIENTO POR |e Se realiza un (01) reconocimiento en acto publico a

ANTIGUEDAD LABORAL todos los funcionarios que cumplen quinquenios de
servicio en la Corporacion.

¢ Latiquetera Emocional contempla en su tiquete #1 una
jornada laboral libre por Antigiiedad laboral, para
aguellos funcionarios que cumplen quinquenios de
servicio en la Corporacion.

VOLUNTARIADO e Realizar una (01) actividad de voluntariado con un grupo

CORPORATIVO: de funcionarios que deseen servir a una comunidad por

decision propia y libre.

Esta actividad permitira a la Corporacién conectar con

sus comunidades locales, asi como comprender mejor

sus necesidades.

La actividad de voluntariado podr& consistir en:
e Voluntariado Medioambiental.
e Voluntariado Social.
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e Voluntariado Educativo.

e Promover actividades voluntarias de solidaridad para
casos en los que se identifigue que la Corporacion
puede patrticipar.

GERENCIA DE LA e La Corporacion implementé6 la Gerencia de la

OPORTUNIDAD Oportunidad a través de la Resolucién 112-0338-2020

del 01 de febrero de 2020, la cual fue ratificada mediante

Resolucion RE-00340-2024 del 01 de febrero de 2024.

Tiene como objeto, que el usuario (interno y externo)
obtenga los servicios o0 respuesta requerido en el tiempo
adecuado y preciso, sin que se presenten retrasos que
afecten sus intereses econdmicos, personales o
profesionales.

GERENCIA DE LA e La corporacion implemento la Gerencia de la Etica, la
ETICA, LA Transparencia y Honestidad a través de la Resolucion
TRANSPARENCIA Y LA 112-0339-2020 del 01 de febrero de 2020, la cual fue
PARTICIPACION ratificada mediante Resolucion RE-00341-2024 del 01

de febrero de 2024.

Tiene como objetivo administrar cotidianamente todas las
acciones y programas que se tienen para ser transparentes,
éticos y honestos.

BALANCE DE GESTION La entidad realiza la reunion institucional anual en la cual se
DE FIN DE ANO presenta el informe de cierre de vigencia del afio, hace
homenaje al personal que cumple quinquenios ademas se
elige el mejor funcionario y se premian los mejores equipos
de trabajo apoyado con una actividad de integracion.

Fuente: Elaboracién propia
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6. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS 2024

Tabla 13. Cronograma de Actividades Plan de Bienestar Social e Incentivos vigencia 2024

EJE ler | 2do | 3er | 4to
TEMATICO COMPONENTE ESTRATEGIA ACTIVIDAD | R TR TRI
) Realizar por lo menos una (01) capacitaciéon anual en artes y/o
CAPACITACION EN artesanias u otras modalidades que involucren la creatividad, cuya
ARTES Y/O ARTESANIAS |implementacién pueda ser gestionada en convenio con la caja de
compensacion u otros organismos.
Realizar por lo menos un (01) evento artistico cultural anual, que
N . . . ) ot
e FESTIVAL DE TALENTOS mteg_re los d[fer_entes equipos de trabajo de la qu_poramon, don_d_e los
) Factores servidores publicos demuestren sus talentos, habilidades y creatividad,
8 Psicosociales diferentes a las relacionadas con sus funciones.
O Se ha disefiado una tiquetera de bienestar emocional para apoyar a
% TIQUETERA EMOCIONAL |[los funcionarios en los momentos mas importantes de su vida. En
fa ¥ total se crearon 18 tiquetes.
o ——— . )
= PLAN DE DESARROLLO Dlse_na_r el Plan de_DesarroIIo Ind|v!dual _de pe_rsopal, para promover el
m crecimiento profesional de los funcionarios, alineandolo a los objetivos
= INDIVIDUAL .
- corporativos.
)
8 Dar cumplimiento al Acto Administrativo RE-04464-2021 del 9 de julio
o de 2021 “Por la cual se implementa el Trabajo en Casa”.
".'5' Equilibrio entre | TRABAJO EN CASA
w la vida personal Desde la tiquetera emocional, se aprobd el tiquete #14 con una
familiar y periodicidad mensual para trabajar un dia desde la casa.
laboral
DIA DE LA FAMILIA Concesién de una (Ol)Jornada laboral libre durap_te el primer semestre
para que los funcionarios compartan con su familia.
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Celebracion del dia de la familia por parte de la Corporacion, durante
el segundo semestre, en un espacio que relna las condiciones para
desarrollar actividades de integracion.

CELEBEQACION DEL DIA
DEL NINO

En el mes de abril entregar un (01) paquete con dulces.

Realizar una (01) integracion de Navidad con los hijos de los
funcionarios, espacio en donde se avivan los valores familiares,
sociales e institucionales, y se promueva la educacién ambiental con
los nifios y nifias Cornare.

PETS AT WORK:
“CORNARE UN LUGAR
DE TRABAJO PET

Realizar una (01) jornada en el trabajo con las mascotas de los
funcionarios de la Corporacién que genere un ambiente interactivo,
permitiendo a los funcionarios sentirse comodos y en contacto con sus

FRIENDLY” mascotas mientras cumplen una jornada laboral.

Promover una (01) feria de emprendimientos con el objetivo de que los
FERIA DEL . . " .

funcionarios y sus familias puedan promocionar y vender sus productos
EMPRENDIMIENTO . g .
CORNARE a todos los colaboradores de la entidad, y asi apoyar la economia

familiar.

JORNADAS LABORALES
COMPENSATORIAS

Se realizaran jornadas laborales compensatorias para la Semana
Santa y para las festividades decembrinas, con el fin de que los
funcionarios puedan compartir con familiares y amigos durante estas
fechas. Por supuesto como compromiso y responsabilidad institucional
se compensaran las horas o jornadas extras verificadas, autorizadas y
certificadas dentro del mismo mes de obtencién.

Calidad de vida
laboral

CELEBRACION DEL DIA
NACIONAL DEL
SERVIDOR PUBLICO

En esta fecha tan especial, se realizaran actividades especificas de
capacitacion y reflexion que conlleven a fortalecer el sentido de
pertenencia, la eficiencia, la adecuada prestacion del servicio, los
valores y la ética del servicio en lo publico y el buen gobierno.
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RECONOCIMIENTO A LA
PROFESION Y OFICIOS
DE LOS FUNCIONARIOS
DE LA CORPORACION

Actividades y/o mensajes con ocasién del reconocimiento a
funcionarios segun su profesion (Dia del Ingeniero Ambiental,
Abogado, Contador, Ingeniero Civil, entre otras), y segun su oficio (dia
de la Secretaria, Conductor).

CONMEMORACION
FECHAS ESPECIALES

Actividades y/o mensajes con ocasion de fechas especiales, como dia
internacional de la mujer, dia del hombre, dia del padre, dia de la
madre, dia de amor y amistad.

CELEBRACION DE
CUMPLEARNOS

Permanentemente es enviada una tarjeta de felicitaciones al
funcionario que se encuentra cumpliendo afos.

Dentro de la tiquetera emocional, fue aprobado el tiquete #5, el cual
permite disfrutar de una jornada laboral libre para compartir con
familiares y amigos durante el dia o dentro de la semana de
celebracion.

PROGRAMA DE
ESTIMULOS E
INCENTIVOS

CORNARE desarrolla este componente del area de Calidad de Vida a
través del Programa de Estimulos e Incentivos, en el que se formulan
los incentivos pecuniarios y ho pecuniarios que se les puede ofrecer a
los equipos de trabajo y a los empleados elegidos como los mejores
funcionarios de la Corporacién, esto basado en las normas vigentes
para la materia.

Dentro de la Tiquetera Emocional, estd contemplado el tiquete #14
para disfrutar de media jornada laboral semestral libre, para Compartir
con los equipos de trabajo.

ALIANZAS DEL
PROGRAMA “SERVIMOS”

Se realizara promocion de las alianzas que hacen parte del Programa
Servimos en aspectos relacionados con educacion, salud, bienestar,
turismo y recreacion, cultura, seguros, entre otros.




Cornu@ge

Ungpy o e

PROGRAMA DE
DESVINCULACION

Se ha desarrollado un Programa en el que se definen un conjunto de
acciones destinadas a brindar acompafiamiento a los servidores
préximos a obtener su pension de jubilacion, de manera tal que la

ASISTIDA transicion hacia una nueva etapa se dé sin sobresaltos a nivel
emocional, econémico, familiar y social.
Prestacién del servicio de transporte:
* Desde el municipio de Medellin hasta Rionegro y el Santuario.
* RUTA OCCIDENTE — NORTE
TRANSPORTE * RUTA SUR
* Desde el municipio de La Ceja pasando por Rionegro y hasta el
Santuario.
* Desde el Municipio de Guatapé hasta el Santuario.
Como iniciativa de la Direccion, la Corporacién mediante contrato de
suministro subsidiara un ndmero mensual de almuerzos para los
ALMUERZOS funcionarios que voluntariamente accedan al servicio de restaurante, el
cual se brinda bajo unas condiciones técnicas establecidas en el
contrato de suministro.
Acciones de promocion a través de la socializacién de los programas
del Fondo Nacional del ahorro (FNA) y la Caja de compensacion
VIVIENDA (COMFAMA), para la agilizacion de los trdmites concernientes a

créditos hipotecarios para compra de vivienda o avances de cesantias
(que son siempre consignadas a tiempo) para mejoras en la que ya
poseen.

EDUCACION FORMAL

La Corporacién estimula continuamente a sus funcionarios para que
complementen su formacion académica en la modalidad de Educacion
Superior (Pregrado y Posgrado), para lo que otorga auxilios educativos
teniendo en cuenta los requisitos establecidos en la Resoluciéon RE-
00748-2024, la cual actualiza el Reglamento Interno para el Apoyo de
Educacién Formal dentro del Programa de Bienestar Social e
Incentivos de Cornare, al igual que los porcentajes y topes a reconocer
como auxilio para los estudios en la modalidad de educacién formal.
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PASADIAS EN LAS
REGIONALES PARA LOS
FUNCIONARIOS QUE NO
CUMPLEN FUNCIONES
EN CAMPO

Actividades de “Pasadias” en las diferentes Regionales, para todos
aquellos funcionarios que no realizan actividades de campo.
La actividad de “Pasadia” aplica por una (01) sola vez durante la
vigencia para cada funcionario que no cumpla con actividades de
campo, y podra ser planeada por grupos de trabajo, con el visto bueno
del jefe inmediato y del Director Regional.

CONDOLENCIAS POR
MUERTE DE FAMILIARES

Desde el &rea de comunicaciones se realizara una publicacién con una
sentida condolencia por la muerte de los familiares de los funcionarios,
como expresion de solidaridad de la familia Cornare.

EJE 2: SALUD MENTAL

Higiene mental
o Psicoldgica

ACOMPANAMIENTO
PSICOSOCIAL

Acciones relacionadas con el sistema de vigilancia epidemioldgica para
prevencion de riesgo psicosocial de los funcionarios.

INTERVENCION A
RESULTADOS DE LA
MEDICION DE CLIMA
LABORAL

De conformidad con lo estipulado en el articulo 24 del Decreto — ley
1567 de 1998 y el articulo 2.2.10.7 del Decreto 1083 de 2015, las
entidades deben medir el clima laboral por lo menos cada dos afios y
definir, ejecutar y evaluar estrategias de intervencion, con el fin de
mantener niveles adecuados de calidad de vida laboral.
» Para esta vigencia se tiene contemplado desde la intervencion
Psicosocial, apoyar en la ejecucién de las estrategias de intervencion
definidas conforme a la medicion de clima realizada en el afio 2023.

Prevencion de
nuevos riesgos
ala salud

CAMINATA ECOLOGICA

Cornare realizara por lo menos una (01) caminata ecolégica anual con
los funcionarios de la Corporacion, en rutas ecolégicas que hagan parte
de la jurisdiccion.
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PROGRAMA DE ESTILOS
DE VIDA'Y ENTORNO DE
TRABAJO SALUDABLE

En este programa liderado por el SG-SST, se definen estilos de vida y
entorno de trabajo saludable encaminados a la promocion de la
actividad fisica, alimentacion saludable, salud mental, control de
consumo de sustancias psicoactivas, alcohol y tabaco, como
herramientas necesarias que ayuden a los servidores en su vida
cotidiana, logrando que el servidor se sienta bien consigo mismo, con
sus comparieros de trabajo y con quienes forman parte de sus grupos
sociales y por consiguiente, lograr cambios permanentes con impacto
en la comunidad Cornare.

Fomento de la
inclusién, la
diversidad y la
equidad.

CARACTERIZACION DE
LOS FUNCIONARIOS CON
ENFOQUE DIFERENCIAL

Realizar la caracterizacién de los funcionarios con un enfoque
diferencial, el cual permitird obtener informacién sobre grupos
poblacionales con caracteristicas particulares en razén de su edad o
etapa del ciclo vital, género, orientacién sexual, identidad de género,
pertenencia étnica, y discapacidad, entre otras caracteristicas, lo que
permite guiar la toma de decisiones al interior de la Corporacion.

CULTURA INCLUSIVA

Promover una (01) charla o actividad cuyo objetivo sea: prevenir,
detectar y proteger actuaciones discriminatorias o de trato desigual
para las servidoras y los servidores publicos pertenecientes a grupos
racializados y étnicos (Rrom; raizal; palenquero; negro;
afrocolombiano; indigena, entre otros), asi como otros grupos
poblaciones tales como jovenes, mujeres, personas con discapacidad,
victimas del conflicto armado, poblacion LGBTIQ+ y toda persona en
general.

EJE 3: DIVERSIDAD E INCLUSION

Prevencion,
atenciony
medidas de
proteccion

PROTOCOLO PARA LA
PREVENCION, ATENCION
Y MEDIDAS DE
PROTECCION DE TODAS
LAS FORMAS DE
VIOLENCIA CONTRA LAS
MUJERES

Implementar la RE-02960-2023 “Por la cual se adopta el Protocolo para
la prevencion, atencion y medidas de proteccion de todas las formas
de violencia contra las mujeres”, en cuanto a:

* Llevar a cabo campafias comunicativas y pedagogicas de prevencion
de los diferentes tipos de violencias basadas en género y/o tipos de
discriminacién prohibidos por la ley, con el objetivo de garantizar una
cultura institucional de cero tolerancias, y erradicar asi los estereotipos
y prejuicios que perpetlan las desigualdades.
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RESPETO POR LA
LIBERTAD RELIGIOSA'Y
DE CULTOS

Realizar una (01) actividad en el marco de la Celebracion del Dia
Nacional de Libertad Religiosa y de Culto, el cual surge como mandato
del Decreto 1079 de 2016 que reconoce este derecho fundamental con
la promulgacion de la Constitucion Politica de 1991, el cual es
establecido para el dia 4 de julio de cada afio.

EJE 4: TRANSFORMACION DIGITAL

CAPACITACION

Se socializara a través del correo electrénico las capacitaciones
ofertadas de manera virtual o presencial por el SENA — COMFAMA y
se gestionaran cursos dirigidos a la empresa.

Creacion de
cultura digital Con el apoyo de la Caja de compensacion familiar COMFAMA se
para el socializara la plataforma Salud Continua el cual tiene como objetivo
bienestar Elaborar Plan de Cuidado Continuo para que, mes a mes, puedas
AUTOCUIDADO motivarte con pequefios retos que, al sumarlos, te permitan alcanzar el
bienestar fisico y mental. ¢Estas listo para el primer reto?
La ruta de acceso para la inscripcion es la siguiente
https://saludcontinua.comfama.com/
Analitica de 5 . : S s
datos para el CARACTERIZACION DE Be_lse de datos de IQ§ funcmnanos con,aphcamon de analitica de datos
bienestar FUNCIONARIOS (big data) y proteccion de la informacion (habeas data).
Programas de formacién virtual, brindando a los servidores las
habilidades necesarias para utilizar de manera efectiva las
CAPACITACION herra_rpientas digitales d_isponibles en_la entidad. Estag estrgt_egias
Creacién de tamblen_ buscan organizar el trabajol _de forma mas _eflql?nte,
ecosistemas promower;do Ia_ gestion virtual y facilitando la comunicaciéon y
o colaboracién a distancia.
digitales

HERRAMIENTAS
TECNOLOGICAS

CORNARE con el apoyo de diferentes dependencias viene
implementando el chat institucional (correo electrénico), el correo
institucional y la APP de Cornare, los cuales facilitan el desempefio de
las labores de los funcionarios.
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VIERNES TECNICOS
(Modalidad virtual)

Implementacion del programa “Viernes Técnico” de manera presencial,
y también de manera virtual para las Regionales y para quienes no
puedan asistir al lugar de origen de la jornada.

EJE 5: IDENTIDAD Y VOCACION POR EL SERVICIO PUBLICO

Fomento del
sentido de
pertenenciay la
vocacion por el
servicio publico

RECONOCIMIENTO POR
ANTIGUEDAD LABORAL

Se realiza un (01) reconocimiento en acto publico a todos los
funcionarios que cumplen quinquenios de servicio en la Corporacion.

La tiguetera Emocional contempla en su tiquete #1 una jornada laboral
libre por Antigliedad laboral, para aquellos funcionarios que cumplen
guinguenios de servicio en la Corporacion.

VOLUNTARIADO
CORPORATIVO:

Realizar una (01) actividad de voluntariado con un grupo de
funcionarios que deseen servir a una comunidad por decision propia y
libre.

Esta actividad permitira a la Corporacién conectar con sus
comunidades locales, asi como comprender mejor sus necesidades.
La actividad de voluntariado podra consistir en:

* Voluntariado Medioambiental.

* Voluntariado Social.

* Voluntariado Educativo.

Promover actividades voluntarias de solidaridad para casos en los
gue se identifique que la Corporacién puede participar.

GERENCIA DE LA
OPORTUNIDAD

La Corporacién implement6 la Gerencia de la Oportunidad a través de
la Resolucion 112-0338-2020 del 01 de febrero de 2020, la cual fue
ratificada mediante Resolucién RE-00340-2024 del 01 de febrero de
2024.

Tiene como objeto, que el usuario (interno y externo) obtenga los
servicios o respuesta requerido en el tiempo adecuado y preciso, sin
gue se presenten retrasos que afecten sus intereses econémicos,
personales o profesionales.
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GERENCIA DE LA ETICA,
LA TRANSPARENCIA'Y
LA PARTICIPACION

La corporacion implementé la Gerencia de la Etica, la Transparencia y
Honestidad a través de la Resolucién 112-0339-2020 del 01 de
febrero de 2020, la cual fue ratificada mediante Resolucion RE-
00341-2024 del 01 de febrero de 2024.

Tiene como objetivo administrar cotidianamente todas las acciones y
programas que se tienen para ser transparentes, éticos y honestos.

BALANCE DE GESTION
DE FIN DE ANO

La entidad realiza la reunidn institucional anual en la cual se presenta
el informe de cierre de vigencia del afio, hace homenaje al personal
gue cumple quinquenios ademas se elige el mejor funcionario y se
premian los mejores equipos de trabajo apoyado con una actividad de
integracion.

Fuente: Elaboracion propia
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7. RECURSOS

¢ HUMANOS: personal Unidad de Gestion Humana y Organizacional, Comité
Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo, Caja de Compensacion Familiar,
Administradora de Riesgos Laborales y Empresas Promotoras de Salud a las
cuales se encuentran afiliados los funcionarios.

e LOGISTICOS: Sedes principal y regionales de CORNARE, operador de
restaurante, operador de transporte.

e PRESUPUESTALES: La Corporacion apropiara el rubro presupuestal para
ejecutar el Plan de Bienestar Social y de Incentivos durante la vigencia 2024.

©

icontec

1SO 9001

@)

icontec

Corporacion Auténoma Regional de las Cuencas de los Rios Negro y Nare “CORNARE”
Km 50 Autopista Medellin - Bogota. Carrera 59 N° 44-48 El Santuario - Antioquia. Nit:890985138-3
Teléfonos: 520 11 70 — 546 16 16, www.cornare.gov.co, e-mail: cliente@cornare.gov.co

1SO 14001

Conectados por la Vida, la Equidad y el Desarrollo Sostenible

SC1544-1

Comare e @@ccmare . comare e @Comare
SA159-1 CN-22-064



e
Yy Eom T(H-l‘l“\“d“

8. INDICADORES DE GESTION

Con el fin de medir el impacto real de cada una de las actividades del Plan de
Bienestar e Incentivos se estableceran los siguientes indicadores:

Cumplimiento Plan
A través del cual se mide el cumplimiento de las actividades planeadas en el plan de
bienestar e incentivos.

e Numero de actividades realizadas en el trimestre / Nimero de actividades
programadas en el trimestre

Cobertura
A través del cual se mide el alcance de participacion por parte de los servidores
publicos en las actividades del plan de bienestar.

¢ Numero de funcionarios Participantes de la actividad / Numero de funcionarios
Invitados a la actividad

Impacto
e Encuestas de satisfaccion.

p ~ W Conectados por la Vida, la Equidad y el Desarrollo Sostenible
(@) (@) Corporacion Auténoma Regional de las Cuencas de los Rios Negro y Nare “CORNARE”

Km 50 Autopista Medellin - Bogota. Carrera 59 N° 44-48 El Santuario - Antioquia. Nit:890985138-3
Teléfonos: 520 11 70 — 546 16 16, www.cornare.gov.co, e-mail: cliente@cornare.gov.co
Comare e @ @comnare e comare e @ Cornare
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9. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

9.1. HERRAMIENTAS DE SEGUIMIENTO - TABLEROS DE CONTROL

El Grupo Interno de Trabajo de Gestion Humana y Organizacional establece como
mecanismo para hacer el seguimiento al cumplimiento de las acciones implementadas
dentro del Plan de Bienestar e Incentivos, la siguiente matriz, la cual tiene una
periodicidad de seguimiento trimestral.

Tabla 13. Tablero de control de cumplimiento del Plan de Bienestar e Incentivos 2024

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL 2024
e Actividades | Actividades % . %Cumplimiento
Descripcion Actividad P’Ar‘gg\r/;rj'na:(fass Programadas | Ejecutadas | Cumplimiento oAb\ Anual
en lavigencia Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestrey
TOTALES
Fuente: Elaboracién propia
p ~ W Conectados por la Vida, la Equidad y el Desarrollo Sostenible
(@) (@) y Corporacion Auténoma Regional de las Cuencas de los Rios Negro y Nare “CORNARE”
icontec Il icontec e Km 50 Autopista Medellin - Bogota. Carrera 59 N° 44-48 El Santuario - Antioquia. Nit:890985138-3
150 9001 150 e00n Teléfonos: 520 11 70 — 546 16 16, www.cornare.gov.co, e-mail: cliente@cornare.gov.co
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ANEXOS

ANEXO 1. TIQUETERA EMOCIONAL

En CORNARE pensamos en tu BIENESTAR EMOCIONAL queremos apoyarte en los
momentos mas importantes de tu vida, es por esto que hemos disefiado esta tiquetera
especialmente para ti.

TERMINOS Y CONDICIONES DE USO:

Para obtener los beneficios de esta tiquetera, el funcionario publico debe cumplir con
una serie de condiciones:

e El uso del tiquete debe ser concertado previamente con el jefe inmediato.

e El uso del tiqguete NO puede afectar las actividades laborales en la oficina.

e Los tiquetes NO serdn acumulables.

e Los tiquetes NO podran acumularse para ser redimidos de manera continua el dia
Viernes de la semana en curso y Lunes de la semana siguiente. Ni 2 seguidos en
la misma semana.

e Los tiquetes NO son transferibles.

N° NOMBRE DESCRIPCION CANTIDAD / CONDICIONES
TIQUETE PERIODICIDAD
CORNARE e Valido durante la semana
reconoce tu Una Jornada gue cumplas 5, 10, 15, 20,
esfuerzo y | laboral libre / Una 25, 30.. afos de
dedicacion vez en el afio antigiiedad en la
1 Antigliedad durante todos Corporacion.
laboral estos afios, por
eso te otorga este
tiquete como
premio a tu tiempo
en la Corporacion.
Ser ejemplo a | Unavezenelafio [¢ Valido para nifios entre 6
seguir de tus hijos y 12 afios de edad.
es una gran Solo es Valido para
2 Jornada con tu motivacion, por visitas en Oficina, es
hijo en el trabajo | eso enséfales importante que el lugar de
donde trabajas y a trabajo no  presente
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gué te dedicas en ningun riesgo de
tu jornada laboral. seguridad para tu hijo.
Sabemos que | Unavezenelafio [¢ No valido para redimir
Llega una hora | cualquier situacién después de que hayas
3 mas tarde al puede afectar el llegado tarde, es valido
trabajo cumplimiento de la siempre y cuando avises
jornada laboral, con tiempo a tu jefe.
por eso te damos
este tiquete.
En ocasiones | Una vez en el afio Valido si avisas con
tenemos  alguna tiempo a tu jefe.
Salir una hora urgencia o]
4 mas temprano del | calamidad, la cual
trabajo requiere que
salgamos mas
temprano. Por eso
te damos este
tiguete.
Cumplir afios es Una Jornada e Solo vélido para redimir
un momento muy | laboral libre / Una en la semana de tu
5 Celebrar tu especial, por eso vez en el aflo cumpleafios.
cumpleafios queremos que
este dia lo
disfrutes al
maximo con tu
familia y amigos
Culminar tu Una Jornada ¢ Valido para redimir un dia
proceso de | laboral libre / por antes o el dia de tu grado.
educacion, es un cada grado e Sedebe entregar copia de
logro muy la tarjeta de invitacion a la
6 Prepara todo para | importante y ceremonia donde se
tus grados tenemos claro que verifique hora y dia de la
debes prepararte graduacion.
para esto. Por
esto gueremos
que cuentes con el
tiempo para
preparar ylo
celebrar este
logro.
Para CORNARE Una Jornada e Valido para redimir
es muy importante | laboral libre / por Unicamente el dia del
la familia y cada grado de grado de tu hijo (s).
7 El grado de tu hijo | queremos que cada hijo e Se debe entregar copia de
(s) estés presente en la tarjeta de invitacion a la
los logros de tu ceremonia donde se
hijo. verifique hora y dia de la
graduacion.
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En la Corporacion
trabajan personas

Una Jornada
laboral libre / por

Se debe entregar copia
del comprobante de pago

8 Tramites de visa | aventureras, que | cada uno de los de la visa o el pasaporte.
y/o pasaporte les gusta viajar y tramites
conocer el mundo,
pero para hacer
eso se deben
realizar  algunos
tramites, por eso
tienes una jornada
libre para Tramites
de Visa ylo
pasaporte
La llegada de un Una Jornada e Valido para redimir el dia
nuevo sobrino (a) | laboral libre / Por del nacimiento de tu
a la familia es un | el nacimiento de sobrino (a).
9 Nacimiento de tu | momento muy tu sobrino (a) o Debes entregar el acta de
sobrino (a) especial, es por nacimiento de tu sobrino
€so que (a).
CORNARE quiere e Cuenta solo para un
que compartas sobrino (a) durante el afio.
esta alegria con
todos tus seres
queridos.
Estar presente en Una Jornada e Vélido para redimir el dia
uno de los | laboral libre / por del nacimiento de tu nieto
momentos  mas | cada nacimiento (@).
10 Nacimiento de tu | importantes de tus | de tus nietos (as) |e Debes entregar el acta de
nieto (a) hijos, como lo es el nacimiento de tu nieto (a).
nacimiento de tu
nieto (a), es algo
que deja huella en
tu vida y la de tu
familia.
Sabemos que tu Llegaruna hora |e Valido para redimir
bebé requiere de | mas tarde o salir después de tu reingreso
mucho cuidado y una hora mas de Licencia de Maternidad
Comparte mas atencién, que cada | temprano (aparte — Paternidad.
11 tiempo con tu instante que de la hora de
bebé compartes con él lactancia) /
te llena de alegria, | durante u n mes
por eso con este calendario
tiquete puedes después de la
llegar una hora licencia de
mas tarde o salir maternidad-
paternidad
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una hora mas
temprano.
Sabemos todo lo Una Jornada e Debes presentar una
gue implica que te | laboral libre / por copia del nuevo contrato
12 Mudanza cambies de casa, cada mudanza de arrendamiento y/o
por eso queremos escrituras de la nueva
ayudarte en tu vivienda.
mudanza
otorgandote una
jornada libre.
En CORNARE la Una Jornada e VAlido para redimir una
calidad humana | laboral libre / Una vez en el afio.
13 Recarga del hace parte de vez en el afio e Coméntale a tu jefe esta
corazon nuestra esencia, situaciébn especial que
por eso te requiere de tu atencion.
otorgamos una
jornada libre para
gue recargues tu
corazon.
Queremos  estar e Se debe concertar un plan
en sintonia con Una jornada de de trabajo con el jefe
nuestra trabajo en casa / inmediato.
Un dia para misionalidad, es | Doce (12) veces (¢ Se debe diligenciar la
14 trabajar desde la | por esto que en el afio (1 bitdcora de trabajo
casa y contribuir | qgueremos mensual) dispuesta para este fin.
al medio ambiente | contribuir al medio e El jefe inmediato
ambiente, garantizard que haya
otorgando una personal suficiente en la
jornada  laboral oficina, para la atencién
mensual para de usuarios tanto internos
trabajar desde la como externos.
casa.
Comprendemos e Aplica para diligencias
que en nuestra Media jornada bancarias, académicas,
cotidianidad laboral libre / personales en general.
tenemos Una vez por
15 Diligencias diligencias semestre
personales personales  que
deben ser
realizadas durante
la semana, es por
eso que la
Corporacion te
proporciona el
tiempo para
realizarlas.
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Compartir con tus Aplica para hijos en
Horario especial | hijos (as) es una Durante la guarderia, jardin, primaria
para los padres | prioridad para la | semana de receso y secundaria.
16 con hijos en edad | Corporaciéon, es | escolar en el mes Se debe concertar con el
escolar durante la | por eso  que de octubre: jefe inmediato el horario y
semana de queremos ser el plan de trabajo para esa
receso en el mes | flexibles con el | Opcion 1: Llegar semana.
de octubre horario durante la | una hora después Aplica solo una opcién.
semana de receso | y salir una hora
escolar en el mes | antes de la
de Octubre. jornada laboral.
Escoge la opcién
que mas se | Opcién 2:
acomode a tu | Trabajar 1 dia
necesidad durante | desde casa
esta semana.
Sabemos lo Una jornada Aplica para hijos
importante que es laboral libre matriculados en
estar presentes en | correspondiente al guarderia.
Acompafia a tu todas las etapas primer dia de Se debe entregar copia
17 hijo en proceso de | de tus hijos, es por guarderia de la matricula en la
adaptaciénenla | eso que la guarderia.
Guarderia Corporacion te
otorga un dia libre
para que
acompafies a tu
hijo (a) en ese
primer dia de
guarderia.
Generar espacios Media jornada Aplica para realizar
para compartir | laboral / 1 vez por actividades de integracion
entre compafieros semestre con todo el equipo de
de trabajo es una trabajo  para realizar
18 Compartir contu | prioridad para actividades como ir a
grupo de trabajo | CORNARE, es por Cine, Jugar Bolos, para ir
€s0 que queremos de paseo, juegos de
que planeen mesa, entre otros.
actividades  que Este bono NO aplica para
puedan  realizar actividades individuales.
durante media
jornada laboral.
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ANEXO 2. PROGRAMA DE ESTIMULOS E INCENTIVOS

El Plan de Incentivos para los empleados de CORNARE busca elevar los niveles de
eficiencia y satisfaccién de los funcionarios en el desempefio de sus labores, lo que
conduce a su vez al cumplimiento efectivo de los objetivos institucionales.

Los incentivos estan orientados a reconocer los desempefios individuales del mejor
empleado de carrera de la Corporacion y de cada uno de los niveles jerarquicos que
la conforman, asi como a los equipos de trabajo que alcancen niveles de excelencia
en funcion de los resultados y logros en la gestion y actitud hacia el trabajo.

Se definen en el presente documento los incentivos para los mejores empleados de
carrera administrativa en los niveles profesional, técnico y asistencial, asi como
aguellos dirigidos a reconocer los mejores equipos de trabajo de la entidad.

Participan del Plan de Incentivos, los funcionarios cuyo desempefio laboral alcance
niveles de excelencia, es decir, quienes en la evaluacién del desempefio y calificacién
del servicio obtengan un puntaje igual o superior a noventa (90) puntos en una escala
de cien (100).

Son finalidades del Sistema de Estimulos, dentro del cual se encuentran enmarcados
los incentivos:

e Garantizar que la gestién institucional y los procesos de administracion del
talento humano se manejen integralmente en funcion del bienestar social y
del desempefio eficiente y eficaz de los empleados.

e Proporcionar orientaciones y herramientas de gestion para CORNARE con el
objetivo de construir una vida laboral que ayude al desempefio productivo, al
desarrollo humano y bienestar de los empleados de la Entidad, y a generar
actitudes favorables frente al servicio publico y al mejoramiento continuo de
la Corporacién para el ejercicio de su funcion social.

e Reconocer o premiar los resultados en el desempefio efectivo de los
empleados y de los grupos de trabajo de la Entidad en niveles de excelencia.

e Elevar los niveles de eficiencia, desarrollo y compromiso de los empleados
de CORNARE en el desempeiio de su labor y contribuir al cumplimiento
efectivo de los resultados institucionales.

e Facilitar la cooperacién interinstitucional de las entidades publicas para la
asignacion de incentivos al desempefio excelente de los empleados.
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REQUISITOS PARA SER POSTULADO COMO MEJOR FUNCIONARIO DE CARRERA

Para otorgar los incentivos, el nivel de excelencia de los empleados se estableceréa
con base en la calificacion definitiva resultante de la evaluacién del desempefio
laboral. El mejor empleado de carrera, sera quien tenga la mas alta calificacion
entre los seleccionados como los mejores de cada nivel.

Por cuanto en la entidad existen regionales, se seleccionara al mejor empleado de
cada uno de los niveles jerarquicos que conforman la regional, quienes tendran
derecho a participar en la seleccién del mejor empleado de la Corporacion.

El Comité de Incentivos, conformado por el Director General, el Secretario General, el
Subdirector Administrativo y Financiero y el Coordinador del Grupo Interno de Trabajo
de Gestion Humana y Organizacional, seran los encargados de elegir el mejor
funcionario de carrera y el mejor de cada uno de los niveles jerarquicos que la
componen, teniendo en cuenta los requisitos establecidos.

Se dara inicio al proceso de seleccion de la siguiente manera:

1. Gestibn Humana en el mes de noviembre de cada afio, presentara al Comité de
Incentivos, el listado de los empleados de la entidad cuyas calificaciones
alcanzaron un nivel de excelencia.

2. Un empleado alcanza nivel de excelencia en el desempeiio laboral cuando el
puntaje total de la calificacion de servicios es igual o superior a hoventa (90) puntos
en una escala de cien (100).

3. El Comité de Incentivos, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al recibo de
los listados, seleccionara como el mejor empleado de carrera de cada nivel
jerarquico, a quienes hayan obtenido las mas altas calificaciones. ElI mejor
empleado de carrera de la entidad sera quien tenga la mas alta calificacion entre
los seleccionados como mejores de cada nivel.

4. En caso de empate en el puntaje obtenido por dos o0 mas empleados y que
corresponda al primer lugar, se calificaran sus aportes personales extraordinarios
realizados durante el periodo correspondiente a la ultima calificacién de servicios,
de acuerdo con el nivel jerarguico que ocupen, asi:

a. Para los empleados de los niveles técnico y asistencial, se tendran en cuenta
las habilidades o destrezas excepcionales demostradas en el ejercicio de sus
tareas o funciones que contribuyan a mejorar procesos y tramites o a cambiar
procedimientos.

b. Para los empleados de los demas niveles se evaluara su aporte personal
mediante el compromiso con los objetivos de la institucion, el liderazgo de
programas O proyectos corporativos destacados y/o con reconocimiento
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regional o institucional, igualmente se podra evaluar la produccion intelectual,
tales como ensayos, investigaciones, libros o el redisefio de procesos que
contribuyan al logro de los objetivos institucionales, asi como la participacion
destacada en representacion de la entidad en diferentes espacios.

Ademas de lo anterior, los empleados deberdn reunir los siguientes requisitos para
participar de los incentivos de CORNARE, como mejor empleado de carrera:

. Tener un tiempo de servicios en CORNARE no inferior a un (1) afio.

. No haber sido sancionado disciplinariamente en el afio inmediatamente
anterior a la fecha de postulacién o durante el proceso de seleccion.

. Acreditar nivel de excelencia en la evaluacion del desempefio en firme,
correspondiente al afio inmediatamente anterior a la fecha de
postulacion.

REQUISITOS PARA SER POSTULADOS COMO MEJOR EQUIPO DE TRABAJO

Es importante destacar que lo que se va a evaluar son proyectos y/ o mejoras a
procesos, mas no dependencias, para que, al momento de elaborar el documento, se
centren en el proyecto o mejora del proceso que quieren someter a evaluacion y no se
desvien a presentar informacion sobre la gestibn de la dependencia a la que
pertenecen, salvo que esta informacion sea estrictamente relevante para el proyecto o
mejora del proceso objeto de evaluacion.

Es decir que sean proyectos realizados por equipos de trabajo, verificados como
equipo, enmarcados dentro de los Programas del Plan de Accién Institucional, con
iniciativas innovadoras que puedan ser replicadas por diferentes grupos de interés.

A fin de no afectar el principio de equidad, un funcionario no podra participar en varios
equipos de trabajo que se presenten como aspirantes al incentivo, toda vez que
incrementa la probabilidad de terminar recibiendo el incentivo.

Los equipos de trabajo deberan reunir las siguientes condiciones para participar de los
incentivos de CORNARE:

Inscribir ante Gestion Humana los proyectos institucionales o mejoras a los procesos
del Sistema de Gestidn Integral, que cumplan los siguientes requisitos:

a. Que hayan sido desarrollados por equipos de trabajo conformados como
minimo por tres (3) integrantes, quienes deberan ser funcionarios de carrera
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0 provisionales (no contratistas) y maximo por cinco (5) de la misma o
diferente dependencia de la Corporacion.

b. Que la iniciativa, el proyecto o mejora del proceso haya iniciado y concluido en
la vigencia 2023 o0 a 30 de junio del 2024.

c. Que los resultados del trabajo presentado, respondan a criterios de excelencia
y permitan mostrar aportes significativos al servicio u objeto misional que ofrece
CORNARE mas alla de las meras responsabilidades laborales del manual de
funciones.

d. El proyecto inscrito debe apuntar al logro de las metas y objetivos institucionales
definidos en el Plan de Accion Institucional o en el Plan de Accion del proceso
al cual pertenecen.

Los ejes tematicos en los cuales podran trabajar los equipos para participar en el
presente plan de incentivos son:

Proyecto: diseflado de manera tal que apunte a iniciativas innovadoras o exitosas y a
la agilizacion en el logro de una meta del Plan de Accion Institucional y evidenciado en
los respectivos informes de avance e indicadores.

Proceso: mejoramientos cuantificables de la eficiencia, eficacia y/o impacto, de uno o
varios procesos del Sistema de Gestion Integral de la Corporaciéon y cuyo resultado
incida en el logro de los objetivos de Gestion Corporativos y evidenciados en los
respectivos indicadores de desemperio de los procesos.

Inscripcidon del equipo: Definida la tematica y segun el interés y las necesidades
identificadas, el equipo de trabajo presentard al Director General el proyecto o las
mejoras a uno o varios procesos de la Corporacion segun el cronograma establecido
y la respectiva propuesta con el siguiente contenido:

* Identificacion (Titulo de la propuesta)

» Conformacioén del equipo

* Poblacién objeto

* Objetivos

* Plan de trabajo y cronograma.

* Recursos (no adicionales a los disponibles),

* Resultados esperados cuantificables

* Indicadores (segun los aplicables a proyecto o proceso)

La propuesta debera presentarse de la siguiente manera:
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* Copia digital y una copia impresa.

* Escrito en Word, letra Arial 12, papel carta a un espacio y una columna

» La extension total del documento no podra exceder de 30 paginas, incluidos
los anexos.

* Resumen con un maximo de 300 palabras de extension

Equipo evaluador

Estara conformado por funcionarios de la Corporacion, cuando la propuesta
presentada pueda ser evaluada por éstos, teniendo en cuenta sus conocimientos y
experiencia en el tema; para el caso de no existir personal que pueda evaluar dicha
propuesta, se contard con personal externo a la entidad, este equipo evaluador lo
definira la Direccion General.

Evaluacion de las propuestas

Todos los equipos de trabajo inscritos que rednan los requisitos exigidos a través de
la aplicacion del F-GH-19 “Evaluacion propuestas grupo de trabajo plan de
incentivos”, deberan efectuar sustentacion publica de las propuestas ante los
funcionarios de la Corporacion. Dicha sustentacion se hard a modo de conversatorio
para lo cual es obligatoria la asistencia de todos los integrantes del equipo. El orden
de presentacion de las propuestas se definird mediante sorteo. Tanto los asistentes
como los integrantes del equipo evaluador podran formular preguntas a cualquier
integrante del mismo.

Se realizara la evaluacién de acuerdo a los siguientes criterios:

 Soporte tedrico y metodoldgico del proyecto 15%.

* Logro de objetivos y metas evidenciados en los indicadores respectivos 25%
» Aportes al fortalecimiento de la gestion de la Corporacion y sus procesos 25%
* Aplicabilidad futura del producto entregado para la Corporacion 20%

* Funcionamiento como equipo de trabajo 15%

El equipo evaluador (seleccionado por la Direccion) emitira un concepto escrito de
retroalimentacion para cada propuesta, el cual proporcionard herramientas de
mejoramiento y permitira conocer las razones por las cuales la propuesta fue tenida
en cuenta o no para acceder al estimulo.

Los formatos utilizados para la evaluacion de los proyectos haran parte de las actas
como soporte de la asignacion de incentivos.
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Los equipos de trabajo seran seleccionados en estricto orden de mérito, con base en
las evaluaciones obtenidas.

El Director General, conforme a lo establecido en el Plan Institucional de Incentivos y
en concordancia con el informe de evaluacion presentado por el equipo evaluador,
asignara mediante acto administrativo el incentivo pecuniario a los tres (3) mejores
equipos de trabajo seleccionados de acuerdo al orden de elegibilidad.

El cronograma propuesto es el siguiente:

ACTIVIDAD SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

SEMANA |1 |2 |34 |1]|2|3|4|1|2 |3 |4 |1|2|3]|4
Presentacion de la propuesta
por parte de los grupos de
trabajo.

Evaluacion de la propuesta
por parte del grupo evaluador

Solicitud de informacion
complementaria por parte del
grupo evaluador (Entrega a
medida que se va solicitando)

Presentacién de los
resultados finales alcanzados
y exaltacién de grupos de
trabajo seleccionados

INCENTIVOS A OTORGAR

El plan de incentivos para los empleados se orientard a reconocer los desempefios
individuales en niveles de excelencia al mejor empleado de carrera de la entidad y de
cada uno de los niveles jerarquicos que la conforman, asi como a los equipos de
trabajo que alcancen niveles excelencia.

Para reconocer el desempefio en niveles de excelencia, se han definido incentivos no
pecuniarios que se ofreceran al mejor empleado de carrera de la entidad y a los
mejores empleados de carrera de cada nivel jerarquico, asi como incentivos
pecuniarios para los tres (3) mejores equipos de trabajo.
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1. INCENTIVOS PECUNIARIOS:

Estaran constituidos por el reconocimiento econémico que se asignara a los dos (2)
mejores equipos de trabajo de la entidad. El reconocimiento econdémico sera
otorgado de la siguiente manera:

* Al primer grupo: $ 8.000.000
* Al segundo grupo: $ 6.000.000

Adicionalmente se establecen los siguientes incentivos no pecuniarios:

Mencion especial con copia a hoja de vida de cada uno de sus integrantes.
Publicacién de sus nombres en las carteleras y medios de comunicacién de
la Corporacion.

2. INCENTIVOS NO PECUNIARIOS:

Estos incentivos estan conformados por un conjunto de programas flexibles dirigidos
a reconocer funcionarios por su desempefio en niveles de excelencia.

Se incluiran dentro de estos incentivos los siguientes: encargos, comisiones, bonos
intercambiables, publicacion de trabajos en medios de circulacién nacional e
internacional, reconocimientos publicos a la labor meritoria, entre otros, segun se
describe a continuacion:

* Un (1) Bonointercambiableredimible en almacenes de cadena por valor
de $6.230.000 al mejor empleado de carrera de la entidad.

« Un (1) Bono intercambiable redimible en almacenes de cadena por valor
de $ 4.210.000 al mejor empleado de carrera de cada uno de los otros 2
niveles jerarquicos.

e Otorgamientos de comisiones en empleos vacantes de superior jerarquia,
siempre que reunan los requisitos del cargo, de conformidad con lo establecido
en la normatividad legal vigente y sujeto a la existencia de las vacantes
respectivas.

e Otorgamiento de comisiones para ejercer empleos de libre nombramiento
y remocién al interior de la Corporacion o en otras entidades del Estado,
siempre y cuando el funcionario haya sido nombrado en la otra entidad.
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e Ingreso preferente para cursos de formacion que ofrezca la Corporacion.

e Reconocimiento publico a la labor meritoria, a todos los funcionarios
seleccionados.

e Imposicion de Condecoracion como galardon ofrecido por la Corporacion,
con copia a la hoja de vida y publicacién en los medios propios de la entidad, a
todos los funcionarios seleccionados.

e Publicacion de trabajos en medios de divulgacion nacional e internacional, a
los funcionarios seleccionados que asi lo requieran.

e Tres (3) dias de descanso a los funcionarios elegidos como mejores de
carrera.

Los montos para cubrir los incentivos no pecuniarios se fijaran anualmente de acuerdo
con la disponibilidad presupuestal.

El incentivo reconocido sera concedido una vez en el afo.
FECHA DE PROCLAMACION DE LOS MEJORES FUNCIONARIOS

La proclamacion de los mejores funcionarios y equipos de trabajo, de conformidad con
el presente Plan, sera en el mes de diciembre, en ceremonia solemne que realizara la
Corporacion, en sitio previamente elegido, a la que asistirdn y en la que se les hara
reconocimiento a todos aquellos empleados (as) y equipos de trabajo seleccionados
por cada nivel y cada sede de trabajo.
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ANEXO 3. PROGRAMA DE DESVINCULACION ASISTIDA

INTRODUCCION

Para el ser humano, el trabajo es de gran importancia, ya que a través de este se
desarrolla como individuo en el recorrido por sus ciclos de carrera, dentro del cual se
encuentra el retiro laboral como la etapa de culminacion de éste. Por esto el Programa
de Desvinculacion Laboral Asistida se constituye en una de las herramientas
importantes para brindar elementos que contribuyan al bienestar del trabajador
préoximo al retiro. Igualmente, el Lineamiento para la implementacion de la Politica de
Gestion Estratégica del Talento Humano del MIPG, al igual que la vinculacién, es un
proceso que debe estar dentro de la Planeacion Estratégica la cual brinda informacion
para la toma de decisiones que apoyan el disefio de planes y programas que
promuevan la permanencia y retencién de talentos en la entidad, asi como la gestion
del conocimiento.

Teniendo en cuenta lo anterior, y con el fin de fortalecer el componente de “Retiro”, se
formula este documento que contiene los lineamientos a través de los cuales se
pretende contribuir a la generacién de bienestar de los funcionarios que se enfrentan
a la desvinculacion laboral, concebida como el proceso mediante el cual se rompe la
relacion que se genera entre la persona y la Corporacion, lo cual genera incertidumbre
y multiples emociones debido al cambio de las condiciones a las que esta
acostumbrada la persona, afectando sus areas de ajuste, especialmente la familiar,
social y econémica, creando a su vez una necesidad inminente de preparacion,
aceptacion y adaptacién a su nueva condicion.

OBJETIVO GENERAL

Brindar herramientas a los funcionarios que estén cercanos (falten 2 aflos 0 menos
para cumplir los requisitos de edad y semanas cotizadas para su jubilacién) al retiro
laboral debido a pension por vejez, pension por invalidez, reestructuracion
organizacional o finalizacion del nombramiento en su cargo, para que su
desvinculacion laboral sea lo menos traumatica posible, utilizando para ellos diferentes
estrategias de apoyo que permitan afrontar este cambio.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Desarrollar acciones de bienestar y capacitaciéon que permitan a los funcionarios
que estén proximos al retiro laboral, facilitar su preparacion, transicion y
adaptacion a la nueva realidad.

e Brindar acompafiamiento psicosocial al personal que esté proximo al retiro laboral,
para facilitar su preparacion, transicion y adaptacion a la nueva realidad.

e Generar acciones a través de las cuales se facilite al personal que esté proximo
al retiro laboral, el acceso a espacios o informacion que incentive la busqueda de
nuevas oportunidades laborales, emprendimientos, generacién de ingresos o
incluso el acceso a los subsidios de desempleo; segun sea la situacion que motive
el retiro y los intereses de la persona.

ALCANCE

El programa de desvinculacion laboral asistida esté dirigido a los funcionarios de la
Corporacién autonoma Regional de las cuencas de los Rios Negros y Nare “Cornare”
que presenten alguna de las siguientes situaciones de desvinculacion laboral:

e Pension (Por vejez o invalidez)
e Reestructuracion organizacional
e Finalizacién del nombramiento en el cargo

1. FASES DE EJECUCION:

A través de esta fase, se desarrollaran las acciones especificas que permitan cumplir
los objetivos del programa de desvinculacién laboral asistida, las cuales se describen
a continuacion:

A. SENSIBILIZACION:
Mediante charlas o talleres, el programa de desvinculacion asistida realizara
sensibilizaciones que intervendran los siguientes aspectos:

e Emocionales:
o Apoyo para la asimilacion de la nueva situacion, reafirmacion del auto
esquema personal.
o Favoreciendo ambientes para el cambio jReinventarnos!
o Gestion de las emociones.

e Ocupacionales:

(@) (@)
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o Informacion y exploracion sobre ocupaciones alternativas que pueden
abordarse a partir de la desvinculacién. (Taller de Gastronomia, Taller de
fotografia basica, Taller de madera, manualidades, etc).

o Manejo del Tiempo.

e Familiares:

o Definicion y preparacion para el nuevo rol y estatus dentro del entorno
familiar.

o Gestion del Cambio.

e Financieros:

o Conocimiento de la nueva situacion financiera.

o Finanzas personales.

o Fomento de la cultura del ahorro.

e Salud:
o Asesorias nutricionales y de hébitos alimentarios.
o Recomendaciones generales para evitar una vida sedentaria.

B. APRENDIZAJE EXPERIENCIAL:

Se realizara al menos una actividad grupal semestral con todo el personal en etapa
pre-pensional, a través de metodologias de aprendizaje experiencial que aborden
aspectos clave que faciliten el proceso de preparacion, transicion y adaptacion a la
nueva realidad.

C. APOYO PSICOSOCIAL:

Con esta accion, se pretende disminuir el impacto negativo a causa de la
desvinculacion laboral que se puede generar en el funcionario, a través del
acompafamiento y seguimiento individual por parte de personal experto del area de
psicologia, brindando herramientas que faciliten la preparacion, transicion y
adaptacion a la nueva realidad, teniendo en cuenta los factores de proteccion y riesgo
de cada caso.

Actividades a desarrollar:
e Sesion individual de acompafiamiento antes del proceso de desvinculacion
laboral.
e Sesion individual de seguimiento después de la desvinculacion laboral.
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D. RECONOCIMIENTOS:

Es fundamental que se desarrollen acciones encaminadas al reconocimiento de la
trayectoria laboral, por esta razén se realizaran reconocimientos publicos que resalten
el esfuerzo y compromiso del funcionario a desvincular.

E. ACOMPANAMIENTO ADMINISTRATIVO:

Se brindara asesoria y acompafiamiento al personal préximo a desvincular para
facilitar y garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos propios de la
desvinculacion:

e Socializacion y acompafnamiento en el diligenciamiento del formato de Paz y
Salvo dispuesto por la Corporacion.

e Asesoria en temas de liquidacion de prestaciones sociales Definitivas.

e Asesoria para el retiro de Cesantias.

F. GESTION DEL CONOCIMIENTO:

Con el fin de cuidar la memoria institucional, la Corporacion desde el proceso de
gestion del conocimiento generara las acciones necesarias para que los funcionarios
que se desvinculan, entreguen la informacién clave del cargo.

2. FASE DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

A. SEGUIMIENTO
¢ Informes de ejecucién: Se elaboraran informes periddicos que indigquen el grado
de cumplimiento del programa de la respectiva vigencia.

e Control de participacion del personal: se garantizara el control de la participacion
del personal que hace parte del programa.

B. EVALUACION

e Nivel de Satisfaccion: Aplicacion de la encuesta de retiro, con el objetivo de
conocer la percepcion de los funcionarios a desvincular respecto a su
experiencia en la entidad y determinar asi aspectos que permitan generar
acciones de mejora.
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CONTROL DE CAMBIOS

FECHA |VERSION RAZON DEL CAMBIO
31/01/2024 1 Version Original.

Actualizacién Resolucién “Gerencia de la Etica, la Transparencia y

01/02/2024 2 la Participacion”, mediante Resolucion RE-00341-2024 del 01 de
febrero de 2024.
Actualizacion del Reglamento Interno para el Apoyo de Educacion
06/03/2024 3 Formal dentro del Programa de Bienestar Social e Incentivos de

Cornare, mediante la RE-00748-2024 del 06 de marzo de 2024.

CORNARE
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