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LA CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DE LAS
CUENCAS DE LOS RIOS NEGRO Y NARE “CORNARE

~ HACE CONSTAR QUE:

NOTIFICACION POR AVISO

El dia 09 del mes de agosto. de 2019, siendo las 8:00 A.M, se fija en
lugar visible de la Corporacion y en la pagina Web
www.cornare.gov.co, el Aviso de notificacién del Acto Administrativo

Resolucion (x) Auto () No. 131-0440 de fecha 30 de abril de 2019 con
copia integra del Acto expedido dentro del expediente No

056070332833, Usuario: JOSE MIGUEL RODRIGUEZ BURITICA se

desfija el dia 20 de agosto de 2019, siendo las 5:00 P.M.

La presente notificacion se entiende surtida, al dia siguiente de la
fecha de desfijacion del presente aviso.

Lo anterior en cumplimiehto de .lo establecido por el Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Admlmstratlvo (Ley
1437 de 2011).
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Notificador ~
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OFICINA JURIDICA
CONSTANCIA SECRETARIAL

Teniendo en cuenta que la Corporacién Auténoma Regional de las Cuencas de los Rios
Negro y Nare “CORNARE”. Expidi6 RESOLUCION Nimero 131-0440 fecha: 30 DE
ABRIL del 20189 - Medifante el cual “se impone medida preventiva” .

Ql.]e cumpliendo con los requisitos establecidos en el Cédigo Contencioso Administrativo y
con el fin de Asegurar la Notificacion Personal de la Providencia. .

El dia 04 de junio.de 2019 se envia con el mensajero de la corporacién el oficio de
comunicacion de RESOLUCION 131-0440-2019, A la direccion de envid y no se encuentra
la direccién y el nimero telefénico que reposa contesta otra persona que dice creer que la
persona buscada vive en Medellin, porque hace mucho tiempo que no lo ve. nunca se
acercaron a la corporacion a notificarse por lo tanto se procede a notificar por aviso Web.

Al Sefior(a): JOSE MIGUEL RODRIGUEZ BURITICA
Direccion: Via a la Ceja
Celular o teléfono: N/A

Para la constancia ﬂrma.-@“\(yl _ % \\% .

Expediente o radicado numero: 056070332833

Nombre de quien recibe la llamada o Citacion: GERARDO SALAZAR

Detalle del Mensaje: NA

Rutaiwww.comars, gov.co/sgiApoyo/Gestion Vigente desde: F-GJ-09/V.02
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%%%?\‘- POR 4/4/ ; CORNARE, Numero de Expsdiente: 056070332833

g@, % }NGMERORADICADO: 131_0440.2019

/| Bede o Reglonal: Reglonal Valies de 8an Nicolds

Co r n ' r e Tipo de documento: ACTOS ADMINISTRATIVOB-REGOLUCIONES AM.. { )
1 ' -
1

M@enor (L Fecha: 30/04/2019 wore: 1424:316.. Fotios: 7

JOSE MIGUEL RODRIGUEZ BURITICA

“Desde la via se toma la via hacia la Ceja desde la glorieta de Don Diego, desde esta se
terna la via a la vereda El Portento y se recorre aprox:madamente 800 myamano derecha
s€ encuentra el sitio.”.

Municipio de EI Retiro- vereda El Portento | 3 (.{8
. ' ) o,
Asunto: Citacion para notificacion de acto administrativo 0)\0 A\ \ oL
<
Cordial saludo: ' . \JUQU“ Saﬁﬂel\u\“@ e
’ _ gn‘r ta (O

Favor presentarse en las instalaciones de la Corporacuon Auténoma Regional de las
Cuencas de los Rios Negro y Nare “"CORNARE", Regional Valles de San Nicolas,
ubicada en el km 3,4 via Belén - Rionegro, para efectos de la notificacidn dentro
del expediente No ) . .

En caso de no poder realizar presentacion personal, podra delegar en cualquier
persona mediante poder, el cual requerira presentacién personal. Es importante
anotar que el delegado sélo estara facultado para recibir la notlflcacmn esto de
conformidad con el Cédigo Contencioso Administrativo. .

Igualmente le informamos, que si desea ser notiﬁcado por fax debe enviar escrito
autorizando esta forma de notificacion al fax namero 561 38 56 o correo electronico:
notificacionesvalles@cornare.gov.co, en este caso la notificacibn se entendera
surtida en la fecha que aparezca en el reporte del fax o en que el correo €lectronico
sea enviado. La respectiva constancia sera anexada al expediente.

De no presentarse dentro de los cinco (5) dias- siguientes al recibo de esta
comunicacion se procedera a la notificacion por Aviso, de acuerdo a lo preceptuado
por el codigo contenmoso administrativo.

Atentamente,

é’//d;ibf _ gj@ﬂ cfiCe 50?’;'.7{%:‘.‘0-
dizce: Es r:/ vaico Ainers ;"t
FABIAN ALBERTO GIRALDO QUINTERO fe/lf" 4 &ion ersorton -  eres
Subdirector General Servicio al Cliente (E) . g e vive en e e %A Y
Elabord: Omelia Alean

Expediente: %’em—fﬂ 2 /4 Veo.
Queja: SCQ-131-0282-2019

>y
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%‘\l"“ POR Y4 | CORNARE  Nimero de Expediante: 056070332833 o

SR S e 131:0440:2018 [y 3104153698

x> Sede o Reglonal: Reglonal Vatles de 8an Nicois N
C 0 r n a r e 05‘\ Tipo de documsnto; ACTOS Aommrlru'rwon-nno:.uclonn am.. | .
%%M eaior ‘!\ Fecha: 30/04/2018 wore: 14:24; 316.. Fouos!l 7

JosEmsaEI: RODRIGUEZ BURITICA™ ~ ,
“Desde la via se toma la via hacia la Ceja desde la glorieta de Don Diego, desde esta se
toma la via a la vereda El Portento y se recorre aproximadamente 800 m y a mano derecha
se encuentra el sitio.”, ;

Municipio de El Retiro- vereda El Portento

Asunto: Citacién para notiﬁcéc_;ién de acto adminiétrativ;o

. : - ].7 é‘:J
Favor presentarse en las instalaciones de la- Corporamén Auténoma Regnonal de las
Cuencas de los Rios Negro y Nare “CORNARE’, Reglonal Valles de San Nicolas,
ubicada en el km 3,4 via Belén - Rionegro, para efectos de Ia notifi cacnén dentro
del expediente No . . :

Cordial saludo: T

En caso de no poder realizar presentac:bn personal, podra delegar en.cualquier
persona mediante poder, el cual requerird presentacion personal Es importante
anotar que el delegado sélo estara facultado para recibir Ia notlf cacion, esto de
conformidad con el Cadigo Contencioso Administrativo. - :
TR - ) .
Igualmente le informamos, que si desea ser notificado por fax debé enviar escrito
.autorizando esta forma de notificacién al fax numero 561 38 56 o correo electrénico:
“notificacionesvalles@cornare.gov.co, en este caso la notufncacuén se entendera
. surtida en la fecha que aparezca en el reporte del fax o en'que el correo electronlco

‘'sea enwado La respectiva constancra sera anexada al expedtente

¥ '

n.i,, }
'De no presentarse dentro de Ios cinco’ (5) dIas &gunentes al reC|bo de esta
comumcacnon se procedera a Ia notificacion por Awso de acuerdo a lo preceptuado
por el cédigo contencioso administrativo.

[
{
1

Atentamente, ' - :

FABIAN ALBERTO GIRALDO QUINTERO S
Subdirector General Servicio al Cliente (E). - L ‘ ;

Elabord; Omella Alean
Expediente;
Queja: SCQ-131-0282-20189

Gestién Ambiental, social, participativa Yy frcmsparénfe
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RESOLUCION No.
POR MEDIO DEL CUAL SE IMPONE UNA MEDIDA PREVENTIVA

EL SUBDIRECTOR GENERAL DE SERVICIO AL CLIENTE (E) DE LA
CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DE LAS CUENCAS DE LOS RIOS
NEGRO Y NARE “CORNARE?”,

En uso de sus atribuciones legales, estatutarias, funcionales y

) CONSIDERANbO

Que a la Corporacion Autdnoma Regional de la Cuencas de los Rios Negro y Nare,
“CORNARE?", le fue asignado el manejo, administracién y fomento de los recursos
naturales renovables dentro del territorio de su jurisdiccion.

Que la Ley 99 de 1993, dispone que las Corporaciones Auténomas Regionales ,
' ejerceran funciones de maxima autoridad ambiental en el area de su jurisdiccion, y f

por lo tanto, podran imponer y ejecutar medidas de policia y las sanciones previstas

en la ley en caso de violacién de las normas sobre proteccion ambiental y manejo

de los recursos naturales renovables.

Que mediante Resolucién Corporativa N° 112-2858 del 21 de Junio de 2017, se
delegé competencia a la Subdireccién General de Servicio al Cliente, frente a la
atencion de las quejas, lo que Comprende, desde la recepcion, registro y
priorizacién, hasta la Atencion, el seguimiento administrativo de las actuaciones
documentales, técnicas y juridicas; asi mismo, en el articulo séptimo de la citada
disposicion, se le facultdé a dicha subdireccion para imponer las medidas
preventivas que se deriven de las quejas o del control y seguimiento ambiental

ANTECEDENTES

Que el dia 12 de marzo de 2018, se interpuso ante la Corporacién queja ambiental
con radicado SCQ-131-0282- 2019, en la que el interesado denuncid “dafio ambiental
por construccién de embalse para retener agua sin permiso, causando destruccion de ,
cauce fluvial y afectacién de suministro de agua a vivienda, e rntento de apropiacion de Vd
zona boscosa en el mumc:p:o de el retiro.” . \ o '

Que en visita de atencion a la queja de la réfer'eﬁcia realizada el 22 de marzo de
2019 por parte de los funcionarios de la Corporacién, se generd.el Informe Tecnico
N° 131-0625-2019 del 6 de abril de 2019, y en el que se pudo observar lo siguiente:

“En el sitio con coordenadas geogrdficas 6° 4'26.40"N/ 75°27'46.70"0/2284 m.s.n.m
ubicado sobre una pequefa fuente hidrica tributaria de la quebrada La Duenda, alli se
observan algunas intervenciones consistentes en una excavacién y conduccion del flujo de
agua hacia este sitio.

Se indica por parte del interesado que se habia realizado una acumulacion del flujo de agua

de la quebrada, lo que sumado a la temporada seca impedia que continuara el flujo de agua

Ruta: www, ©.00v.colsgt FApoyol Gestion JurldicalAnexos _ Vigencia desde:
21-Nov-16 ' F-GJ-78/V.04
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suficiente para la captacron de agua para dos predios en la parte baja. No obstante al
momento. de la visita el flujo de agua se observo sin retenc:fon a!guna y de color claro.

Veriﬁcado ef sitio de captacion del interesado consistente en un pequefio digue en madera,
- donde el agua retenida no afcanzaba la altura de la tuberia de captacion.

Se indica por parte del mteresado que se instauro derecho de peticion en la alcaldia de Ef
Retiro, denunciando a los sefiores Lisandro MUNOZ Pino C.C 6187753, José Miguel
Rodriguez Buritica C.C 71673784 y Francisco Buritica C.C 6781753 como los autores de
las intervenciones descritas. :

El interesado indica no saber el radicado de la concesion de aguas para Ia captacion de los
dos predios y que se encuentra a nombre de su vecino.

Verificada la base de datos de la Corporacién con la informacion de la que se dispone, no
fue posible encontrar permisos o autorizaciones en el sitio.

Ademas se concluyd que:

“En el sitio con coordenadas geogréficas 6° 4'26.40'N/. 75°27'46.70"0/2284 m.s.n.m se
realiz6é una excavacion y conduccién del flujo de agua hacia este, sin embargo, al momento
de la visita el flujo de agua se observo discurrir libremente.

Verificada la captacion del interesado el represamiento generado no a!canza la aftura de la
tuberia de captacion; lo cual puede deberse a la temporada seca entre otros factores, toda
vez que el flujo de agua se observo discurrir de manera libre.

Se indica que las personas que realizaron las intervenciones sobre la fuente son los sefiores
Lisandro MUNOZ Pino C.C 6187753, Jose Miguel Rodriguez Burmca c.C 71673784 y
Francisco Buritica C.C 6781753.

Para la informacién d:spomble no se encontré en la Corporac:on permisos o autorizaciones
para captacion de agua

" FUNDAMENTOS JURIDICOS

Que la Constitucion Politica de Colombia, en su Articulo .79 establece: “Todas las
personas tienen derecho a gozar de un Ambiente sano”y en el articulo 80, consagra que
“El Estado planificara el manejo y aprovechamiento de los recursos naturales, para
garantizar su desarrollo sostenible, su conservacion, réstauracion o sustitucion, ademas,
debera prevenir y controlar los factores de deterioro ambiental, imponer las sanciones
Iegales y exigir fa reparac:on de los dafios causados

Que el Codigo de Recursos Naturales Renovables y de Proteccion al Medio
Ambiente Decreto - Ley 2811 de 1974, consagra en su Articulo 1°: “El Ambiente es
patrimonio comun. El Estado y los pamculares deben partrc:par en su preservacion.y
manejo, que son de utilidad publica e interés social”.

Que el Decreto 2811 DE 1974 en su Articulo 51° “El derecho de usar los recursos
naturales renovables puede ser adquirido por ministerio de la ley, permiso, concesion y
asociacion.”

‘Ei Decreto 1076 de 2015 en sus articulos ARTICULO 2.2.3.2.2.5. Usos. No se puede
derivar aguas fuentes o depdsitos de agua de dominio publico, ni usarlas para ningtn

Ruta: www.comare,gov cofsgi /Apoeyol Gestion JuridicalAnexos Vigencia desde: . N
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objeto, sino con arreglo a las d:sposnc;ones del Decreto - Ley 2811 de 1974 y del presente
reg!amento

ARTICULO 2.2.3.7.1 Disposiciones comunes “Toda persona natural o juridica, publica o
privada, requiere concesion para obtener el derecho al aprovechamiento de las aguas para
los siguientes fines.

(...
a

) .
. Abastecimiento doméstico en los casos que requiera derivacion,

Acuerdo Corporativo 250 del 2011 de CORNARE, en su articulo 5°: Se consideran
zonas de proteccion ambiental en razén a presentar caracteristicas ecologicas de gran
importancia o limitaciones lo suficientemente severas para restringir su uso, las siguientes:
d). Las Rondas Hidricas de las corrientes de agua y nacimientos.

Acuerdo Corporativo 251 del 2011 de CORNARE, el cual Dispone: proteccion de las
rondas hidricas y éreas de conservacion aferentes a las corrientes hidricas y nacimientos
de agua en el Oriente del Departamento de Antioquia, jurisdiccion Cornare

 Articulo 4° ‘DETERMINACION DE LA RONDA HIDRICA PARA LA ZONA RURAL DE
LOS MUNICIPIOS DE LA SUBREGION VALLES DE SAN NICOLAS Y A_REAS

. URBANAS Y RURALES DE LOS DEMAS MUNICIPIOS DE LA JURISDICCION DE
CORNARE": Para el area rural de los municipios ubicados en la subregién de Valles de
San Nicolés y para los demas municipios de la Jurisdiccién de CORNARE, - ubicados en las
subregiones Bosques, Paramo, Porce Nus y Aguas, tanto en la zona urbana, como rural, e
establecimiento de rondas hidricas se efectuard mediante el método matricial (...)".

Articulo 6°:INTERVENCION DE LAS RONDAS HIDRICAS: Las intervenciones de las
rondas hidricas podran ser efectuadas solamente para proyectos de parques lineales,
infraestructura de servicios publicos e infraestructura de movilidad, siempre y cuando no
generen obstrucciones al libre escurrimiento de la cormiente (...)"

Que la Ley 1333 de 2009, sefala que las medidas preventivas tienen por objeto
prevenir o impedir la ocurrencia de un hecho, la realizacién de una actividad o la
existencia de una situacidon que atente contra el medio ambiente, los recursos
naturales, el paisaje o la salud humana, tienen caracter preventivo y transitorio y se
aplicaran sin perjuicio de las sanciones a que hubiere lugar, surten efectos
inmediatos; contra ellas no proceden recurso alguno. N

Que el articulo 32 de la ley 1333 de 2009 dispone “ART/CULO 32. CARACTER DE
LAS MEDIDAS PREVENTIVAS. Las medidas preventivas son de ejecucién inmediata,’
tienen caracter preventivo y transitorio, surten efectos inmediatos, contra ellas no procede
recurso alguno y se aplicaran sin perjuicio de las sanciones a que hubiere lugar.”

1
Que por su parte, el Articulo 36 de la Ley 1333 de 2009, dispone que se podran
imponer alguna o algunas de las siguientes medidas preventivas:

» Amonestacion escrita. _
« Decomiso preventivo de productos, elementos, medios o implementos utilizados
para cometer fa infraccion.

]

Ruta: www,comare i /Apayor Gestion JuridicatAnexgs Vigencia desde:
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e Aprehension preventiva de especimenes, productos y subproductos de fauna 1%
flora silveslres.

s Suspensién de obra o actividad cuando pueda derivarse dafio o peligro para e/
medio ambiente, los recursos naturales, el paisaje o la salud humana o cuando e/
proyecto, obra o actrwdad se haya iniciado sin permiso, concesion, autorizacion o
licencia ambiental o ejecutado incumpliendo los términos de los mismos.

CONSIDERACIONES PARA DECIDIR

Que conforme a lo contenido en el informe técnico N° 131-0625 del 6 de abril de
2019, se procedera a imponer medida preventiva de caracter ambiental por la
presunta violacién de la normatividad ambiental y con la que se busca prevenir,
impedir o evitar la continuacién de la ocurrencia de un hecho, la realizacién de una
actividad o la existencia de una situacién que atente contra el medio Ambiente, los
recursos naturales, el paisaje o la salud humana.

Asi mismo la Corte Constitucional en la Sentencia C-703 de 2010 sostuvo lo
siguiente: “Las medidas preventivas responden a un hecho,_situacion o riesgo que, segun
.. el caso y de acuerdo con la valoracién de fa autoridad competente, afecte o amenace
afectar el medio ambiente, siendo su proposito el de concretar una primera y urgente
respuesta ante la situacion o el hecho de que se trate, y que si bien exige una valoracion
seria por la autoridad competente, se adopta en un estado de incertidumbre y, por lo tanto,
no implica una posicion absoluta o incontrovertible acerca del riesgo o afectacion, como
tampoco un reconocimiento anticipado acerca de la existencia def dafio, ni una atribucion
definitiva de la responsabilidad, razones por las cuales su caracter es transitorio y da lugar
al adelantamiento de un proceso administrativo a cuyo término se decide acerca de la
imposicion de una sancion. Asi, no siendo la medida preventiva una sancién, ademas de
-que se aplica en un contexto distinto a aquel que da lugar a la imposicién de una sancion,
no hay lugar a predicar que por un mismo hecho se sanciona dos veces, pues la medida se
adopta en la etapa inicial de la actuacion administrativa para conjurar un hecho o situacion
que afecta el medio ambiente o genera un riesgo de dafio grave que es menester prevenir,
mientras que el procedimiento administrativo desarrollado después de la medida puede
conducir a fa conclusién de que no hay responsabilidad del presunto infractor y que, por
mismo, lampoco hay lugar a fa sancién que corresponde -a la etapa final de un
. procedimiento administrativo y es fa consé€cuencia juridica de la violacién o del dafio
consumado, comprobado y atribuido al infractor, y por lo mismo que la medida preventiva -
" no se encuentra atada a la sancion, ni ésta depende necesariamente de aquella, no se
configura ef desconocimiento del principio non bis in ‘idem, pues se trala de dos
consecuencias diferentes producidas en circunstancias y en etfapas diferentes.”

 Que con la finalidad de evitar que se presenten.situaciones que puedan generar
afectaciones mayores al medio Ambiente y los Recursos Naturales o a la Salud
Humana, esta Corporacion, haciendo uso de sus atribuciones legales vy
~-constitucionales, procedera a imponer medida preventiva DE AMONESTACION -
ESCRITA a los sefiores Lisandro MUNOZ Pino identificado con .cedula de
ciudadania 6187753, José Miguel Rodriguez Buritica, identificado con cedula de
ciudadania 71673784 y Francisco Buritica, identificado con cedula de ciudadania
67817563, con la cual se hace un llamado de atencién por la presunta viclacion a ia
normatividad ambiental por la intervencion a la ronda hidrica realizada en predio
ubicado en la vereda el Portento del municipio de El Retiro, en las coordenadas
geogréficas 6° 4'26.40"N/ 75°27'46.70"0/2284 m.s.n.m, debiendo restituir la zona
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intervenida con la excavacion y el flujo de agua de la quebrada a las condiciones
anteriores a la lntervencmn

! . - PRUEBAS

v Queja SCQ-131-0282 del 12 de marzo de 2019.
v Informe Técnico N° 131-0625 del 6 de abril de 2019.
f
En mérito de lo expuesto, este Despacho

RESUELVE

ARTICULO PRIMEROQ: IMPONER MEDIDA PREVENTIVA DE AMONESTACION
ESCRITA, a los sefiores LISANDRO MUNOZ PINO identificado con cedula de
ciudadania 6187753, JOSE MIGUEL RODRIGUEZ BURITICA, identificado con
cedula de ciudadania 71673784 y FRANCISCQO BURITICA, identificado con cedula

de ciudadania 6781753, medida con la cual se hace un llamado de atencién, por la
presunta violacion de la normatividad ambiental y en la que se le exhorta para que

de manera inmediata de cumplimiento a lo requerido por esta Corporacion y con la

cual se busca prevenir, impedir o evitar la continuacion de la ocurrencia de un hecho, ~
la realizacién de una actividad o la existencia de una situacién que atente contra el
medio ambiente, los recursos naturales, el paisaje o la salud humana. >

PARAGRAFO 1° Las medidas preventivas impuestas en el présente acto
administrativo, se levantaran de oficio o a peticion de parte, cuando se compruebe -
que han desaparecido las causas que las originaron.

PARAGRAFO 2°: Conforme a lo consagrado articulo 34 de la Ley 1333 de 2009, -~
los gastos que ocasione la imposicion de las medidas preventivas seran a cargo del
presunto infractor. En caso del levantamiento de la medida, los costos deberan ser
cancelados antes de poder devolver el bien o reiniciar o reabrir la obra.

'PARAGRAFO 3¢ Conforme a Io consagrado articulo 32 de la L.ey 1333 de 2009, la .
medida es de ejecucion inmediata y no procede recurso alguno. .~ .- . .. .

PARAGRAFO 4° E| mcumpllmlento total o parcial a la medida preventiva impuesta
en el presente acto administrativo, sera causal de agravamén de la responsabilidad
. en materia ambiental, si hay Iugar a ella. o ,
. rj
“ ARTICULO SEGUNDO: REQUERIR al sefior LISANDRO MUNOZ PINO
identificado con cedula de ciudadania 6187753, JOSE MIGUEL RODRIGUEZ
BURITICA, identificado con cedula de ciudadania 71673784 y FRANCISCO .
BURITICA, identificado con cedula de ciudadania 6781753, para que proceda .
. inmediatamente a realizar las siguientes acciones:

v Restituir la zona intervenida con la excavacion y el flujo de agua de la
quebrada a las condiciones anteriores a la intervencion. :
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ARTICULO TERCERO: REQUERIR al sefor Julian David Castrillon Gaviria
identificado con cedula de ciudadania 71.772.052 para que allegue al Despacho
permiso de concesion de agua para la obra de captacién artesanal en predio de su
propiedad ubicado en la vereda el Portento del municipio de E! Retiro, en las
- coordenadas geograficas 6° 4'26.40"N/ 75°27'46.70"0/2284 m.s.n.m.

- ARTICULO CUARTO ORDENAR a la Subdireccién de Servicio al Cliente, Grupo
de control y séguimiento realizar visita al predio .donde se impuso la medida
preventiva a.los treinta (30) dias habiles siguientes a la notificacion de ia presente

- actuacion admlnlstratlva .

_ ARTICU LO QUINTO: NOTIFICAR personalmente eI presente Acto admlnlstratwo a
los. sefiores LISANDRO MUNOZ PINO identificado con cedula de ciudadania
6187753, JOSE MIGUEL RODRIGUEZ BURITICA, identificado con cedula de
ciudadania 71673784 y FRANCISCO BURITICA, identificado con cedula de
ciudadania 6781753 y JULIAN DAVID CASTRILLON GAVIRIA, 1dent|flcado con
cedula de mudadama 71.772.052. )

En caso de no ser posuble la notificacién personal se hara en Ios termmos dela Ley
1437 de 2011. . :

ARTICULO SEXTO: PUBLICAR en el boIetm oficial de la Corporamon a través de
la paglna web, lo resuelto en este Acto Admlnlstrativo

ARTICULO SEPTIMO: Contra la presente decision no procede recurso aiguno en
la via Administrativa, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 32 de la Ley
1333 de 2009. '

NOTIFIQUESE, PUBL?QUESE Y CUMPLASE

~

FABIAN ALBERTO GIRALDO QUINTERO
_ Subdirector General Servicio al Cliente (E)

Expediente:
Queja: SCQ-131-0282-2019
Fecha: 10/04/2019

Proyecté: Omella Alean

Revisé: Cristina Hoyos

Técnico: Randdy Guarin
Dependencia: Servicia al Cliente
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